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Aktivity na podporu LGBTI+
klientu a klientek v socialnich

sluzbach

Pro¢ vénovat pozornost LGBTI+
klientim a klientkam v socidlni praci

Neni u nas zvykem, ze klient/ka socialni
sluzby oteviené deklaruje svou mensino-
vou sexudlni orientaci nebo genderovou
identitu. To maze byt nap#. kvali obavdm
z reakce socidlnich pracovnic ¢i pracovni-
ku, nebo proto, ze si tika, Ze je to pti posky-
tovani socidlni sluzby informace naprosto
nepodstatna. Opak je ale pravdou. Ne viak
kvili tomu, Ze by lesby, gayové, bisexudlni,
trans, intersex osoby a dalsi osoby gendero-
vého spektra a sexudlnich identit (zkracené
LGBTI+) snad vyzadovaly néjaké specilni
zachdzeni a rozdilny p¥istup ¢isté z diavo-
du své orientace ¢i identity, ale protoze p¥i
poskytovani socidlnich sluzeb je t¥eba brat
v ivahu riizné potreby, zkusenosti a speci-
fika kazdé/ho klientky/klienta.

Ptistup zaloZeny na ur¢ité informova-
nosti a respektu viak nebyva samoziejmy.
A pravé $patné zkuSenosti LGBTI+ osob
nebo strach z toho, jak se k nim socialni
pracovnice/pracovnik zachova, jim pak
mnohdy brini vyuzivat socidlni sluzby
v mire, v jaké by pottebovaly, pfipadné se
zdrdhaji viibec vejit s nimi v prvni kontakt.
V pobytovych socidlnich sluzbach se zase
stava, ze se distancuji od ¢asti své osobnos-
ti, o kterych si mysli, Ze by ostatni nemuse-
li ptijmout, coz muze vést k jejich socidlni
izolaci a jinym problémum.

Aktivity na podporu LGBTI+ klientd
a klientek v socidlnich sluzbach

Vzhledem k malé obezndmenosti social-
nich sluzeb s problematikou LGBT+ klien-
ti/klientek vznikla na MPSV pracovni
skupina v rdmci projektu Rozvoj systému
socidlnich sluzeb (reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0
/0.0/15_017/0003739), jejimz tkolem je
zjistit stavajici situaci v socidlnich sluz-
bach, pokud jde o LGBT+ klienty/klientky,
a ptipravit material a doprovodné aktivity,
které by socidlnim sluzbam pomohly zajis-
tit vy$si inkluzi LGBT+ osob jak z #ad klien-
ti/klientek, tak z fad persondlu a dobro-
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volnikd. Casovy rdmec ¢innosti skupiny je
ptiblizné od poloviny roky 2020 do ¢ervna
2022.

Kromé této iniciativy vytvari v soucasné
dobé Vybor pro sexualni mensiny Rady vla-
dy pro lidska prava p#i Utadu vlady vladni
strategii odstrafiovini bariér distojného
zivota LGBT+ lidi v CR. Jedna z kapitol stra-
tegie je vénovana také socidlnim a zdravot-
nim sluzbam.

Metodické
v Prague Pride
Prague Pride, z.s., ve spolupraci s od-

materidly  vznikajici

borniky a odbornicemi na LGBTI+ témata

z riznych instituci a organizaci pusobicich

v akademické sféte, statni spravé nebo ne-

ziskovém sektoru, pfipravuje v letech 2020

a 2021 k vydéni nékolik metodickych ptiru-

¢ek zamétenych na socidlni praci s LGBTI+

lidmi. Jedna se o nasledujici publikace:

- Duhové rodiny v systému ndhradni ro-
dinné péce: Priru¢ka pro pracovniky-
-*pracovnice v oblasti socidlné-privni
ochrany déti
Tato publikace se zabyva tématem na-

hradni rodinné péce se zamétenim na le-

sby, gaye, bisexudlni a transgender osoby.

Kromé teoretického popisu problematiky

obsahuje rovnéz mnozstvi ptiklada z pra-

xe a na konci je doplnéna obsdhlejsi ka-
zuistikou a otdzkami k zamysleni. Kromé
uvedeného shrnuje aktualni informace

k tématim genderové, sexudlni a vztahové

diverzity se zaméfenim na prostredi a in-

stituce CR.
Publikace vysla v prosinci 2020 s ISBN
978-80-906362-5-5.

- Specifika

genderovou, sexudlni a vztahovou roz-

socidlni price respektujici

genderové, sexualni a vztahové diverzity

a respektujici socidlni prace

Utelem ptirucky je priblizit ¢tenaikam
a tendfum témata tykajici se menginové
sexudlni orientace a genderové identity
(nap?. meninovy stres, coming out, ho-

mofobie/bifobie/transfobie a jejich projevy
atd.) a dale nastinit specifika socialni pra-
ce LGBT+ lidmi. Mimo uvedenych témat se
dotyka i socidlni prace s LGBT+ lidmi v cir-
kevnich organizacich a v ramci pastora¢ni
péce.

Vydani publikace je napldnovano
na prelom roku 2020 a 2021 a nasledo-
vat by mél dil druhy zaméfeny na Zivot-
ni udalosti (socidlni prace s LGBT+ détmi
amladezi, duhové rodiny, LGBT+ seniorky
a seniofi a pozustali) a dil tfeti zaméfeny
na rizikové jevy (zévislosti na navyko-
vych latkach, HIV/AIDS, nasili v gay a le-
sbickych vztazich, socidlni prace s LGBT+
lidmi bez zaméstnani a bez p¥ist¥esi nebo
s LGBT+ lidmi poskytujicimi placené se-
xudlni sluzby).

Dale Prague Pride nabizi osmihodinovy
kurz Specifika socidlni prace s LGBT osoba-
mi, ktery je akreditovan MPSV pod ¢islem
A2020/0687-SP/VP. Kurz je uréen vsem
socidlnim pracovnikiim a pracovnicim se
zdjmem dozvédét se o specifikich posky-
tovani socidlnich sluzeb détem, mladeZi,
rodindm ¢i seniorkdm a seniorim a dal$im
klientam a klientkam, které se identifikuji
jako lesby, gayové, bisexudlni nebo tran-
sgender osoby. Soustfedi se zejména na se-
znameni se zdkladni terminologii a zna-
lostmi z oblasti LGBT témat, a déle specifik
socialniho poradenstvi a socialnich sluzeb
v oblasti pé¢e o LGBT osoby. Vice informaci
najdete na webu: https://www.praguepride.
cz/cs/vzdelavani/vzdelavani-odborniku-v-
-pomahajicich-profesich.

Kam se obritit pro informace nebo
pro pomoc

Nize uvadime seznam organizaci ¢i slu-
zeb (str. 44) zamétujicich se na LGBTI+
osoby v ruznych Zivotnich situacich nebo
piatelskych vici LGBTI+ osobam, piipadné
poskytujicich informace tykajici se LGBTI+
témat, kde muzete hledat podporu v ptipa-
dé, Ze si s né¢im nebudete védét rady.
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Seznam organizaci ¢i sluzeb zamérujicich se na LGBTI+ osoby
v raznych Zivotnich situacich nebo pratelskych vaci LGBTI+

osobam, pripadné poskytujicich informace tykajici se LGBTI+ témat

Organizace Zaméreni Kontaktni informace
www.praguepride.cz
. Zlepsovani kvality karel.pavlica@praguepride.com
Freus Bl 26 zivota LGBTI+ osob (vzdélavani pracovniki/pracovnic

v poméhajicich profesich)

Internetova poradna
spolku Prague Pride pro
LGBTI+ osoby a viechny
ostatni, které toto téma
zajima

Poradna

www.sbarvouven.cz
sbarvouven.cz

Zlepsovani kvality Zivota https://jsmetransparent.cz

Transparent, z. s. - .
P ’ trans a nebindrnich osob info@transparentprague.cz

Aktivity pro genderovou

Platforma pro
rovnopravnost, uznani

a diverzitu z. s. (PROUD)

In IUSTITIA, o.p.s.,
poradna Justyna

Ceska spole¢nost AIDS
pomocg, z. s.

LOGOS
Ceska republika, z. s.

ZIVOT 90, z. 4.

Pecovatelska sluzba
Rokytnice v Orlickych
horach

STUD, z. s.
Ollove z.s.

Poradenské centrum
v Brné - adiktologické

poradenstvi pro LGBTQ,

Podané ruce o.p.s.

Jako doma
— Homelike, o.p.s.

Linka bezpedi, z.s.

Jinej svét, web
a program organizace
Klara pomaha z.s.

rovnost ve spole¢nosti
a zlep$ovani kvality
zivota nejen LGBTI+
osob

Pfedsudeéné nasili

HIV/AIDs - prevence,
osvéta, provoz Domu
svétla

LGBTI+ vétici

Podpora seniorim
a seniorkam véetné
LGBTI+ lidi

Organizace oteviena
LGBTI+ osobam

Zlepsovani kvality zivota

LGBTI+ osob, Brno

Zlepsovani kvality Zivota

LGBTI+ osob, Olomouc
Poradenstvi se
zaméfenim mj.

na sexudlni oblast

spojenou s uzivanim nav.

latek

Zenské bezdomovectvi,

prevence genderové
podminéného nasili aj.

Krizova intervence
a poradenstvi pro déti
amladez do 26 let

Portal a program pro

déti a mladé lidi, kterym

nékdo zemtel, a jejich

okoli: kamarady, rodinu,

skolu
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www.proud.cz
info@proud.cz
poradna@proud.cz

www.in-ius.cz
poradnae@in-ius.cz

www.aids-pomoc.cz
800 800 980 - bezplatna Telefonni
linka AIDS pomoci

logoselogoscr.cz

www.zivot90.cz
reditel@zivot90.cz — vykonny
feditel Jaroslav Lorman

https://ps.rokytnicevoh.cz
dasa.lavrencikova@mu.rokytnice.cz

www.stud.cz/projekty.html
info@stud.cz

www.ollove.cz
ollove@ollove.cz

sandera@podaneruce.cz

http://jakodoma.org

info@jakodoma.org

www.linkabezpeci.cz
infoelinkabezpeci.cz
116111

info@jinejsvet.cz
help@jinejsvet.cz
733 678 894
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