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Socialni zacélenovani osob

s vysokou mirou podpory

Jak jsme vés jiz v minulych ¢islech infor-
movali, Ministerstvo prace a socidlnich véci
v ramci svého projektu Rozvoj systému so-
cidlnich sluzeb s reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0
/15_017/0003739, hrazeného z prostifedka
Evropského socidlniho fondu prosttednic-
tvim Opera¢niho programu Zaméstnanost
a statniho rozpo¢tu CR, zpracovalo dopo-
rueny postup k transformaci a deinsti-
tucionalizaci ustavnich sluzeb pro osoby
s vysokou mirou podpory. Poskytovatelé
socidlnich sluzeb, ktefi poskytuji podporu
osobam vysokou mirou podpory a budou
vstupovat do procesu transformace, si bu-
dou pokladat jednu dilezitou otizku: ,Ja-
kého cile by mélo byt p¥i podpote socidlniho
zacleriovdni osoby s vysokou mirou podpory
dosazeno?” Anebo: ,Jak se poznd, Ze nase pod-
pora osoby s vysokou mirou podpory je v komu-
nitni pobytové sluzbé dostatecnd?“

Manual transformace ustava uvadi: , Byt
socidlné zaclenén znamend byt soucdsti komu-
lidé, mit moznost volby a kontroly nad vlast-
nim Zivotem, zastdvat hodnotné a diistojné
socidlni role, mit moznost navazovat a rozvijet
smysluplné vztahy, ucit se a rist, ziskdvat vice
vlastnich kompetenci.” (Manual transfor-
mace ustavl, 2013. str. 42). Obdobné sta-
novuje cile socidlnich sluzeb komunitniho
charakteru i dokument Kritéria socidlnich
sluzeb komunitniho charakteru a kritéria
transformace a deinstitucionalizace, ktery
s platnosti od 1. 4. 2022 vydalo MPSV. Jako
spole¢ny znak pro socialni sluzby komunit-
niho charakteru dokument mj. uvadi (str.
10) nasledujici cile: ,UzZivatel Zije ve svém
pFirozeném prostredi. Uzivatel navazuje a udr-
Zuje bézné spolecenské vztahy a zastdvd bézné
spolecenské role. Uzivatel vyuzivd bézné zdroje
v komunité, neni zdvisly na dané socidlni sluz-
bé ani na jinych socidlnich sluzbdch, ale je mu
umoznéno jejich vyuzivdni.”

Osoby s vysokou mirou podpory tvoii
velmi $irokou cilovou skupinu. Vysokou
mirou podpory se totiz rozumi takova péce
a podpora, kterou osoba pottebuje vice jak
18 hodin denné. Tak se vysoka mira podpo-
ry muze na jedné strané tykat osob s téles-
nym postiZenim, které sice mohou potte-
bovat rozsahleji pomoc p¥i pééi o vlastni
osobu, ale zarovert mohou sami navazovat
vnéjsi vztahy, viceméné samostatné a podle
svého se - jako kazdy jiny ¢lovék - zacleto-
vat se do mistni komunity. Na druhé strané
ale osoby s vysokou mirou podpory mohou
byt také lidé se zavaznéj$im ¢i hlubokym
mentalnim postiZzenim, kombinovanym
postizenim (napt. sluchu a zraku), osoby

s autismem ¢i s duSevnim onemocnénim,
jejichz komunikace a socidlni pot¥eby maji
sva specifika ¢i limity. Pracovni tym, ktery
poskytuje podporu témto osobam, si muze
klast otazku, zda a jak se mu muze podatit
cile a kritéria transformace Gspé3né napl-
nit.

Pti ptipravé doporuceného postupu
k transformaci a deinstitucionalizaci istav-
nich sluzeb pro osoby s vysokou mirou pod-
pory bylo v loriském roce osloveno jedenact
poskytovatell socidlnich sluzeb, ktefi v mi-
nulych letech proces transformace socialni
sluzby uspésné realizovali a souhlasili s roz-
hovory. Byli dotazovani na jejich zkusenos-
ti na cesté k dobré praxi (pfi transformaci
sluzeb pro osoby s vysokou mirou podpory).
Mimo jiné byli dotazani, v ¢em spattuji zna-
ky toho, ze ¢lovék s vysokou mirou podpory
se stal sou¢asti komunity.

Znaky zapojeni ¢lovéka s vysokou mirou
podpory spatfovali poskytovatelé v nékoli-
ka oblastech.

Prvni a nej¢etnéjsi oblasti bylo vyuzivani
vetejnych zdroji, mistnich sluzeb a ucast
na Zivoté v obci i mimo obec (napf. vyuZi-
ti bézné dostupnych sluzeb - holi¢, obchod,
hospoda, znalost osob, které zajidtuji bézné
sluzby, u¢ast na sportovnich akcich, vyuzi-
vani mistnich rekrea¢nich a volnoZasovych
ptilezitosti (bazén, sportovisté), dochazeni
do krouzku, samostatné vyuzivani téchto
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zdroju atd. anebo samotny zijem klientd
o informace o akcich v obci atd.).

Druhou nejvyznamnéjsi oblasti jsou
vztahy. Poskytovatelé pozorovali rozvijeni
vztahQl v komunité, se sousedy, s rodinou,
vytvareni pfitelstvi na socidlnich sitich,
zapojeni pratel a zndmych do podpory
(napt. doprovod), vytvafeni vztaha klient
v mistnich spole¢enstvich (farni spole¢en-
stvi, spolky), ¢etnéjsi navitévy ptibuznych
uklienta. Jako znak za¢lenéni maZeme vni-
mat, kdyZ ob¢ané v obci nebo utady vezmou
obyvatele v rdmci transformované domaéc-
nosti na védomi, uznaji jejich status a re-
spektuji je (nap¥. ohleduplnost p#i parkova-
ni, navstévy starosty v domdacnosti, hasi¢i
pfinesou rousky, spolky ptinesou pozvanky
atp.). Nemensim znakem je rozvijeni social-
nich kompetenci klientt - zdraveni na ulici,
schopnost vést rozhovor v bézném kontak-
tu, nezavislost v mobilité, orientace klienta
v prosttedi, zvladnuti setkdni s neptijem-
nou osobou, asertivita, zdjem o vlastni vi-
z4z, rozvijeni muzskych a Zenskych roli,
samostatnost v nejraznéjsich oblastech.
A samoztejmé celkova spokojenost a vyrov-
nanost klienta, neptitomnost neklidu, agre-
se ¢irizikového chovani.

Zminovany doporuéeny postup bude zve-
tejnén v prubéhu podzimu na webovych
strankach projektu http://rsss.mpsv.cz/
a http://www.trass.cz/.

]

Rozvoj
Systému
Socidlnich
Sluzeb




