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OtazKky a odpovédi z oblasti poskytovani socialnich sluzeb
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1. Otazka

Umoznuje zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpist (dale jen ,zakon o socidlnich sluzbach®) poskytovat za ucelem feSeni
nepfiznivé socialni situace socialni sluzbu i osobam, které z davoda vale¢ného
konfliktu opoustéji Ukrajinu (dale jen ,osoby z Ukrajiny“)?

Odpovéd:

K dané problematice Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV®)
vydalo a zvefejnilo Vykladové stanovisko k poskytovani socialnich sluzeb
osobam, které z davodu valeéného konfliktu pfiSly do CR z Ukrajiny.

Pokud osoby z Ukrajiny s legalnim pobytem na Gzemi CR, v&. t&ch, které
opoustéji Ukrajinu z ddvod(l valeéného konfliktu a které v ramci CR / EU spadaji
do okruhu osob v reZimu doCasné ochrany (vizum za ucelem strpéni, popf. jiny
status pfiznavany MV), pozadaji o poskytnuti socialni sluzby, a zaroven splfuiji
dalSi podminky stanovené zakonem o socialnich sluzbach pro jeji poskytnuti
(nachazeji se v nepfiznivé socialni situaci, na kterou dana socialni sluzba
reaguje), bude jim v souladu s § 4 odst. 2 pism. a) zakona o socialni sluzbach
poskytnuta. Uvedené osoby spadaji do okruhu osob uvedenych v ust. § 4 odst.
1 pism. i) zakona, t]. jsou cizinci bez trvalého pobytu na tzemi CR, kterym tento
narok zaruduje mezinarodni smlouva, ktera je souéasti pravniho fadu CR.
Odkazovanou mezinarodni smlouvou je v tomto pfipadé Evropska socialni
charta, kterou CR ratifikovala v roce 1999 (sdéleni &. 14/2000 Sb., Ministerstva
zahrani¢nich véci o Evropské socialni charté). A podle § 4 odst. 2 pism. a)
zakona o socialni sluzbach se na tyto osoby nevztahuje podminka bydlisté.

Uvedené osoby tak jednoznacné spadaji do okruhu opravnénych osob
vymezeného zakonem o socialnich sluzbach a v navaznosti na to jsou i naklady
na socialni sluzby pro tyto osoby v rozsahu zakladnich &innosti socialnich
sluzeb dle Casti tfeti zakona o socidlnich sluZbach, nakladem uznatelnym z
dotace ze statniho rozpoctu dle § 101a a §104 tohoto zakona &i v ramci
projektl realizovanych prostfednictvim Operacniho programu Zaméstnanost,
které jsou zaméreny na poskytovani socialnich sluzeb.

2. Otazka

Jak je to s uhradou nakladl za poskytovani socialnich sluzeb, které se dle
zakona poskytuji za uhradu?

Odpovéd

Pokud pfijmové, socialni a majetkové poméry osoby z Ukrajiny neumoznuji ani
CasteCnou Uhradu nakladd za poskytovani socialni sluzby, ktera se jinak
poskytuje za uhradu, poskytuje se , a to v souladu s ust. § 5 odst. 1 zakona ¢.
66/2022 Sb., o opatfenich v oblasti zaméstnanosti a oblasti socialniho



zabezpeceni v souvislosti s ozbrojenym konfliktem na uzemi Ukrajiny, které
jsou vyvolané invazi vojsk Ruské federace (dale jen ,zakon 66/2022 Sb.%)
potfebna socialni sluzba bez uhrady nakladd. Naklady na socialni sluzbu hradi
v téchto pfipadech stat, a to prostfednictvim mimofadného dotacniho titulu
vyhlaseného pro poskytovatele registrovanych socialnich sluzeb. Své pfijmové,
socialni a majetkové poméry vSak musi osoba z Ukrajiny dolozit vSemi
dostupnymi doklady nebo formou Eestného prohlaseni.

3. Otazka

Jaky je postup pfi uzavirani smlouvy o poskytovani socialni sluzby dle vzoru
smlouvy, ktery byl uvefejnén MPSV?

Odpoveéd:

Pro pfipady poskytovani socialnich sluzeb osobam z Ukrajiny, které maiji status
doCasné ochrany, vypracovalo MPSV za ucelem usnadnéni komunikace
a zlepSeni informovanosti budoucich klientll o obsahu a rozsahu socialni sluzby
vzor smlouvy o poskytovani socialni sluzby, ktery byl pfeloZzen do ukrajinského
a ruského jazyka, v€. Cestného prohlaseni o celkovych pfijmovych majetkovych
a socialnich pomérech zadatelu.

Primarné by mél poskytovatel pro ucely kontroly a vykazovani podepsat
smlouvu v Ceském jazyce, pfiCemz doslovny pfeklad do ukrajinského nebo
ruského jazyka by mél byt podepsan z hlediska potieb a pravni jistoty zadatele.
Obé mutace, tj. jak Ceska, tak ukrajinska nebo ruska se musi co do znéni
shodovat a maji pfitom platnost originalu.

Vzor smlouvy je navrzen tak, Ze jde-li o poskytovani socialni sluzby, ktera se
dle zakona o socialnich sluzbach poskytuje klientovi bez uhrady, Ize zcela
vypustit €lanek Ill. - VySe uhrady za socialni sluzbu a dalSi ¢lanky precislovat.

Pljde-li o osobu z Ukrajiny — klienta, které jeji celkové pfijmové, socialni
a majetkové poméry umoznuji plnou nebo alesponi ¢asteCnou uhradu za
poskytovanou socialni sluzbu, je ji dle konkrétni situace socialni sluzba
poskytovana za plnou nebo ¢aste¢nou uhradu. U pIné uhrady se odst. 4 €l. lll.
vzoru smlouvy zcela vypusti.

Vzor Cestného prohlaseni se pouzije v situacich, kdy pujde dle zakona
o socialnich sluzbach o poskytovani socialni sluzby za uhradu, avSak osoby
z Ukrajiny nemaji prostfedky ani na ¢astec¢nou uhradu za poskytovanou sluzbu
a Cestné tuto skuteCnost prohlasi. V téchto pfipadech se ze smlouvy z ¢l. Ill.
vypusti odst. 2 a 3 a odst. 4 navrhu se ve vzoru ponecha jako odst. 2.



4. Otazka:

Dojde k omezeni dostupnosti socialnich sluzeb ob&andm Ceské republiky
v souvislosti s poskytovanim socialnich sluzeb osobam z Ukrajiny?

Odpoveéd:

Ze shora uvedeného plyne, Ze v souladu s podminkami upravenymi zakonem
o socialnich sluzbach maiji pfi zajiStovani poskytovani potfebné socialni sluzby
obgané CR i osoby z Ukrajiny stejné postaveni. Lze tak konstatovat, Ze
neexistuji zadné pravni skute¢nosti ¢i davody upfednostiujici tu ¢i onu skupinu
potfebnych osob, tj. osob zavislych na pomoci &i pédi jiné osoby. Presto je tfeba
zduUraznit, Ze pfi hledani vhodné socialni sluzby je nutno zohlednit aktualni
situaci osoby, ktera se nachazi v nepfiznivé socialni situaci a zohlednit i miru
rizik spojenych s neposkytnutim takové pomoci.

Pokud jde o potfebné osoby z Ukrajiny, MPSV ve spolupraci s kraji a hl. m.
Prahou provadi prabézné pravidelné monitorovani volnych kapacit
u poskytovatell socialnich sluzeb tak, aby nedochazelo ke kumulaci zajemcu
o socialni sluzby z Ukrajiny v jednom regionu a tim k nutnosti omezovani
rozsahu poskytovanych socialnich sluzeb ob&andm CR.

MPSV koordinuje, metodicky vede a sjednocuje postupy KU v oblasti
pfenesené pusobnosti tak, aby nedosSlo k omezovani dostupnosti socialnich
sluzeb jak pro osoby z Ukrajiny, tak pro ob¢any CR.

5. Otazka:

Jak postupovat v pfipadé umrti obana Ukrajiny, kterému jsou poskytovany
socidlni sluzby na tzemi CR?

Kam hlasit umrti obana Ukrajiny? Kdo vystavi umrti list? Kdo hradi naklady za
pohieb? Jak fesSit ulozeni ostatk(1?

Odpovéd:

V pripadé, Ze dojde kumrti Kklienta socialnich sluzeb, kterym je osoba
prichazejici z Ukrajiny v disledku valeéného konfliktu, je nutno tuto skute€nost
hlasit pfislusnému obecnimu uUfadu, ktery vystavi umrtni list, obdobné jako
u ob&ana CR. Naklady na pohfeb nese rodinny pfislusnik zemrelého nebo
pFisluSny obecni ufad. Ulozeni ostatkl musi byt FeSeno s Velvyslanectvim
Ukrajiny v CR. Obecné Ize vyuzit pfi postupu fedeni umrti klienta socialnich
sluzeb vykladového stanovisko k problematice § 4 zak. ¢. 256/2001 Sb.,
0 pohfebnictvi, viz:  https://www.mpsv.cz/web/cz/stanoviska-a-doporucene-

postupy



https://www.mpsv.cz/web/cz/stanoviska-a-doporucene-postupy
https://www.mpsv.cz/web/cz/stanoviska-a-doporucene-postupy

6. Otazka:

Zapocitava se humanitarni davka poskytnuta dle § 6 zakona 66/2022 Sb., do
pfijmu zadatele o socialni sluzbu v souvislosti s vypoctem vySe uhrady za
poskytovanou sluzbu.

Odpovéd:

Dle ustanoveni § 6 zakona ¢. 66/2022 Sb. mize mit cizinec s docasnou
ochranou, ktery se zdrzuje na uzemi Ceské republiky, narok na humanitarni
davku ve vySi 5 000 K& za meésic, a to az po dobu 6 po sobé jdoucich
kalendafnich mésicu. Prvni humanitarni davka je poskytnuta za mésic, kdy
osoba ziskala pobytovy status (vizum strpéni, do€asnou ochranu) bez dalSich
podminek. O kazdou dalSi humanitarni davku musi uprchlik z Ukrajiny pozadat
a zkoumaji se pfijmové, socialni a majetkové poméry. Davku vyplaci Ufad
prace Ceské republiky. Jedna se tedy o humanitarni davku, ktera je uréena pro
osoby, které u nas hledaji utocisté prfed valkou a ma jim pomoci hlavné
s uhradou zakladnich Zivotnich potfeb. Podle § 71 odst. 4 zakona o socialnich
sluzbach se pfijmem osoby pro ucely uhrady rozumi pfijmy podle zakona
€. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon €. 110/2006 Sb.“) s vyjimkou pFispévku na péci. Podle
§ 7 odst. 2 pism. m) zakona €. 110/2006 Sb. je humanitarni davka povazovana
za dalSi opakujici se nebo pravidelny pfijem. Proto je tato humanitarni davka pfi
vypoCtu vySe uhrady za poskytovani socialni sluzby v pobytové formé
zapocitavana do pfijmi zadatele o sluzbu. PFi stanovovani vySe uhrady za
poskytované socialni sluzby se tedy postupuje dle ustanoveni § 73 zakona €.
108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. V tomto ustanoveni jsou vymezeny limity
pro stanoveni vySe uhrady nakladl na sluzbu tak, Ze klientovi musi zbyt po
zaplaceni nakladi alespon 15 % jeho pfijmu. Pokud tomu tak neni, mél by
klient dolozit poskytovateli socialnich sluzeb vysi svého pfijmu pro stanoveni
vySe uhrady podle tohoto ustanoveni. Své pfijmové, socialni a majetkové
poméry doloZi osoba pfichazejici z Ukrajina s doCasnou ochranou vSemi
dostupnymi doklady nebo formou &estného prohlaseni. Pfi stanovovani této
vySe uhrady je tfeba brat zfetel na to, Ze osoby pfichazejici z Ukrajiny
v dusledku vale¢ného konfliktu hradi ze svych pfijmi pouze ubytovani a stravu
v zafizeni socialnich sluzeb, nikoliv poskytnutou péci. V pfipadé, Ze ma klient
rodinného pfislusnika, ktery ma zajem za klienta naklady na poskytovani
socialnich sluzeb hradit, je plna i ¢aste¢na uhrada ze strany klienta mozna.



