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Uvod do problematiky

Zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,zakon o socialnich sluzbach“ nebo ,ZSS*), stanovi podminky pro registraci poskytovatelu
socialnich sluzeb. Poskytovani socialnich sluzeb je regulovanou &innosti, na které existuje
vefejny zajem, vCetné kontroly plnéni podminek registrace, kvality a dohledu nad jejich
poskytovanim a nad Cerpanim prostfedkl z vefejnych rozpoc€tl. Zakon zaroven definuje
druhy socialnich sluzeb, okruh osob, kterym je konkrétni socialni sluzba poskytovana,
kontrolni €innost, spravni delikty a dalSi podrobnosti.

Socialni sluzby Ize poskytovat pouze na zakladé opravnéni, které vznika nabytim
pravni moci (vykonatelnosti) rozhodnuti o registraci (§ 78 odst. 1 ZSS). Pro udéleni
opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb je nutné splnit zakonem stanovené
nalezitosti, které jsou vymezeny v § 79 ZSS (podminky registrace).

Cilem doporuc¢eného postupu je sjednoceni postupu registrujicich organa, aby
registracni podminky byly u vSech zadatel(i o registraci a poskytovatelli socialnich
sluzeb posuzovany stejnym zptsobem.

Vyklad pojmu

Registr poskytovatelt socialnich sluzeb
Krajsky ufad (Magistrat Hlavniho mésta Prahy, dale téz jako ,magistrat HMP*) vede registr
poskytovatell socialnich sluzeb (dale také jako ,registr poskytovatel(“ €i ,registr®), do
kterého zapisuje:

- poskytovatele, kterym vydal opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb,

- zdravotnicka zafizeni lGzkové péce, poskytujici socialni sluzbu podle § 52 ZSS,

- specialni zdravotnicka zafizeni hospicového typu,

- détské domovy.
Krajsky ufad (Magistrat HMP) je spravcem listinné a zpracovatelem elektronické podoby
registru, Ministerstvo prace a socialnich véci (dale jen ,MPSV*) je spravcem elektronické
podoby registru. Registr je z pohledu zakona &. 181/2014 Sb. a jeho provadécich predpisu
vyznamnym informacnim systémem a pfi jeho provozu je postupovano v souladu s témito
pravnimi predpisy. Pfi zpracovavani udaju je postupovano v souladu se zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Listinna podoba registru obsahuje udaje a pfilohy v€etné jejich aktualizaci (§ 85 odst. 3

ZSS).

Elektronicka podoba registru (http://iregistr.mpsv.cz) ma vefejnou a neverejnou ¢ast:

- ve vefejné Casti obsahuje informace o poskytovateli (v€etné kontaktnich udaju —
telefon, fax, e-mail, web, ID datové schranky) a o poskytovatelem registrovanych
socialnich sluzbach (§ 85 odst. 4 ZSS). Ugelem vefejné &asti registru poskytovateld je
ziskani prehledu o siti socialnich sluzeb a podminkach jejich poskytovani, a to nejen
pro odbornou, ale predevsim pro laickou vefejnost. Z toho dlvodu je nezbytné, aby
registr poskytovatell obsahoval aktualni a srozumitelné informace,

- v neverejné €asti jsou dale uvedeni poskytovatelé socialnich sluzeb, ktefi jsou zapsani
vregistru dle § 85 odst. 1 ZSS, a udaje o poskytovateli bez uvedeni udaje o datu
a misté narozeni, pokud je fyzickou osobou, a bez uvedeni mista poskytovani, jde-li
o poskytovani socialnich sluzeb v azylovém domé anebo poskytovani pobytovych
socialnich sluzeb v intervenénim centru nebo zafizeni pro krizovou pomoc, pokud byl



http://iregistr.mpsv.cz/

pozadavek na nezvefejnéni uplatnén v zadosti o registraci (§ 87 odst. 2 ZSS).
Pozadavek na nezverejnéni Ize uplatnit pouze, jde-li o poskytovani socialnich sluzeb
v azylovém domé anebo poskytovani pobytovych socialnich sluzeb v intervencnim
centru nebo zafizeni pro krizovou pomoc.

Spis, registracni spis

Spisem se rozumi spravni spis, vedeny dle zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale také jako ,spravni fad“ nebo ,SR*).

Registraénim spisem se rozumi souhrn vSech dokladu v listinné podobé vedeny k jednomu
poskytovateli.

Doklady, uredné ovérené kopie

Rozumi se originaly dokladd nebo jejich ufedné ovéfené kopie. V pfipadé kopii dokladd,
které si z pfedlozeného originalu registrujici organ ovéfi sam, je nutno na Kkopii tuto
skute€nost poznamenat. ZSS v nékterych pfipadech vyZzaduje dolozit pouze doklady
(tj. originaly) nebo jejich ufedné ovéfené kopie. V takovych pfipadech je nelze nahradit
kopiemi z original(, které si registrujici organ ovéfi sam.

Registrujici organ mize rozhodnout, Ze doklady, které Zadatel pfiklada k registraci podle
§ 79 odstavce 5 a § 80 ZSS, je mozno podat také v elektronické podobé ve formatu, ktery
vyhlasi registrujici organ, pokud neni pfedepsan zvlastnim pravnim predpisem (§ 79
odst. 6 ZSS).

Registrace a jeji ucel
Pojem registrace je uzivan v nékolika vyznamech:

- registrace v uz8im slova smyslu = opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb,
tj. rozhodnuti o registraci ve smyslu § 81 odst. 2 ZSS;

- registrace jako proces = spravni fizeni o registraci, jehoz vysledkem je vydani
rozhodnuti, tzn. proces udélovani opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb, ktery
se fidi spravnim rfadem;

- registrace v SirSim slova smyslu = veSkeré udaje tykajici se poskytovatele a jim
registrovanych socialnich sluzeb (tzn. udaje obsazené v registru poskytovateld,
v jeho listinné i elektronické podobé, verejné i neverejné Casti; § 85 — § 87 ZSS).

Ugely registrace:

- zakladni podminka pro poskytovani socialnich sluzeb a pfedpoklad pro Cerpani
financi z vefejnych rozpocta,

- zavedeni registru poskytovatell socialnich sluzeb jako vefejného registru,
poskytujiciho pfehled o siti a charakteru socialnich sluzeb pro odbornou i laickou
vefejnost,

- definovani registratnich podminek jako souhrnu zakladnich predpokladd pro
kvalitné poskytovanou socialni sluzbu; registrace jako garance ochrany prav
uzivatell socialnich sluzeb.

Registrujici organ
Vécné pfisluSnym spravnim organem (,registrujicim organem®) k vydani rozhodnuti
0 registraci je:
- krajsky ufad (Magistrat HMP);
- Ministerstvo prace a socialnich véci, je-li zfizovatelem poskytovatele socialnich
sluzeb.




Mistni pfislugnost krajského ufadu (Magistratu HMP) se Fidi:*

- je-li Zadatelem fyzicka osoba mistem jejiho trvalého pobytu podle zakona
€. 133/2000 Sh., o evidenci obyvatel, ve znéni pozdéjSich pFedpisl, popf. mistem
hlaseného pobytu cizince podle zakona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na uzemi
Ceské republiky, ve znéni pozdé&jsich predpisu;

- Je-li Zadatelem pravnicka osoba, mistem jejiho sidla, popf. podle umisténi
organizaéni slozky zahraniéni pravnické osoby na Gzemi Ceské republiky.

Rozhodnuti o registraci

Socialni sluzby Ize poskytovat pouze na zakladé opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb s nékterymi stanovenymi vyjimkami (viz Zadatel o registraci a poskytovatel
socialnich sluzeb). Opravnéni vznika nabytim pravni moci (vykonatelnosti) rozhodnuti o
registraci. Nalezitosti rozhodnuti jsou stanoveny v § 68 — 69 spravniho Ffadu, obsah
rozhodnuti o registraci pak v § 81 odst. 2 ZSS.

Na toto rozhodnuti je pravni narok — pfi splnéni vSech zakonem stanovenych podminek
musi E)’(t vydano rozhodnuti o registraci poskytovatele socialnich sluzeb (§ 81 odst. 1
ZSS).

Rizeni o registraci

V fizeni o registraci (tzn. o udéleni opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb) se
postupuje podle SR. Rizeni je bez vyjimky zahajovano na Zadost (§ 44 SR) a je vedeno
pouze s jednim Uéastnikem Fizeni (§ 27 odst. 1 pism. a) SR), kterym je zadatel o registraci.
Zakon o socialnich sluzbach neobsahuje zvlastni upravu fizeni.

Registrujici organ je pfi posuzovani zadosti o registraci dle zakona o socialnich sluzbach
vazan kromé spravniho fadu téz zakladnimi zasadami uvedenymi v § 2 ZSS.

Socialni sluzba

Socialni sluzba je definovana jako €innost nebo soubor &innosti zajiStujicich pomoc
a podporu osobam za ucelem socialniho za¢lenéni nebo prevence socialniho vylouceni
(§ 3 pism. a) ZSS). Prijemce socialni sluzby (opravnéna osoba) se nachazi v nepfiznivé
socialni situaci (§ 3 pism. b) ZSS) a prostfednictvim socialni sluzby je mu umoznéno Zit
béznym zpusobem Zivota (sluzba nepfiznivou Zivotni situaci feSi nebo ji pfedchazi).

Prirozené socialni prostredi

Je definovano v § 3 pism. d) ZSS — pfirozenym socialnim prostfedim se rozumi rodina
a socialni vazby k osobam blizkym, domacnost osoby a socialni vazby k dalsim osobam,
se kterymi sdili domacnost, a mista, kde osoby pracuji, vzdélavaji se a realizuji bézné
socialni aktivity.

Zadatel o registraci a poskytovatel sociglnich sluzeb
Poskytovateli socialnich sluzeb mohou byt (§ 6 ZSS):
- Uzemné& samospravné celky (tzn. obce a kraje, dale také jako ,USC®) a jimi
zfizované pravnické osoby;
- dalSi pravnické osoby bez ohledu na jejich pravni formu;
- fyzické osoby;
- pfFispévkové organizace zfizované Ministerstvem prace a socialnich véci.

tv pfipadé, Ze je zadost o registraci doruCena spravnimu organu, ktery neni vécné nebo mistné pfislusny,
postupuje tento podle § 12 SR. K takové situaci miize nastat napf. tehdy, kdy je Zadatelem o registraci
Erévnické osoba se sidlem v jiném kraji, nez ve kterém chce poskytovat socialni sluzby.

Socialni sluzby nelze poskytovat vrezimu zakona ¢.455/1991 Sb., o zivnostenském podnikani
(Zivnostensky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist. Poskytovani socidlnich sluzeb bez opravnéni je
spravnim deliktem, ktery je trestan pokutou (§ 107 odst. 1 a odst. 5 pism. f) ZSS).



Zakon v § 83 a § 84 stanovuje vyjimky z registracni povinnosti, registrace neni vyzadovana
od:

- osoby blizke, ktera poskytuje opravnéné osobé& pomoc;

- asistenta socialni péce, ktery poskytuje opravnéné osobé& pomoc a ktery tuto €innost
nevykonava jako podnikatel;

- fyzické nebo pravnické osoby, ktera je usazena v jiném Clenském staté Evropskeé
unie, jestlize poskytuje socialni sluzby ve smyslu tohoto zakona na uzemi Ceské
republiky doCasné a ojedinéle, pokud prokaze, Ze je

a) statnim pfislusnikem ¢lenského statu Evropské unie nebo ma sidlo v jiném
Clenském staté Evropske unie,

b) drzitelem opravnéni k vykonu c&innosti podle pravnich pfedpisu jiného
Clenského statu Evropské unie (§ 84 odst. 1 ZSS).

Do registru jsou na zadost zapsany (§ 85 odst. 1 ZSS):
- zdravotnicka zafizeni luzkové péce, ktera poskytuji socialni sluzbu podle § 52 ZSS;
- specialni lizkova zdravotnicka zafizeni hospicového typu;
- détské domovy.

Zapis do registru neprobiha v ramci spravniho fizeni o registraci, informace jsou
pouze zapsany na zakladé pisemné Zadosti, ktera vSak neni Zadosti ve smyslu § 45
spravniho fadu. Pro zapis do registru poskytovatell Ize doporudit vyuziti tiskopisu MPSV —
viz nize.

1 Proces udéleni opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb
1.1 Tiskopisy MPSV k registraci socialnich sluzeb

K podani zadosti o registraci Ize vyuzit tiskopisy MPSV. Zakon o socialnich sluzbach
nestanovi povinnost Zadatele o registraci tyto tiskopisy vyuzit, jejich pouziti Ize zadatelim
pouze doporudit. Nevyuziti tiskopisi MPSV a podani zadosti volnou formou nelze hodnotit
jako nedostatek Zadosti.

Z ddvodu jednotnosti a srozumitelnosti udaji je v dalSim textu pracovano s témito
tiskopisy.

Zadatel o registraci predklada Zddost o registraci socidlnich sluzeb, ktera obsahuje
nalezitosti uvedené v § 79 odst. 5 ZSS. Tiskopis MPSV obsahuje pozZadavek na uvedeni
kontaktnich Udaji poskytovatele socialni sluzby (u pravnickych osob, organizacnich slozek
statu a uzemné samospravnych celkl) a udaj o opravnéné osobé. Kontaktni udaje jsou po
vydani opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb soucasti vefejného registru
poskytovateld. Zadost zarover musi spliiovat podminky dle § 45 spravniho fadu.

Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé se vztahuje k poskytované socialni sluzbé
a je nutno jej pro kazdou socialni sluzbu vyplnit samostatné. Pokud Zadatel Zzada
0 registraci vice socialnich sluzeb jednoho druhu, z pfiloh tiskopisu by mélo byt patrné, ¢im
se jednotlivé sluzby lisi.

Tiskopis MPSV obsahuje pozadavek na uvedeni uzemni pasobnosti a kontaktnich udajl
socialni sluzby, které se mohou liSit v jednotlivych mistech poskytovani. Soucasné je
obsazen pozadavek na uvadéni osoby odpovédného vedouciho (vedouciho zafizeni) pro
jednotliva mista poskytovani. Tyto udaje jsou po udéleni opravnéni k poskytovani
socialnich sluzeb soucasti vefejného registru poskytovateld.



Tiskopis Udaje o mistech poskytovéani socidlni sluzby vyplfiuje Zzadatel o registraci
pouze v pfipadé poskytovani socialni sluzby na vice nez ¢tyfech mistech.

Tiskopis Oznameni o zahdjeni poskytovani socidlnich sluZzeb na tuzemi CR dokladaji
pouze fyzickeé a pravnické osoby, které maji sidlo v jiném Clenskem state EU a poskytuji
socialni sluzby na uzemi CR (§ 84 ZSS).

Tiskopis Zddost o zdpis do registru poskytovatelti (v navaznosti na § 85 odst. 1 ZSS) je
uren pro zdravotnicka zafizeni luzkové péce, ktera poskytuji socialni sluzbu podle § 52
ZSS, specializovana luZzkova zdravotnicka zafizeni hospicového typu a détské domovy.
Pouze pokud o zapis do registru Zada zdravotnické zafizeni, je vhodné doloZit souCasné
jako prilohu tiskopis Udaje o registrované sociélni sluzbé z diivodu uvedeni udaj,
potfebnych pro zapis do registru (misto poskytovani, kapacita apod.).

V pfipadé podani Zadosti o zapis do registru poskytovateld se nevydava rozhodnuti
o registraci, ale pouze Oznameni o zapisu do registru poskytovatelu., které je vystupnim
dokumentem elektronické aplikace registru.

Tiskopis Udaje o organizaénich slozkach tzemniho samosprdvného celku vypliuje
Zadatel, ktery je organizacni slozkou statu nebo uzemnim samospravnym celkem, a jehoz
jménem bude socialni sluzby poskytovat organizaéni slozka uzemniho samospravného
celku.

Tiskopisy jsou v elektronické podobé dostupné na  webovych  strankach
http://portal.mpsv.cz/forms.

1.2 Jednani s zadatelem o registraci

Nékteré druhy socialnich sluzeb jsou si velmi podobné vymezenim zakladnich Cinnosti
a cilovou skupinou a pro Zadatele o registraci socialnich sluzeb mudze byt obtizné najit
mezi nimi jasnou hranici.

Jak vyplyva z definice socialni sluzby (viz Vyklad pojmu), €innosti, které Zadatel chce svym
klientdm nabizet, musi byt poskytovany osobam ohrozenym socialnim vylou¢enim
a maji vést k jejich socialnimu zaélenovani. Pokud nejsou napinény tyto dva zakladni
definiéni znaky, neni aktivita, kterou chce Zadatel vykonavat, socialni sluzbou, pfestoze
muze byt popsana v ramci zakladnich €innosti nékterého druhu socialni sluzby.

V ramci fizeni o registraci (pfipadné jiz pfed podanim Zzadosti) je vhodné upozornit
Zadatele na vazby registrace poskytovatele socialnich sluzeb na planovani sité socialnich
sluzeb v kraji. Registrujici organ by v fizeni mél podrobné pfezkoumat predlozené doklady
s pfihlédnutim k poskytovanym sluzbam, okruhu osob, kterym ma byt sluzba poskytovana
vCetné jejich vékové struktury apod.

1.3 Podminky registrace

Zadatel o registraci je povinen podat pisemnou zadost. Jednotlivé podminky registrace
jsou vymezeny v § 79 ZSS. Lze je rozdélit na podminky tykajici se Zadatele o registraci
a podminky tykajici se registrovanych socialnich sluzeb.

Kazdou z registraCnich podminek je nutno posuzovat v kontextu podminek ostatnich.
Podminky registrace tvofi celek a jsou vzajemné propojeny.


http://portal.mpsv.cz/forms

Podminky tykajici se Zadatele

Pisemna zZadost obsahujici udaje o Zadateli (§ 79 odst. 1 pism. a) — c) ZSS)

Doklada se:
Tiskopis Zadost o registraci socialnich sluzeb, ktery obsahuje udaje o Zadateli dle § 79
odst. 5 pism. a) — ¢) ZSS).

Je-li zadatelem

pravnicka osoba: obchodni firma nebo nazev, sidlo nebo umisténi jeji organizacni
slozky, identifikaéni Sislo (IC) a statutarni organ (§ 79 odst. 5 pism. a) ZSS);

fyzicka osoba: jméno (popfipadé jména), pfijmeni, misto trvalého nebo hlaseného
pobytu, datum a misto narozeni (§ 79 odst. 5 pism. b) ZSS);

organizacni slozka statu nebo uUzemni samospravny celek (obec, kraj), jehoz
jménem bude poskytovat socialni sluzby organizaéni slozka Gdzemniho
samospravného celku: nazev, sidlo, IC zfizovatele, jméno a pfijmeni vedouciho
organizacni slozky (§ 79 odst. 5 pism. c) ZSS).

Registrujici organ je povinen ovéfit referencni Udaje Zadatele v zakladnich registrech
vefejné spravy.

Opravnéné osoby (statutarni organ):

U pravnickych osob, organizacnich slozek statu a uzemné samospravnych celkd je
na tiskopisu Z&adost o registraci poskytovatele socidlnich sluZzeb pozadovan Udaj
0 opravnéné osobé, tj. osobé opravnéné jednat jménem subjektu v fizeni pred
soudem podle § 30 odst. 1 spravniho fadu. Registrujici organ by tedy mél vzdy
oveéfit, zda je Zadost podepsana opravnénou osobou. Pravnické osoby proto
dokladaji doklad o volbé/jmenovani statutarniho organu a Uuzemné samospravné
celky dokladaji vypis zusneseni zastupitelstva obce/kraje o zvoleni
starosty/primatora/hejtmana (viz § 30 odst. 5 SR), a to v originalu nebo Ufedné
ovérené kopii.

Identifikacni &islo (1C):

V pfipad&, Ze je zadatelem o registraci fyzicka osoba, kterd nema pridélené IC,
poskytne ho registrujicimu organu spravce zakladniho registru osob (§ 81 odst. 2
pism. b) ZSS).

Pokud je Zadatelem o registraci pravnicka osoba, ktera dosud nema pfidélené IC,
tzn. napf. obchodni spoleCnost, ktera je zalozena, ale dosud neni zapsana
v obchodnim rejstfiku, registrujici organ v takové situaci spravni fizeni zastavi
s odkazem na § 66 odst. 1 pism. h) SR (z dal$ich diivodii stanovenych zékonem),
nebot’ pravnicka osoba vznika az dnem zapisu do obchodniho rejstfiku a do té doby
neni procesné zpusobila.

Uredné ovérené kopie zakladatelskych dokumenti a dokladi o registraci podle

zvlastnich pravnich predpist, popripadé vypis z obchodniho rejstifiku nebo jiné

evidence podle zvidastnich pravnich predpisu (§ 79 odst. 5 pism. i) ZSS).

Doklada se:

Pouze v pfipadé, Ze je zadatel o registraci pravnicka osoba. Doklada se druh listiny podle
pravni formy pravnické osoby a zpusobu jejiho vzniku (napf. vypis z rejstfiku spolkd, vypis
z rejstfiku registrovanych cirkvi, doklad o registraci zdravotnického zafizeni, vypis



z zivnostenského rejstiiku apod.). Registrujici organ ovéfuje aktualnost a platnost
dolozeného dokumentu porovnanim s pfislusnym vefejnym rejstiikem. Registrujici organ
také ovéfuje, zda v zakladatelskych dokumentech (stanovach, spoleCenské smlouvé
apod.) je obsazeno zmocnéni (vlle zakladatele) k poskytovani socialnich sluzeb.

Souvisi s:

- Pisemna zadost obsahuijici udaje o Zadateli (§ 79 odst. 1 pism. a) — c) ZSS).

Bezuhonnost pravnické osoby, ktera bude poskytovat socialni sluzby (§ 79 odst. 1
pism. c) bod 2 ZSS)

Doklada se:

Vypis z evidence Rejstiiku trestu (dale také jen ,RT*) pravnické osoby, ktera je zadatelem
o registraci, a vSech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby, popf.
doklady vydané staty, ve kterych se fyzicka osoba zdrzovala v poslednich 3 letech alespon
po dobu 3 mésicu, nebo kde pravnicka osoba v poslednich 3 letech vykonavala &innost
alespon po dobu 3 mésicu (§ 79 odst. 3 ZSS).

Pro zjisténi bezuhonnosti pravnické osoby musi Zadatel registrujicimu organu poskytnout
tyto udaje:

- nazev pravnické osoby,

- 1C pravnické osoby.

Vypis z evidence RT v pfipadé spravniho Ffizeni o registraci nedoklada Zzadatel, ale
prostfednictvim dalkového pfistupu si jej opatfuje registrujici organ sam (§ 79 odst. 3 ZSS,
véta Ctvrta a pata).

Souvisi s:
- doklad o bezuhonnosti pravnické osoby, s vyjimkou vypisu z evidence RT (§ 79
odst. 5 pism. e) ZSS).

Skutecnost, Ze na majetek fyzické nebo pravnické osoby, ktera je Zadatelem
0 registraci, nebyl prohlasen konkurs nebo proti ni nebylo zahajeno insolvenéni
Fizeni anebo nebyl insolvenéni navrh zamitnut pro nedostatek majetku dluzZnika (§ 79
odst. 1 pism. g) ZSS)

Doklada se:
V souladu s § 79 odst. 5 pism. k) ZSS se o této skuteCnosti doklada Cestné prohlaseni
podepsané opravnénou osobou.

Tuto prilohu nedokladaji uizemné samospravné celky — nevztahuje se na né zakon
€. 182/2006 Sb., o upadku a zpUsobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni
pozdé&jsich predpist.t

SkuteCnost registrujici  organ ovéfuje nahlédnutim do insolvenéniho rejstfiku
prostfednictvim odkazu: http://portal.justice.cz (rozsSifené hledani na
https://isir.justice.cz/isir’common/index.do).
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Doklad, Ze Zadatel nema darnové nedoplatky a nema nedoplatek na pojistném a na
penale na verejné zdravotni pojiSténi a na pojistném a na pendle na socialni
zabezpeceni a prispévku na statni politiku zaméstnanosti (§ 79 odst. 5§ pism. j) ZSS)

Doklada se:

Doklady nebo jejich ufedné ovérené kopie (popf. doklady vzniklé v digitalni podobé
opatfené elektronickym podpisem ptivodce) vydané ptislusnym finanénim Gfadem, Ceskou
spravou socialniho zabezpec€eni a vSemi zdravotnimi pojistovnami.

Pfehled zdravotnich pojiStoven je dostupny na webovych strankach Ministerstva
zdravotnictvi: http://www.mzcr.cz/dokumenty/zdravotni-pojistovny 945 839 1.html.

V pfipadé, ze by byl zjistén nedoplatek Ci penale, registrujici organ zadost zamitne pro
nesplnéni podminek registrace. Pokud Zadatel nepfedlozi doklady od vSech
pozadovanych subjektl, registrujici organ podle § 64 spravniho fadu usnesenim fizeni
prerusi a zaroven stanovi Ihtu pro odstranéni vady zadosti (dolozeni potfebnych dokladu).
Po dolozeni dokladu se v fizeni pokracuje. V pfipadé nesplnéni lhity se fizeni zastavi.
V pfipadé podani nové zadosti (napf. po uhradé nedoplatkd) se mohou platné pfilohy jiz
dolozené zadosti znovu pouzit, pokud je stale aktualni jejich platnost (zasada procesni
ekonomie).

Podminky tykajici se registrované socialni sluzby (sluzeb)

Odborna zpusobilost vsech fyzickych osob, které budou primo poskytovat socialni
sluzby (§ 79 odst. 1 pism. b) ZSS)

Registrujici organ ovéfuje splnéni odborné zpusobilosti vSech fyzickych osob, které budou
pfimo poskytovat socialni sluzby, tj. které budou vykonavat zakladni cinnosti socialni
sluzby vymezené ve vyhlasce €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,vyhlaska
¢. 505/2006 Sb.“) na zakladé predlozeného jmenovitého personalniho zajisténi
poskytované socialni sluzby.

Okruh osob je vymezen v § 115 ZSS.Jedna se o:

socialni pracovniky (kvalifikaCni poZzadavky stanoveny v § 110, naplni prace v § 109
ZSS);

- pracovniky v socialnich sluzbach (kvalifikani pozadavky a naplfi prace stanoveny
v § 116 ZSS);

- zdravotnické pracovniky (§ 117 ZSS);

- pedagogické pracovniky (§ 117 ZSS;

- manzelské a rodinné poradce (§ 116a odst. 1 ZSS) a dalSi odborné pracovniky
(§ 116a odst. 2 ZSS).

Pro ovéfeni odborné zpusobilosti® je v personalnim zaji$téni nutno uvadét pracovni
zafazeni jednotlivych pracovnikd podle pfislusnych pravnich pfedpisu (napf. pracovnik
v socialnich sluzbach dle § 116 odst. 1 pism.a), b), ¢) nebo d) ZSS, pedagogicky
pracovnik — vychovatel, zdravotnicky pracovnik — vSeobecna sestra, oSetfovatel apod.),
pro uvedeni personalniho zajisténi sluzby Ize vyuzit tabulku, ktera je soucasti priloh.*

® Priloha ¢. 1 — Odborna zpusobilost véech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby
Sk § 79 odst. 1 pism. b) zakona o socialnich sluzbach).
Pfiloha €. 4 — Seznam fyzickych osob, které pfimo poskytuji socialni sluzby.
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Doklada se:

Doklady nebo jejich ufedné ovéfené kopie prokazujici odbornou zpusobilost, tzn. nejCastéji
doklad prokazujici ukonceni pozadovaného oboru studia. Jakymi doklady je prokazovano
ukoné&eni jednotlivych stupfid vzdélani, stanovuje Skolska legislativa (napf. za doklad
prokazujici ukonCeni povinné Skolni dochazky nelze povazovat Cestné prohlaseni Ci tfidni
vykaz).® Konkrétni doklad je vzdy nutno posuzovat v kontextu legislativy platné v dobé
ukonéeni zaméstnancova studia, v pfipadé nejasnosti Ize konzultovat napf. s odborem
Skolstvi krajského ufadu.

- Socialni pracovnici dokladaji odbornou zpusobilost doklady o absolvovani studia dle
§ 110 odst. 4 pism. a) az d), pfipadné dle § 110 odst. 5 ZSS. Socialni pracovnici, na
které se vztahuje nékteré ze zakonem danych vyjimek, maji povinnost dolozit doklad
o absolvovani akreditovanych kurz(l, pfipadné i délce praxe.

Vyjimky pro odbornou zpusobilost socialnich pracovnikl jsou uvedeny v ¢lanku Il.
zadkona ¢. 206/2009 Sb., vbodé 6., a vpfechodnych ustanovenich zakona
€. 254/2014 Sb. (viz nize).

- Pracovnici v socialnich sluzbach dokladaji odbornou zpUsobilost doklady
0 dosazeném vzdélani podle pracovniho zafazeni dle § 116 odst. 1 pism. a) az d)
ZSS a z toho vyplyvajiciho poZzadovaného vzdélani dle § 116 odst. 5 pism. a) az d)
ZSS. SoucCasné jsou povinni dolozit doklad o absolvovani akreditovaného
kvalifikaéniho kurzu,® pokud jsou povinni jej absolvovat.’

- Zdravotnicti pracovnici dokladaji odbornou zpusobilost doklady o osvéd&eni
k vykonu zdravotnického povolani (pokud se na né tato povinnost vztahuje),
pfipadné doklad o splnéni podminek dle pfisluSnych ustanoveni zakona
€. 96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpusobilosti k vykonu
nelékarskych zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péCe a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon
0 nelékarskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdéjSich
predpist.Pedagogicti pracovnici dokladaji odbornou zpUsobilost doklady dle zakona
€. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonu, ve
znéni pozdéjsich predpisu, pozadované podle jejich pracovniho zafazeni.

- Odbornou zpusobilosti manzelského a rodinného poradce je vysokoskolské
vzdélani ziskané fadnym ukonéenim studia jednooborové psychologie nebo
magisterského programu na vysoké S$kole humanitnihno zaméfeni soucCasné
s absolvovanim postgradualniho vycviku v metodach manzelského poradenstvi
a psychoterapie v rozsahu minimalné 400 hodin nebo obdobného dlouhodobého
psychoterapeutického vycviku akreditovaného ve zdravotnictvi.

- Odbornou zpUsobilosti dalsiho odborného pracovnika uvedeného v § 115 odst. 1
pism. e) je vysokoSkolské vzdélani.

® Ptiloha &. 2 — Doklady pozadované pfi ukonceni jednotlivych stupri vzdélani.

® Podle § 116 odst. 7 zakona o socialnich sluzbach je podminku absolvovani kvalifikacniho kurzu tfeba splnit
do 18 mésict ode dne nastupu zaméstnance do zaméstnani. Do doby splnéni této podminky vykonava
zameéstnanec cCinnosti pracovnika v socialnich sluzbach pod dohledem odborné zplsobilého pracovnika
v socialnich sluzbach. Nastup do zaméstnani se vzdy vztahuje na platnou pracovni smlouvu, pfipadné
dohodu o provedeni prace &i pracovni ¢innosti. Pfi navazani dohody nelze vykladem dovodit, Ze se do Ihity
zapocitava i pfedchozi pracovni pomér. S novou dohodou bézi nové Ihiita pro splnéni odbornosti.

"Viz pfiloha €. 4 vyhlasky &. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist, Obory vzdélani, pfi jejichz absolvovani se nevyzaduje absolvovani
kvalifikagniho kurzu pro pracovniky v socialnich sluzbach.
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Vyjimky z odborné zpusobilosti (podrobnéji uvedeny v Pfiloze &. 1)

Socialni pracovnik

Podle pfechodnych ustanoveni, bodu 6. zakona €. 206/2009 Sb., ucinného od
1. 8. 2009, splnuje socialni pracovnik odbornou zpusobilost, pokud ke dni U€innosti
zakona (. k 1. 8. 2009) vykonaval €innost socialniho pracovnika (vyplyva z popisu
pracovniho mista, pracovni naplné, pracovni smlouvy apod.), absolvoval
akreditované vzdélavaci kurzy v rozsahu nejméné 200 hod. v oblastech uvedenych
v § 110 odst. 4 pism. a) a b) ve znéni ZSS ucinném od 1. 8. 2009, a pfede dnem
ucinnosti  tohoto zakona (tj. prfed 1.8.2009) ziskal nejméné 10 let praxe
a absolvoval pred timto dnem rekvalifikacni kurz zaméfeny na &innost socialniho
pracovnika akreditovany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy; tento
zameéstnanec je povinen absolvovat akreditované vzdélavaci kurzy ve stanoveném
rozsahu do 31. prosince 2013.

Podle prechodnych ustanoveni, bodu 7. zakona ¢&.254/2014 Sb., se odborna
zpusobilost k vykonu povolani socialniho pracovnika ziskana podle § 110 odst. 4
pism. c) nebo d) zakona &. 108/2006 Sb., ve znéni ucinném prede dnem 1. ledna
2017, se povazuje za splnénou i po tomto dni.

Pracovnici v socialnich sluzbach

Podle pfechodnych ustanoveni, bodu 7. zakona ¢&. 206/2009 Sb., ucinného od
1. 8.2009, absolvovani akreditovaného kvalifikaCniho kurzu pro pracovniky
v socialnich sluzbach podle § 116 odst. 5 zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni uinném ode dne ucinnosti tohoto zakona, se nevyZaduje
u zaméstnance narozeného priede dnem 1.ledna 1957, pokud pfede dnem
ucinnosti tohoto zakona ziskal nejméné 2 roky praxe pfi vykonu €innosti pracovnika
v socialnich sluzbach.

Manzelsti a rodinni poradci

Podle pfechodnych ustanoveni, bod 7. zdkona ¢&. 206/2009 Sb., ucinného od
1. 8. 2009 odborna zpusobilost manzelského a rodinného poradce podle § 116a
odst. 1 zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni u¢inném ode dne
ucinnosti tohoto zakona, se povazZuje za splnénou u zaméstnance narozeného pred
1. lednem 1957, pokud ke dni ucinnosti tohoto zakona vykonaval €¢innost, na niz se
vztahoval kvalifikaéni predpoklad uvedeny v § 110 odst.4 pism.e) zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni u€inném pfede dnem ucinnosti
tohoto zakona.

PFi uznavani odborné kvalifikace nebo jiné zpUsobilosti statnich pFislusniku ¢lenskych stata
Evropské unie se postupuje podle zakona €. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace
a jiné zpusobilosti statnich pfislusnika ¢lenskych stati Evropské unie a o zméné nékterych
zakonu (zakon o uznavani odborné kvalifikace), ve znéni pozdéjSich predpisu.

Odborna zpusobilost Zadatele o registraci, kterym je fyzicka osoba a ktery nebude zarazen
na pozici vykonavajici odborné Cinnosti v socialnich sluzbach, se nedoklada.

® Piloha ¢. 1 — Odborna zplisobilost véech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby
(k § 79 odst. 1 pism. b) zékona o socialnich sluzbach).
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Bezuhonnost vSsech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby
(§ 79 odst. 1 pism. c) bod 1 ZSS)

Doklada se:

Vypisy z evidence RT vSech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby,
popf. doklady vydané staty, ve kterych se fyzicka osoba zdrZovala v poslednich 3 letech
alespon po dobu 3 mésicu (§ 79 odst. 3 ZSS).

Vypisy z evidence RT v pfipadé spravniho fizeni o registraci (pfipadné v fizeni o zméné
registrace) nedoklada Zadatel, ale prostfednictvim dalkového pfistupu si je opatfuje
registrujici organ sam (§ 79 odst. 3 ZSS, véta Ctvrta a pata).

Pro zjisténi bezuhonnosti viech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni
sluzby, musi Zadatel registrujicimu organu poskytnout tyto udaje:

- jméno, pfijmeni, rodné pfijmeni;

- rodné Cislo;

- datum a misto narozeni, okres narozeni;

- statni obCanstvi.

Pro zjisténi bezuhonnosti vSech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni
sluzby, Ize vyuzit tabulku, ktera je sougasti priloh.®

Podminky stanovené pro bezuhonnost ZSS se vztahuji pouze na socialni pracovniky,
pracovniky v socialnich sluzbach, manzelské a rodinné poradce a dalSi odborné
pracovniky.

Bezuhonnost pedagogickych pracovnikll a zdravotnickych pracovniki je nutné posuzovat
dle pfislugnych zvlastnich zakont™® (viz § 117 ZSS).

Zajisténi hygienickych podminek, jsou-li sluzby poskytovany v zafrizeni socialnich
sluzeb (§ 79 odst. 1 pism. d) ZSS)

Doklada se:

Rozhodnuti o schvaleni provozniho fadu vydané organem ochrany vefejného zdravi,
doklada se pouze pfi registraci téchto socialnich sluzeb: Tydenni stacionare (§ 47),
Domovy pro osoby se zdravotnim postiZzenim (§ 48), Domovy pro seniory (§ 49) a Domovy
se zvlastnim rezimem (§ 50).

Registrujici organ je povinen v pfedlozeném rozhodnuti ovéfit, zda se rozhodnuti vztahuje
na misto (prostory) poskytovani a druh socialni sluzby/sluzeb, které Zadatel bude
poskytovat.

PoZadavek na zajisténi hygienickych podminek se tyka vSech sluzeb poskytovanych
v zafizeni socialnich sluzeb. Organ ochrany vefejného zdravi se pfi posuzovani zafizeni
odkazuje predevSim na § 15 zakona ¢&.258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi
a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu.

° Pfiloha &. 4 — Seznam fyzickych osob, které piimo poskytuji socialni sluzby.

19 7akon ¢&.96/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani zpUsobilosti k vykonu nelékafskych
zdravotnickych povolani a k vykonu ¢&innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péCe a ozméné
nékterych souvisejicich zakonlu (zakon o nelékafskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdéjSich
predpis(; zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Vlastnické nebo jiné pravo k objektu nebo prostoram, v nichZ budou poskytovany
socialni sluzby (§ 79 odst. 1 pism. e) ZSS)

Doklada se:

Doklady nebo jejich ufedné ovéfené kopie prokazujici vlastnické Ci jiné pravo (napf. vypis
z Katastru nemovitosti, smlouva o najmu, pronajmu, vypujcce, kupni smlouva, smlouvu
0 smlouvé budouci apod.).

Registrujici organ ovéfuje:

- smluvni strany: zda ten, kdo smlouvu s zadatelem uzavrel, je vlastnikem objektu Ci
je opravnén s objektem disponovat. Vlastnika objektu lze ovéfit nahlédnutim do
Katastru nemovitosti (www.cuzk.cz). V pfipadé, Ze smlouva nebyla uzaviena
s vlastnikem objektu, musi Zadatel o registraci dolozit doklad o dispoziénim pravu;

- dobu trvani smlouvy: ze smlouvy musi byt patrna doba, na kterou je uzaviena,
v pfipadé smluv uzavienych na dobu urcitou je nutné dokladat dodatky &i nové
smlouvy;

- datum, od jakého viastnické Ci jiné pravo k objektu vzniklo: dulezité v navaznosti na
povinnost poskytovat socialni sluzby pouze na zakladé opravnéni (rozhodnuti
0 registraci);

- pfedmét smlouvy: zda vymezeni pfedmétu smlouvy odpovida prostoram, které
registrujici organ posuzuje v ramci mistniho Setfeni;

- Uucel: zda vyuzivani prostor odpovida poskytovani socialnich sluzeb.

Registrujici organ je povinen v pfedloZzenych dokladech ovéfit, zda se vztahuji na
misto/mista (prostory) poskytovani a druh socialni sluzby/sluzeb, které Zadatel bude
poskytovat.

Zajisténi materialnich a technickych podminek odpovidajicich druhu poskytovanych
socidlnich sluzeb (§ 79 odst. 1 pism. f) ZSS)

Doklada se:

Zajisténi materialnich a technickych podminek se posuzuje s ohledem na druh socialni
sluzby aformu jejiho poskytovani. Zadatel dokladad doklad o u&elu vyuziti stavby
(rozepsano niZze upobytovych a ambulantnich sluzeb), stanovisko Hasi¢ského
zachranného sboru, je mozné si vyzadat (zejména s ohledem na cilovou skupinu napf.
osoby se zdravotnim postizenim) také vyjadieni Narodniho institutu pro integraci osob
s omezenou schopnosti pohybu a orientace Ceské republiky, o. s. Registrujici organ je
opravnén provést Setieni v misté. Z divodu nafizeni mistniho Setfeni dle § 54 odst. 1
spravniho fadu lze Ihutu pro vydani rozhodnuti o registraci (popf. o zméné registrace) na
zaékladé § 71 odst. 3 pism. a) SR prodlouzit az o 30 dnd. V pfipadé, Ze je registrovana
socialni sluzba, ktera ma byt poskytovana na uUzemi jiného kraje, Ize formou dozadani
(§ 13 SR) pozadat jiny krajsky ufad (Magistrat HMP), aby mistni Setfeni provedl.

Sluzby poskytované v pobytové a ambulantni formé

- posuzuje se ve vztahu k objektu Ci prostoram, Zadatel doklada doklad o uéelu vyuziti
stavby (viz § 126 zakona €. 183/2006 Sb., o uzemnim planovani a stavebnim fadu
(stavebni zakon), ve znéni pozdé&jSich pfedpisu), tzn. kolaudacni rozhodnuti, ohlaseni
stavby, vefejnopravni smlouvu, certifikat autorizovaného inspektora, stavebni povoleni,
oznameni o uzivani stavby nebo kolaudacni souhlas. Posouzeni spinéni materialnich
a technickych podminek je mozné pouze u jiz zkolaudované stavby. Zadatel o registraci
je povinen prokazat, ze materialni a technické podminky odpovidaji druhu sluzby,
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o kterou zada. Pfi poskytovani sluzby pfitom musi (v souladu s §2 odst. 2 ZSS)
zachovavat lidskou dustojnost osob. Sluzby socialni pé€e musi v souladu s § 38 ZSS
byt poskytovany v co nejméné omezujicim prostiedi. Materialni a technické podminky
musi tyto zasady respektovat, a souCasné odpovidat Cinnostem, které budou v ramci
socialni sluzby vykonavany, a potfebam okruhu osob, kterym bude sluzba poskytovana.
Registrujici organ posuzuje ucCel a to, zda socialni sluzba odpovida cinnostem
a ukontim pozadovaného druhu socialni sluzby. V ramci mistniho Setfeni pak posuzuje
skuteCné podminky, zaméfuje se zejména na to, zda podminky odpovidaji zasadam
zakona o socialnich sluzbach, cCinnostem, které maji byt v budové vykonavany,
a potfebam okruhu osob, kterym ma byt sluzba poskytovana, i s ohledem na pfislusna
ustanoveni vyhlasky &. 268/2009 Sb., o technickych pozadavcich na stavby, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

PFi mistnim Setfeni by se registrujici organ mél zaméfit (s ohledem na druh socialni sluzby,
okruh osob, kterym ma byt sluzba poskytovana a formu poskytovani) zejména na:

- umisténi objektu v zastavbé (ucelem poskytovani sluzby je socialni zaclenéni Ci
prevence socialniho vylou€eni, viz § 3 pism.a) ZSS) a jeho dostupnost
(bezprostifedni okoli objektu, dostupnost méstskou hromadnou dopravou, viakové
a autobusové spojeni, ...);

- bezbariérovost objektu (vchod, schodisté, vytah, Sitka zarubni, odstranéni prah,
vybavenost madly, uprava koupelen a toalet, vybaveni objektu orientacnimi prvky,
o)

- chodby vobjektu (zda umoziuji pohyb s voziky &i luzky, jejich zastavénost
nabytkem, ...);

- spoleCenské prostory (jejich umisténi v ramci objektu, dostupnost, vybaveni);

- provozni prostory — zejm. kuchyn, jidelna a pradelna (zazemi socialni sluzby apod.);

- sanitarni zafizeni (zda jsou koupelny a toalety spole¢né nebo na kazdém pokoji,
jejich vybaveni, pocCet koupelen a toalet vzhledem k poZadované kapacité socialni
sluzby);

- pocet pokoji a pocet lizek na pokojich (vybaveni pokoje — signalizaCni zafizeni,
lGzko, stoly a zidle, skifiné na uloZeni osobnich véci klientl, moznost uchovavani
cennosti, ...);

- moznost uzivatell pouzivat vlastni vybaveni (nabytek, lozni pradlo, ...).

Sluzby poskytované v terénni formé
- posuzuje se technické vybaveni sluzby (napf. poCet vozidel u pecovatelské sluzby,
zajisténi dopravy a podavani obédl /jidlonosiCe a prostory pro jejich myti/,
elektronicka forma komunikace, vybaveni PC apod.), pfipadné dalSi prostfedky,
kterymi je sluzba zabezpeCena. Tyto informace mohou byt téZ soucasti popisu
realizace.

Zakon o socialnich sluzbach explicitné nestanovi, jaké dikazy je tfeba v ramci spravniho
fizeni provést pro prokazani zajisténi technickych a materialnich podminek odpovidajicich
druhu poskytovanych socialnich sluzeb. Pro posouzeni je vSak rozhodujici, aby
poskytovana socialni sluzba splfiovala pozadavky stanovené zakladnimi zasadami ZSS.

Registrujici organ je opravnén vyzadovat, aby socialni sluzby byly poskytovany
v prostorach, které i z hlediska jinych pravnich pfedpist (zejména stavebnich apod.), byly
k takovému UucCelu schvaleny. Registrujici organ zaroven vzdy muze pouzit spravni
uvazeni.
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Misto poskytovani socialni sluzby (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 1 ZSS)

Doklada se:

Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé (ast D — Nazev a misto zafizeni, misto
poskytovani nebo kontaktni udaje socialni sluzby). Zadatel na tiskopisu uvadi nazev
zarizeni Ci misto poskytovani socialni sluzby.

U socialnich sluzeb Azylové domy (§ 57), Intervenéni centra (§ 60a) a Krizova pomoc
(§ 60) muze zadatel v Zzadosti o registraci uvést pozadavek na nezvefejiiovani mista ve
vefejném registru poskytovatell. Tyto sluzby jsou v ZSS taxativhé vymezeny, nelze tedy
ve vefejném registru nezverejnovat jiné druhy sluzeb.

Definice mista poskytovani souvisi s formami poskytovani socialnich sluzeb (§ 33 ZSS):

- Vv pobytové formé jsou poskytovany sluzby spojené s ubytovanim v zafizeni
socialnich sluzeb;

- ambulantni forma poskytovani znamena, Ze uzivatel za sluzbou dochazi (nebo je
doprovazen C¢&i dopravovan) do zafizeni socialnich sluzeb, pfiemz soucasti
nabizenych ¢innosti neni ubytovani;

- sluzby poskytované v terénni formé jsou uzivateli poskytovany v jeho pfirozeném
prostfedi (§ 3 pism. d) ZSS).

Vyklad pojmu:

- zafizeni socialnich sluZeb: misto, kde je poskytovana pobytova nebo ambulantni
forma socialni sluzby, tzn. budova, v niz je klient ubytovan nebo kam za sluzbou
dochazi. Zafizenim socialnich sluzeb se rozumi areal, objekt, budova, ale
| samostatna bytova jednotka €i nebytové prostory. Zafizeni socialnich sluzeb (jako
pojem podfizeny pojmu misto poskytovani) je vymezeno adresou;

- kontaktni misto socialni sluzby:. kontaktni kancelar sluzby poskytované v terénni
formé&, kde je umisténo zazemi pracovniku sluzby a odkud vychazeji za klientem do
terénu. Klient je zde mUlze kontaktovat, mohou zde probihat dil¢i konzultace
a setkani, ale tézisté prace s uzivatelem probiha v terénu, v pfirozeném prostredi
klienta;

- kontaktni adresa: jedna se o misto, kde lze zZadat informace apod. u sluzeb, které
jsou poskytovany ve vice zafizenich socialnich sluzeb u pobytovych ¢i ambulantnich
forem sluzby.

Pfi podani zadosti o registraci je Zadatel povinen uvést vSechna mista, kde budou
poskytovany zakladni &innosti socialnich sluzeb.™

Kritéria, kdy se mize jednat o jednu socialni sluzbu poskytovanou na vice mistech nebo
0 nékolik samostatnych socialnich sluzeb téhoz druhu, z nichZ je kazda poskytovana
Vv jednom misté, napf.:

- proces pfijimani nového uzivatele (pokud je stanoveno jedno ,pfijimaci misto“ pro
vSechna pracovisté, je zifejmé, ze se jedna o jednu sluzbu);

- okruh osob (cilova skupina a jeji vékova struktura) - ve vSech mistech poskytovani
socialni sluzby by méli byt pfijati Zadatelé z cilové skupiny, kterou poskytovatel
uvedl v zadosti o registraci, nelze v jednom misté odmitnout klienta z urcité cilové
skupiny a odkazat jej na jiné misto poskytovani téze sluzby;

" pokud se napf. jedna o sluzbu spojenou s ubytovanim, které je poskytovano v jiné budové nez napf.
aktivizaéni &innosti, mély by u sluzby byt uvedeny obé adresy.
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- kapacita (kapacita socialni sluzby je uvadéna za sluzbu jako celek, zadatel by mél
proto v doplfiujicich informacich zohlednit, ruzni-li se v jednotlivych mistech
poskytovani, popf. kazdé misto registrovat jako samostatnou sluzbu);

- Casovy rozsah poskytovani socialni sluzby (je sice pfipustné, aby jednotlivd mista
méla odlisSny €asovy rozsah poskytovani sluzby, Zadateli Ize vSak doporudit
registrovat kazdé misto jako samostatnou socialni sluzbu).

Uzemni ptisobnost socidlni sluzby

Misto poskytovani socialni sluzby souvisi s Uzemni pusobnosti, ktera je vyplfiovana v ¢asti
J tiskopisu Udaje o registrované sociélni sluzbé. Zadatel o registraci miize uvést plisobnost
dle zafizeni (pusobnost je urlena adresou zafizeni) nebo rozSifenou plsobnost
s uvedenim vyctu jednotlivych kraju, z nichz oznadi ty, v nichz bude sluzba poskytovana.

ProtoZze uzemni plUsobnost neni soucasti rozhodnuti o registraci, v pfipadé jejich zmén
neni nutné zahajovat spravni fizeni a vydavat rozhodnuti o zméné registrace. Pokud se
vS8ak v navaznosti na zménu Uzemni pusobnosti méni napf. misto poskytovani, vydava
registrujici organ rozhodnuti o zméné registrace (nutno také aktualizovat popis realizace
sluzby, pfipadné dolozit vlastnické €i jiné pravo k novému mistu).

Vyklad pojmu:

- U sluzeb s pobytovou a ambulantni formou se uvadi uzemni pusobnost sluzby ,dle
zarizeni®, kterym je adresa zafizeni, ve kterém je sluzba poskytovana,

- U sluzeb s terénni formou poskytovani se uvadéji kraje, ve kterych ma sluzba zafizeni,
kontaktni misto nebo relevantni dosah sluzby, coz je soucasti spravni uvahy
registraCniho organu v ramci fizeni o registraci socialnich sluzeb.

V piipadé, Ze Zadatel uvadi Gzemni pGsobnost pro vice kraji v ramci CR, je tfeba posoudit,

zda muze v téchto krajich realné pusobit. Krajsky ufad muze pfipadné pozadovat, aby mél
Zadatel misto poskytovani ve vSech krajich, které pfi vymezeni Uzemni plsobnosti uvadi.

Druhy poskytovanych socialnich sluzeb (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 2 ZSS)

Doklada se:
Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé (pro kazdou ze socialnich sluzeb, o jejiz
registraci zadatel Zada, se doklada samostatny tiskopis).

Zakladni druhy socialnich sluzeb a formy jejich poskytovani jsou uvedeny v § 32 a § 33
ZSS arozpracovany do zakladnich ¢innosti v § 37 — 70 ZSS. Jednotlivé druhy socialnich
sluzeb se mezi sebou li§i pfedeviim okruhem osob, pro ktery jsou ur€eny (prostfednictvim
konkrétni sluzby dochazi k socialnimu zaclenéni a pFedchazeni socialnimu vylouéeni
konkrétni cilové skupiny)'? a poskytovanymi &innostmi. Zakladni &innosti kazdé socialni
sluzby jsou rozepsany do jednotlivych ukont ve vyhlasce €. 505/2006 Sb. DalSim znakem
rozliSujicim jednotlivé druhy socialnich sluzeb je napf. Casovy rozsah poskytovani.

2 Pfiloha &. 3 — Prehled druht socidlnich sluzeb, jejich cilovych skupin dle ustanoveni zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu, forem poskytovani, zpusob stanoveni
kapacity a kapacitnich jednotek podle forem poskytovani sluzby.
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Zakladni Cinnosti nékterych socialnich sluzeb jsou témérf identické a souCasné tyto sluzby
mohou byt poskytovany stejné cilové skupiné — v praxi maze byt velmi obtizné sluzby od
sebe rozlisit.

Poskytuje-li poskytovatel jiny druh socialni sluzby, nez na ktery ma udélené opravnéni,
dopousti se spravniho deliktu poskytovani socialni sluzby bez registrace (§ 107 odst. 1
ZSS).

V praxi je pfipustné, aby poskytovatel pozadal o registraci nékolika sluzeb stejného druhu,
které se budou liSit napf. mistem poskytovani ¢i cilovou skupinou. Druh poskytované
sluzby je proto nutno posuzovat v kontextu ostatnich registracnich podminek.

Okruh osob, pro které je socialni sluzba uréena, pop¥. jejich vékova hranice nebo
druh zdravotniho postizeni (§ 79 odst. § pism. d) bod 3 ZSS)

Doklada se:
Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé (Cast F a Cast H).

Okruh opravnénych osob, které mohou byt pfijemci socialni sluzby, je uveden v § 4 ZSS.
Pfi definovani kazdého druhu socialni sluzby zakon soucasné uvadi, komu je sluzba
poskytovana.® V pfipadé, Ze vymezeni okruhu osob neni ze zakona zcela jasné, je
nezbytné vychazet ze zakladni myslenky zakona o socialnich sluzbach, Ze socialni sluzby
maji zajisStovat pomoc a podporu osobam v nepriznivé socialni situaci.

Cilova skupina

Tiskopis Udaje o registrované sociélni sluzbé v &asti F uvadi nasleduijici cilové skupiny:
déti a mladez ve véku od 6 do 26 let ohrozené spoleCensky nezadoucimi jevy;
etnické mensiny;

imigranti a azylanti;

obéti domaciho nasili;

obéti obchodu s lidmi;

obéti trestné Cinnosti;

osoby bez pfistresi;

osoby do 26 let véku opoustéjici Skolska zarizeni pro vykon ustavni péce;
osoby komeréné zneuzivané;

10 osoby ohrozené zavislosti nebo zavislé na navykovych latkach;

11.0soby s chronickym duSevnim onemocnénim;

12.0soby s chronickym onemocnénim,;

13.0so0by s jinym zdravotnim postizenim;

14.0soby s kombinovanym postizenim;

15.0soby s mentalnim postiZzenim;

16.0soby s télesnym postizenim;

17.0soby se sluchovym postizenim;

18.0soby se zdravotnim postizenim;

19.0soby se zrakovym postiZzenim;

©CoNo,rwWNE

'3 Viz napt. § 40 odst. 1 ZSS: ,Pedovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovana osobam,
které maji snizenou sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
arodinam s détmi, jejichz situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.” K jednotlivym druhdm socidlnich
sluzeb a okruhu osob, kterému jsou uréeny — viz PFiloha €. 3 — Pfehled druhl socialnich sluzeb, jejich
cilovych skupin dle ustanoveni zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu,
forem poskytovani, zplsob stanoveni kapacity a kapacitnich jednotek podle forem poskytovani sluzby.
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20.0so0by v krizi;

21.0soby Zijici v socialné vyloucenych komunitach;

22.0soby, které vedou rizikovy zpusob Zivota nebo jsou timto zpusobem Zivota
ohrozeny;

23.pachatelé trestné Cinnosti;

24.rodiny s ditétem/détmi;

25.seniofi.

Upfesnéni cilovych skupin:

Doplriujici informace u cilové skupiny: Kazda ze skupin muze byt vysvétlena a blize
definovana v doplnujicich informacich. Upfesnéni se muze tykat specifikace zdravotniho
omezeni, které spada pod zastfeSujici kategorii (napf. osoby se zdravotnim postizenim),
ale téZz uzemniho vymezeni cilové skupiny (napf. ,Socialni sluzba je poskytovana pouze
obéanum obce Horni Dolni.”). V Zadném pfipadé vSak neni pfipustné vymezit cilovou
skupinu stanovenim minimaini vyse pfijmu, pfiznanim starobniho diichodu nebo pfispévku
na péci. Doplnujici informace jsou soucasti vydaného rozhodnuti a zobrazuji se ve verejné
Casti registru poskytovatelt socialnich sluzeb. Je vSak nadbytecné uvadét texty, které
kopiruji text zakona, napf. ,sluzba je poskytovana osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z dlvodu zdravotniho postizeni, jejichz situace vyzaduje pravidelnou pomoc
jiné fyzické osoby“ apod. To samo o sobé jiz vyplyva z popisu druhu sluzby uvedeného
v ZSS.

Doporuceni pro stanoveni cilové skupiny socialni sluzby:

- P¥i registraci socialni sluzby neuvadét vSechny cilové skupiny, ale pouze ty, u nichz
je zamér sluzbu poskytovat — vzdy Ize v pfipadé potfeby zménit registraci a doplnit
dalSi cilové skupiny.

- Obecnégjsi definovani cilové skupiny (€im konkrétnéjSi vymezeni cilové skupiny
v doplfujicich informacich, tim vétsi pravdépodobnost nutnosti zmény registrace
v pfipadé potfeby pfijeti uzivatele, ktery do konkrétniho vymezeni nespada).

- Okruh osob zaroven musi byt definovan tak, aby byl poskytovatel schopen posoudit,
zda je opravnén odmitnout se zgjemcem uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni
sluzby zdOvodu, ze neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,
atolsohledem na vymezeni okruhu osob v registru poskytovatelt socialnich
sluzeb (§ 91 odst. 3 a) ZSS).

Vékova struktura cilové skupiny

Kategorie vékové struktury cilové skupiny jsou uvedeny v &asti H Tiskopisu Udaje
0 registrované socialni sluzbé:

- déti kojeneckého véku (do 1 roku);
- déti pfedskolniho véku (1 — 7 let);
- mladsi déti (7 —10 let);

- starSi déti (11 — 15 let);

- dorost (16 — 18 let);

- mladi dospéli (19 — 26 let);

- dospéli (27 — 64 let);

- mladsi seniofi (65 — 80 let);

- starsi seniofi (nad 80 let);

- bez omezeni véku.
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Pokud Zadatel o registraci uvede kategorii bez omezeni véku, znamena to, ze sluzbu
poskytuje vSem osobam spadajicim do vymezené cilové skupiny bez ohledu na jejich vék.
Nelze tedy uvadét na tiskopisu soucasné dalSi vékoveé kategorie.

Vékova struktura je uvadéna jedna pro socialni sluzbu, pokud zadatel na tiskopisu uvede
vice cilovych skupin, sluzba je poskytovana vSem osobam ve vékovém rozmezi uvedeném
u vékové struktury.'*

Zadatele je tfeba upozornit na povinnost dodrZovat vékovou strukturu okruhu osob
s ohledem na mozny spravni delikt (§ 107 odst. 2 pism. a) ZSS).

Upfesnéni vékove struktury:

- VEK cilové skupiny je zadavan v intervalech, avSak u nékterych sluzeb toto vymezeni
nemusi byt dostateéné a je potfeba upfesnit hranici véku cilové skupiny, jiz je sluzba
poskytovana (napf. kategorie dospélych je velmi Siroce vymezena, poskytovatel neni
povinen poskytovat sluzbu vS§em, maze vék cilové skupiny uzeji vymezit). Proto tiskopis
nabizi moznost uvedeni doplfujicich informaci u vékové struktury tak, aby odpovidala
skuteCnosti. Tento udaj se pak zobrazuje ve vefejné Casti registru (v registru se
nezobrazuji jednotlivé vékové kategorie, ale pouze dopliujici informace) a dopliiuje
zakladni charakteristiku cilové skupiny. Zaroven je soucasti rozhodnuti o registraci.

V pfipadé, Ze je vék cilové skupiny zadavan vice navazujicimi intervaly — napf. mladi

dospéli (19 — 26 let), dospéli (27 — 64 let), mladsi seniofi (65 — 80 let), starSi seniofi (nad

80 let), je vhodné zadat do dopliujicich informaci vékovou strukturu — napf. od 18 let vySe.

Takto stanovena vékova struktura je srozumitelnéjSi a prehlednéjsi.

Popis realizace poskytovani socialnich sluzeb (§ 79 odst. § pism. d) bod 4 ZSS)

Doklada se:

Pisemné vypracovany popis toho, jak bude socialni sluzba poskytovana. Doklada se 1x
vytistény (v souladu s § 79 odst. 6 ZSS) a 1x v elektronické podobé ve formatu PDF
(elektronicky obraz dokumentu je soucasti verejné Casti registru poskytovatell socialnich
sluzeb). Doporu¢eny maximalni rozsah textu je 1 — 4 strany formatu A4 s uvedenim vSech
pozadovanych udaja (viz nize).

Pro kazdou ze socialnich sluzeb se doklada samostatny popis realizace.

Dokument je souclasti verejné &asti registru poskytovateli a jeho ucelem neni pouze
poskytnout registrujicimu organu informace potfebné pro spravni fizeni o registraci, ale
predevsSim poskytnuti informaci o zpusobu a podminkach poskytovani socialni sluzby
zdjemci o tuto sluzbu a rovnéz odborné vefejnosti (socialni pracovnici jinych socialnich
sluzeb, socialni pracovnici obci, apod.) Dokument by proto mél byt zpracovan tak, aby byl
srozumitelny Siroké verfejnosti. Text by mél obsahovat pouze zakladni informace, neni
treba citovat znéni zakona &i vyhlasky nebo uvadét kompletni cenik poskytovanych ukonu
— postaci pouze uvést odkaz na to, kde lze tyto informace dohledat (napf. ,Cenik je
zvefejnén na naSich webovych strankach.”).

Doporucené nalezitosti popisu realizace:

14 Poskytovatel v§ak mize pro jednotlivé okruhy osob, kterym poskytuje socialni sluzby, stanovit odliSnou
vékovou strukturu. Napf. peCovatelska sluzba ma stanoven okruh osob osoby se zdravotnim postizenim
a seniofi. Vékovou strukturu pro zdravotné postizené stanovi napf. od 18 let vySe, pro seniory od 65 let vySe.
Konkrétni vékové rozmezi je pak uvedeno v dopliiujicich informacich pfislusné cilové skupiny.
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- druh socialni sluzby (v pfipadé registrovaného poskytovatele téz identifikator sluzby);

- zakladni informace o Zadateli/poskytovateli (kdo sluzbu poskytuje);

- okruh osob, kterym je sluzba ur€ena (cilova skupina a vékova struktura), v€etné uzemni
pusobnosti, a za jakych podminek;

- casovy rozsah poskytovani sluzby;

- prehled zakladnich ¢innosti s uvedenim konkrétnich pfikladu;

- nabidka fakultativnich ¢innosti (v pfipadé jejich poskytovani);

- jednani se zajemcem o sluzbu, vstup uZivatele do sluzby (napf. kde ziskat Zadost
0 poskytnuti socialni sluzby a dalSi informace o sluzbé, jaké doklady musi byt k zadosti
dolozeny, postup pfi uzavirani pisemné smlouvy, informace, je-li sluzba poskytovana
anonymné apod.);

-V jakém prostredi a podminkach je sluzba poskytovana (odkaz na § 79 odst. 1 pism. f)
ZSS a § 79 odst. 5 pism. d) bod 1 ZSS), tj. prostory, vysvétleni vice mist poskytovani
sluzby, materialni a technické vybaveni, bezbariérovost, dostupnost sluzby, pocet l0zek
na pokoji apod.;

- kapacita socialni sluzby (vysvétleni, jakym zplsobem je uvadéna v registru
poskytovatell);

- pravidla poskytovani socialni sluzby;

- Uhrada za sluzby (je-li sluzba — Ci nékteré jeji €innosti — poskytovana bezplatné nebo za
uhradu, kde Ize nalézt cenik sluzeb);

- pravidla vyfizovani stiznosti (jak a kde Ize podat stiznost, zplsob a Ihity jejiho
vyfizovani);

- pravidla ukoncéeni poskytovani sluzby (ze strany klienta i poskytovatele);

- dalsi doplriujici informace.

Popis realizace se v zasadnich udajich a informacich musi shodovat s vefejnym zavazkem
a udaiji registrované socialni sluzby (druh sluzby, cilova skupina, vékova struktura, kapacita
apod.) a zakladnimi zasadami uvedenymi v § 2 ZSS.

Fakultativni €innosti se nemohou kryt se zakladnimi Cinnostmi jiné socialni sluzby, nelze
tedy poskytovat takové fakultativni Cinnosti, které spolu se zakladnimi €innostmi dané
sluzby tvofi zakladni €innosti jiného druhu socialni sluzby. Fakultativni ¢innosti by zaroven

nemély nahrazovat bézné dostupné sluzby a musi byt poskytovany pouze klientiim socialni
sluzby.

Popis personalniho zajiSténi poskytovanych socialnich sluzeb (§ 79 odst. 5 pism. d)
bod 5 ZSS)

Doklada se:

Graficky a pisemné vypracovany popis toho, jakym personalem bude socialni sluzba
poskytovana. Doklada se 1x vytistény a (v souladu s § 79 odst. 6 ZSS) 1x v elektronické
podobé ve formatu PDF (elektronicky obraz dokumentu je soucasti vefejné Casti registru
poskytovatell socialnich sluzeb). Pro posouzeni personalniho zajisténi je nutné predlozit
seznam vSech fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby (které budou
vykonavat zakladni ¢innosti socialni sluzby vymezené ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb.).*

Okruh osob je vymezen v § 115 ZSS. Jedna se 0:*°

!> P¥iloha &. 4 — Seznam fyzickych osob, které piimo poskytuji socialni sluzby.

'8 Kvalifikaéni pozadavky pro jednotlivé pracovni pozice viz Pfiloha & 1 — Odborna zpusobilost véech
fyzickych osob, které budou pfimo poskytovat socialni sluzby (k § 79 odst. 1 pism. b) zakona o socialnich
sluzbéach).
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- socialni pracovniky (kvalifikaCni pozadavky stanoveny v § 110, naplh prace v § 109
ZSS);

- pracovniky v socialnich sluzbach (kvalifikacni poZzadavky a napli prace stanoveny
v § 116 ZSS);

- zdravotnické pracovniky (§ 117 ZSS);,

- pedagogické pracovniky (§ 117 ZSS);

- manzelské a rodinné poradce (§ 116a ZSS) a dalSi odborné pracovniky (§ 116a
odst. 2 ZSS)*'.

V personalnim zajisténi je nutno uvadét pracovni zafazeni jednotlivych pracovnik( podle
pfislusnych pravnich pfedpist (napf. pracovnik v socialnich sluzbach dle § 116 odst. 1
pism. a), b), ¢) nebo d), pedagogicky pracovnik — vychovatel, zdravotnicky pracovnik —
vSeobecna sestra, oSetfovatel apod.

Doklada se samostatné pro kazdou z registrovanych socialnich sluzeb.

Pokud je sluzba poskytovana na vice mistech, je vhodné tuto skuteCnost zohlednit
| v popisu personalniho zajisténi (viz nize).

Popis personalniho zajisténi sluzby by mél obsahovat informace o vSech osobach, které
zajist'uji provoz socialni sluzby (tzn. od managementu pfes zaméstnance v pfimé pédi
po uklize€ku a FidiCe rozvazejiciho obédy), pfiéemz duraz by mél byt kladen pfedevsim na
ty zaméstnance, ktefi pfimo poskytujici socialni sluzbu. Provozni, pomocné a dalSi profese
musi odpovidat druhu socialni sluzby (napf. sluzba poskytovana v pobytové formé musi
mit v personalnim zajisténi uvedeny i pracovniky kuchyné, pradelny apod.). Tyto profese
jsou v8ak uvadény pouze ve formé pracovnich pozic, nikoli s uvedenim jmen konkrétnich
zameéstnancu.

PFi zpracovavani popisu personalniho zajisténi by Zadatel mél zvazovat (a registrujici

organ posuzovat) nékolik aspektd. Z hlediska jednotlivych podminek registrace se jedna o:

- typ a druh sociélni sluzby (cil a ugel sluzby, jeji cilova skupina, forma poskytovani);*®

- zakladni poskytované cinnosti a jejich ukony, poskytované Ccinnosti by mély byt
v souladu s pracovni naplni zaméstnancu stanovenou zakonem (§ 109 a § 116 odst. 1
ZSS);

- kapacita socialni sluzby;

- casovy rozsah poskytovani socialni sluzby.

Nalezitosti popisu personalniho zajisténi:

- oznadeni Zadatele/poskytovatele (nazev, IC), druh sociélni sluzby, popk. také misto/a
poskytovani socialni sluzby;

- pracovni uvazky a forma zaméstnaneckého pomeéru,

- organizacni struktura - grafické znazornéni organizacni struktury pro danou socialni
sluzbu s vyznaCenim pozic zaméstnancl pfimo poskytujicich socialni sluzbu.
Organizacni struktura reflektuje vztahy nadfizenosti a podfizenosti v organizaci.

Popis personalniho zajisténi je dokladan bez uvedeni jmen konkrétnich zaméstnanci,
a to z toho duvodu, Ze dokument je (stejné jako popis realizace) zvefejhiovan ve verfejné

" Dalsim odbornym pracovnikem muze byt napf. ve sluzbé odborné socialni poradenstvi zamérené na
dluhové poradenstvi ekonom apod.

% P¥iloha &. 3 — Pfehled druhCi socialnich sluzeb, jejich cilovych skupin dle ustanoveni zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, forem poskytovani, zpusob stanoveni
kapacity a kapacitnich jednotek podle forem poskytovani sluzby.

23



Casti registru poskytovatelll. Aby vSak registrujici organ mohl posoudit, zda popis
personalniho zajisténi obsahuje skute¢né vSechny fyzické osoby, které budou socialni
sluzbu pfimo poskytovat (a aby mohla byt posouzena jejich odborna zpusobilost),*
doklada Zadatel seznam vSech fyzickych osob, které pfimo poskytuji socialni sluzbu véetné
vySe pracovnich uvazk( (viz nize). Tento doklad je soucasti registru poskytovatell
v listinné podobé a neni nikde zverejiiovan.

Dale se doklada:

- seznam vSech fyzickych osob, které pfimo poskytuji socialni sluzbui;

- rozpis personalniho zajisténi jednotlivych mist poskytovani (je-li sluzba poskytovana na
vice mistech sou€asné).

Registrujici organ:

- provadi srovnani, zda pocty osob a jejich pracovni zafazeni uvadéné ve jmenném
seznamu a v popisu personalniho zajisténi jsou v souladu;

- zjistuje, zda zaméstnanci splfiuji odbornou zpusobilost pro vykon dané pracovni pozice
(zjistuje se z dolozenych dokladu o odborné zpusobilosti, pfedkladanych na zakladé
§ 79 odst. 5 pism. f) ZSS);

- ramcoveé posuzuje pfimérenost personalu vzhledem k uvadéné kapacité socialni sluzby,
poCtu zaméstnancu, jejich pracovni zafazeni vzhledem k druhu poskytované socialni
sluzby, k cilové skupiné s ohledem na potfeby a miru podpory, péce a pomoci, a dalSim
souvislostem (napf. dispozice prostoru apod.) — viz novelizované ustanoveni § 79
odst. 1 pism. f) ZSS.

Stejné jako dalSi podminky registrace, podléha i popis personalniho zajisténi oznamovaci
povinnosti poskytovatell socialnich sluzeb (§82 odst.1 ZSS). Pfi kazdé zméné
zaméstnancu, ktefi zajistuji zakladni Cinnosti socialni sluzby, je nutné jej aktualizovat
avzakonné lhaté zaslat krajskému Gfadu, sohledem na typ zmény pfipadné
| v elektronické podobé.

Zakon o socialnich sluzbach hovofi o fyzickych osobach pfimo poskytujicich socialni
sluzby, bez ohledu na druh (formu) zaméstnaneckého poméru ¢&i jeho délku. Z tohoto
dGvodu popis personalniho zajist&ni musi zahrnovat i osoby pracujici na DPC & DPP napt.
v dobé dovolenych. Vzhledem k jednotlivym ucéelim registrace, zejména ochrané uzivatell
socialnich sluzeb, je nutné, aby registrujici organ mél vzdy k dispozici aktualni stav
zaméstnancl a mohl posoudit, zda snizenim jejich poctu (byt pfechodnym) nedochazi ke
zmeéneé v dalSich registraCnich podminkach (Easové intervaly poskytovani sluzby, kapacita)
a ke snizeni kvality v socialni sluzbé.

V pFipadé nemoci Ci dovolenych je Casta praxe, kdy zaméstnanec, puvodné zafazeny do
jedné ze socialnich sluzeb poskytovatele, zastupuje chybéjiciho pracovnika sluzby jiné.
Tato praxe je pfipustna, v popisu personalniho zajisténi ji Ize zohlednit formulaci, ze vySe
uvazku jednotlivych osob v socialnich sluzbach se mize ménit v pfipadé zastupu v dobé

% Tedy napf. pracovnik v socidlnich sluzbach dle § 116 odst. 1 pism. a) az d) ZSS, véeobecna sestra,
oSetfovatel, vychovatel, pedagog volného €asu apod. Konkrétni pracovni zafazeni zaméstnance pak lze
porovnat s pracovnimi smlouvami v ramci kontrol pinéni podminek stanovenych pro registraci poskytovatel
(napf. poskytovatel zafadi zaméstnance do jmenného seznamu, ale v popisu personalniho zajisténi uvadi
zcela jiné oznaceni pracovnich pozic a sou€asné je pracovni zafazeni odliSné na pracovnich smlouvach
a v pracovnich naplnich). Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé profese, které v ramci socialnich sluzeb mohou
pusobit, jsou regulovany zakonem, je nutno respektovat terminologii pfisluSné pravni Upravy. Zakon
stanovuje kvalifikaéni pozadavky a pracovni naplné pro jednotlivé pracovni pozice, bez jasného zarazeni
neni patrné, jaké jsou povinnosti zaméstnance a jak zaméstnavatel posuzuje jeho odbornou zpusobilost.
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dovolenych ¢&i nemoci. V pfipadé, Ze pfislusSny zaméstnanec po pFfechodnou dobu
vykonava i jinou pracovni pozici, musi i na tuto pozici splfiovat odbornou zpusobilost.

Sledovani zmén v personalnim zajisténi sluzby

Pro sledovani zmén v personalnim zajisténi socialni sluzby/sluzeb se doporuCuje vyuzit
tabulku v pfiloze,® do které Ize prubéZné zaznamenavat prib&h personalnich zmén
u poskytovatele a jeho registrovanych socialnich sluzeb v€etné splnéni odborné
zpusobilosti, bezuhonnosti a dalSich potfebnych informaci, které registrujici organ pro svou
¢innost (v€etné kontrolni Cinnosti) mize vyuzit. Do vySe uvedené tabulky se zaznamenava
nastup nového zaméstnance, jeho pracovni pozice, uvazek a dalSi udaje, zaroven lze
zaznamenavat ukonceni pracovniho poméru zaméstnancu, pfevedeni zaméstnance do
jiného druhu sluzby apod., takze registrujici organ ma k dispozici pfehled vSech
zaméstnancl poskytovatele a jejich pracovni zafazeni podle jednotlivych registrovanych
sluzeb.

Casovy rozsah poskytovanych socidlnich sluzeb (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 6 ZSS)

Doklada se:

Tiskopis Udaje o registrované sociélni sluzbé (€ast E — Forma poskytované socialni
sluzby). Protoze dle § 81 odst. 2 pism. d) ZSS obsahuje rozhodnuti o registraci formy
poskytovani socialni sluzby, zadavaji se na tiskopisu MPSV €asové intervaly pro jednotlivé
formy samostatné.

Vyklad pojmu:

- nepfetrzZité: zaméstnanci socialni sluzby zajistuji podporu, péci a pomoc uZivateli sluzby
dle jeho skute¢né uréenych potieb;

- v ¢asovych intervalech: konkrétni Casové intervaly se vyplfiuji do tabulky pro jednotlivé
dny v tydnu.

Stanoveni Casoveého rozsahu poskytovani socialni sluzby:

- ma vychazet zrealnych podminek a byt vsouladu s ostatnimi registraénimi
podminkami (kapacita, poCet zaméstnancu pfimo poskytujicich socialni sluzbu a vyse
jejich uvazku);

- ma korespondovat s realnym €asem, kdy jsou pracovnici sluzby k dispozici a kdy muze
byt sluzba skute¢né poskytnuta;

- ma odpovidat charakteru druhu registrované socialni sluzby.

PFfi stanoveni Casovych intervall v situaci, kdy nékteré ze zakladnich cinnosti jsou
poskytovany nepfetrzité, jiné nikoli, bude stanoven €asovy rozsah poskytovanych sluzeb

uveden vregistru jako ,nepfetrzité a konkrétni specifikace bude uvedena v popisu
realizace.

0 Ptiloha &. 6 — Piehled zaméstnancu - hlageni zmén.
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Kapacita poskytovanych socialnich sluzeb (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 7 ZSS)

Doklada se:
Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé (Cast G — Maximalni kapacita poskytované
socialni sluzby).

Zadatel pro jednotlivé formy poskytovani zvoli pfisludnou kapacitni jednotku. V doplfiujicich
informacich uvede, jak je kapacita chapana a jakym zpusobem je pocitana. Doplhujici
informace se zobrazuji ve vefejné Casti registru poskytovatell socialnich sluzeb.

Urcitym voditkem pro zvoleni pfislusné kapacitni jednotky mohou byt doporuceni, ktera
jsou soucasti tiskopisu Udaje o registrované socialni sluzbé.?* Vzdy je nutné poskytovatele
upozornit, ze jakékoli pfekroCeni stanovené kapacity je spravnim deliktem dle § 107 odst. 2
pism. a) ZSS.

Stanoveni maximalni kapacity

Pfi definovani kapacity je nutné vychazet z dalSich ustanoveni zakona a z toho, jaky ucel
ma uvedeni Udaje o kapacité v registru poskytovatell socialnich sluzeb pinit. V § 91 odst. 3
pism. b) ZSS je fe€eno, Ze poskytovatel socialnich sluzeb midze odmitnout poskytnuti
socialni sluzby za situace, kdy nema dostateCnou kapacitu, resp. je kapacita naplnéna.
Udaj o kapacité socialni sluzby je proto ukazatelem, slouzicim k uréeni skuteéného
naplnéni kapacity socialni sluzby. Je nezbytny pro transparentni proces pfijimani
novych uzivatell, zejména pfi odmitnuti zajemce o sluzbu z ddvodu napinéné kapacity.
Stanovenou kapacitu Ize chapat jako okamzitou a maximaini.

Stanoveni maximalni okamzité kapacity je nejsnazSi u sluzeb poskytovanych v pobytové
formé&; zde je uzivana kapacitni jednotka poctu IUzek. V pfipadé, Ze jsou vSechna lUzka
obsazena, nelze pfijmout nového klienta. Informace o poctu klientd vtomto pfipadé je
nadbytecna.

U sociélnich sluzeb poskytovanych v ambulantni formé je maximalni okamzita kapacita
odvozena od velikosti prostor, v nichz je sluzba poskytovana, a od poctu pfitomnych
zameéstnancu.

U sociélnich sluzeb poskytovanych v terénni formé je maximalni okamzita kapacita dana
poctem realné pfitomnych zaméstnancu.

Stanoveni kapacity s ohledem na formu poskytovani socialni sluzby:

- pobytova forma: okamzita kapacita vyjadiena pocétem I0zek (Udaj o poctu klientl je
duplicitni);

- ambulantni forma: okamzitd maximalni kapacita je odvozena od velikosti prostor,
Vv nichz je sluzba poskytovana, a od poctu pfitomnych zaméstnancu;

- terénni forma: kapacita uvadéna jako maximalni okamzita (odvisla od poctu pfitomnych
zaméstnancu).

Registrujici organ by nemél pripustit situaci, kdy si kazdy zadatel stanovi kapacitu vlastnim
zpusobem. Udaje v registru poskytovatell socialnich sluzeb pak nemaji zadnou relevanci,
jednotlivé sluzby nelze mezi sebou porovnavat napf. z hlediska nakladovosti, rozdilnost

* Pfiloha &.3 — Pfehled druht socialnich sluZeb, jejich cilovych skupin dle ustanoveni zakona

¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, forem poskytovani, zpusob stanoveni
kapacity a kapacitnich jednotek podle forem poskytovani sluzby.
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kapacit znemoznuje moznost planovani socialnich sluzeb, a to nejen na krajske, ale
| obecni urovni.

Z hlediska vefejného zajmu (§ 2 odst. 4 SR) je zadouci, aby se ve zplisobu stanoveni
kapacity ucastnici fizeni podfridili vécnému nazoru registrujiciho organu (§ 6 odst. 2
SR).

Z hlediska praxe pfi poskytovani socialni sluzby je pfipustné, aby kapacita kolisala
vruznych c¢asovych Uusecich stim, Ze maximalni kapacita uvedena v rozhodnuti
o registraci je nepfekrocitelna.

Registrujici organ vydava rozhodnuti o zméné registrace podle § 82 odst. 2 ZSS na
zakladé pisemné Zadosti poskytovatele o zménu kapacity. V pfipadé jakychkoli zmén
v kapacité, zejména pfi navySeni kapacity, kdy se soucasné neméni pocCet personalu, je
tfeba myslet na ochranu prav uZzivatel socialni sluzby.

Plan finanéniho zajisténi socidlnich sluzeb (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 8 ZSS)

Doklada se:

RozpoCet Zadatele na finanCni zajiSténi socialni sluzby na kalendafni rok,
tj. pfedpokladané vydaje (naklady) nutné k provozu socialni sluzby a pfedpokladané pfijmy
(vynosy) k financovani téchto vydaju (pfedpokladané naklady, pfijmy a vydaje). Doklada
se pouze v ramci fizeni o registraci nové socialni sluzby, a to 1x vytistény a (v souladu
s§79 odst. 6 ZSS) 1x v elektronické podobé ve formatu PDF (elektronicky obraz
dokumentu je soudasti vefejné &asti registru poskytovateld socialnich sluzeb).??

Doklada se samostatné pro kazdou z registrovanych socialnich sluzeb.

Tato podminka registrace nepodléha oznamovaci povinnosti podle § 82 odst. 1 ZSS.

Zpusob zajisténi zdravotni péce (§ 79 odst. 5 pism. d) bod 9 ZSS)

Doklada se:

Tiskopis Udaje o registrované sociélni sluzbé (Sast | — ZpUsob zajisténi zdravotni péce).
Doklada se pouze pfi registraci téchto socidlnich sluzeb: Tydenni stacionafe (§ 47),
Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim (§ 48), Domovy pro seniory (§ 49) a Domovy
se zvlastnim rezimem (§ 50).

Na tiskopisu Zadatel uvadi, zda bude oSetfovatelska a rehabilitaéni péce v souladu s § 36
ZSS zajisténa prostrednictvim poskytovatele zdravotnickych sluzeb nebo prostifednictvim
jeho vlastnich zaméstnancu, ktefi maji odbornou zpusobilost k vykonu zdravotnického
povolani. Zajisténi zdravotni péce je provadénou formou zvlastni ambulantni péce
poskytované podle § 22 pism. d) a e) zakona €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi a o zméné a doplnéni nékterych souvisejicich zakonl, ve znéni pozdéjSich
predpisti, a zakona ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich
poskytovani (zakon o zdravotnich sluzbach), ve znéni pozdéjSich predpist, jako zdravotni
péle v zafizenich socialnich sluzeb, nebo oSetfovatelska péfe poskytovana na zakladé
ordinace oS$etfujiciho |ékafe pojiSténcim umisténym v zafizenich pobytovych socialnich

%2 P¥iloha &. 5 — Plan finanéniho zaji$téni socialnich sluzeb.
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sluzeb odborné zplsobilymi zaméstnanci téchto zafizeni, pokud k tomu poskytovatelé
pobytovych socialnich sluzeb uzaviou zvlastni smlouvu s pfislusnou zdravotni pojisStovnou.

ZpUsoby zajisténi oSetfovatelské a rehabilitaéni péce:

- Zadatel svymi zaméstnanci, ktefi maji odbornou zpuUsobilost k vykonu zdravotnického
povolani podle zvlastniho pravniho predpisu,

- externé poskytovatelem zdravotnickych sluzeb (napf. agentura domaci péce).

Pokud je oSetfovatelska a rehabilitacni péCe zajiStovana vlastnimi zaméstnanci Zadatele,
musi zaméstnanci splfiovat odbornou zpusobilost (kontroluje se pfedloZzenim pfisluSnych
dokladl dle § 79 odst. 1 pism. b) ZSS) a jsou uvadéni v popisu personalniho zajisténi.

V pfipadé, Ze je oSetfovatelska a rehabilitacni péCe poskytovana externim poskytovatelem
zdravotnickych sluzeb, je nutno Kkregistraci (zméné registrace) dolozit smlouvu
s poskytovatelem zdravotnickych sluzeb. Pokud dojde ke zméné formy poskytovani
oSetfovatelské a rehabilitacni pé€e (misto vlastnimi zaméstnanci externim poskytovatelem
zdravotnickych sluzeb) je nutno tuto zménu oznamit — podléha rezimu oznamovaci
povinnosti poskytovatele socialnich sluzeb.

Den zapoceti poskytovani socialnich sluzeb (§ 79 odst. § pism. d) bod 10 ZSS)

Doklada se:
Tiskopis Udaje o registrované socialni sluzbé (€ast C — Socialni sluzba je poskytovana od
—do).

Den zapoceti poskytovani socialni sluzby je v souladu s § 81 odst. 2 pism. g) ZSS jednou
z nalezitosti rozhodnuti o registraci. Z ustanoveni §82 odst.2 ZSS wvyplyva, Ze
poskytovatel socialnich sluzeb je povinen zazadat o zménu registrace v pfipadé, Ze
k zahajeni poskytovani sluzby nedo$lo od data uvedeného v podané Zadosti, ale pozdéji.

Vice v kapitole 3.1 Pozbyti platnosti registrace.

Poskytovatel je povinen zalit poskytovat socialni sluzbu do 6 mésicti od pravni moci
rozhodnuti o registraci, jinak dojde k pozbyti platnosti opravnéni (§ 82 odst. 5 ZSS).
Poskytovatel musi socialni sluzbu/sluzby poskytovat v souladu s registraci, tj. nemulze
termin zahajeni poskytovani sluzby uvedeny v rozhodnuti o registraci/’zméné registrace
posunovat, aniz by pozadal o zménu registrace. Lhata uvedena v § 82 odst. 5 ZSS se
poCita od nabyti pravni moci posledniho vydaného rozhodnuti o zméné registrace. Za
takové situace se mohou platné pfilohy puvodné dolozené zadosti pouzit znovu v novém
spravnim fizeni o registraci (zasada procesni ekonomie).

V pfipadé, ze dojde k pozbyti platnosti registrace, registrujici organ nevydava rozhodnuti,
ale ucini o tom pouze zdznam do spisu. Souc€asné tuto skute¢nost zaznamena do registru
poskytovatell socialnich sluzeb, pficemz uvede skute¢né datum, kdy k pozbyti platnosti
registrace doslo. Je vhodné zaroven o této skute¢nosti pisemné vyrozumét poskytovatele.

Doporuceny postup:
- Sledovat Ihatu Sesti mésicl od pravni moci vydaného rozhodnuti.
- Po uplynuti této lhaty pisemné vyzvat poskytovatele ke sdéleni, zda zahajil
poskytovani socialni sluzby. V dopise uvést, pro€ je nutné oznamit zménu data
zapocCeti poskytovani a souasné uvést informaci o pozbyti platnosti registrace.
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Pokud by poskytovatel zahdjil provoz sluzby po uplynuti zakonem stanovené Ihuty,
dopousti se spravniho deliktu podle § 107 odst. 1 ZSS.

-V pfipadé, Ze k zahajeni poskytovani socialni sluzby nedoSlo, u€init zaznam do
spisu a registru poskytovatell a poskytovatele pisemné vyrozumét o pozbyti
platnosti registrace.

1.4 Pojistna smlouva pro pripad odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi
poskytovani socialnich sluzeb (§ 80 ZSS)

Pojistna smlouva pro pfipad odpovédnosti za Skodu zpUsobenou pfi poskytovani socialnich
sluzeb neni pfilohou zadosti o registraci a neni podminkou registrace. Je vSak nezbytnou
nalezitosti pro budouci poskytovani socialnich sluzeb.

Doklada se:
Ufedné ovérena kopie pojistné smlouvy.

Poskytovatel ma povinnost uzavfit pojistnou smlouvu pred zapocetim poskytovani
socialnich sluzeb (maze byt tedy uzaviena az po vydani rozhodnuti o registraci), pficemz
pojisténi musi byt sjednano po celou dobu, po kterou socialni sluzby poskytuje. Z pojistné
smlouvy musi byt zfejmé, Ze se vztahuje na poskytovani socialnich sluzeb.

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen do 15 dnl ode dne uzavieni pojistné smlouvy
zaslat jeji uredné ovéfenou kopii registrujicimu organu.

Neuzavreni pojistné smlouvy je divodem pro zruSeni registrace podle § 82 odst. 3 pism. a)
ZSS.

Povinnost mit uzavienou pojistnou smlouvu pro pfipad odpovédnosti za Skodu zplisobenou
pfi poskytovani socialnich sluzeb se nevztahuje na zdravotnicka zarizeni poskytujici
socialni sluzbu podle § 52 ZSS.

Na dokladani aktualizaci pojistné smlouvy se nevztahuje oznamovaci povinnost
stanovena v § 82 ZSS, nebot smlouva neni pfilohou zadosti o registraci.
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2 Oznamovani zmeén v registraci

Obecné zasady

Jakékoli podani ze strany poskytovatele, které se tyka oznamovani zmén, je registrujici
organ v souladu s § 37 odst. 1 spravniho fadu povinen posoudit dle skuteéného obsahu
bez ohledu na to, jak je oznaCeno. Zaroven je pfi ohlaSovani jakychkoli zmén treba
zohlednit to, Ze pfi podani zadosti o registraci poskytovatel uvedl udaje, ze kterych bylo
vychazeno pfi spravnim fizeni a rozhodovani o udéleni opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb, a to v celém kontextu registrované socialni sluzby. Registrujici organ posuzoval
druh socialni sluzby, okruh osob, kapacitu sluzby apod., ale zaroven také personalni
zabezpeceni sluzby a Casovy rozsah poskytovani. Nelze tedy zadat o zménu pouze
v jedné casti registrace bez prihlédnuti ke vSem dalSim aspektim poskytovani
socialni sluzby.

Registrujici organ zmény provadi v ramci spravniho fizeni o zméné registrace, které je
zahajovano na zadost poskytovatele. Prubéh fizeni se Fidi spravnim fadem. Zakon
o socialnich sluzbach neobsahuje zvlastni upravu prabéhu fizeni.

Poskytovatel socialnich sluzeb muze v prabéhu Fizeni podanou zadost doplnit, ale pouze
ve smyslu jejiho zUzZeni (§ 45 odst. 4 SR). Neni tedy pFipustna praxe, kdy poskytovatel
pozada o provedeni zmén v registraci, aby nasledné registrujici organ obdrzel doplnéni
Zadosti o zménu registrace obsahujici dalSi pozadavky na zmény. V takovém pfipadé je
doplnéni povazovano za novou Zadost, na jejimz zakladé je zahajeno samostatné spravni
fizeni. Tato fizeni vSak Ize i spojit do spoleéného Fizeni ve smyslu § 140 odst. 1 spravniho
fadu.

Pro vySSi prehlednost a snazSi vyfizeni oznamované zmény lze vyuzit tiskopisy
MPSV ur€ené k procesu registrace. Vzdy je vSak nezbytné doplnit je Zadosti, z niz bude
patrné, k jaké zméné dochazi, v jaké socialni sluzbé (druh, identifikator) a popf. z jakych
divodd. Zadost musi splfiovat naleZitosti dle § 45 SR (o0 co se Zada, podpis opravnéné
osoby atd.).

SoucCasné je vhodné uvést plvodni udaj a pozadovanou zménu. Pfi kazdé zméné
v rozsahu poskytovani socialni sluzby je nutné dolozit aktualizovany popis realizace
poskytovani socialni sluzby.

2.1 Zmény udaji obsazenych v zadosti o registraci s vyjimkou udajt, které
jsou nalezitosti rozhodnuti o registraci (§ 82 odst. 1 ZSS)

Zmény tykajici se udaju obsazenych v zadosti o registraci a v dokladech pfedkladanych
s touto zadosti, s vyjimkou udaju, které jsou nalezitosti rozhodnuti o registraci.

Zmény podléhajici oznamovaci povinnosti (§ 82 odst. 1 ZSS)
Mozné zmény personalniho zajisténi:
Pisemné oznameni a dolozeni pfisluSnymi doklady:
- Uzavfeni pracovniho poméru, dohod o provedeni prace C&i pracovni cinnosti
u vSech fyzickych osob, které pfimo poskytuji socialni sluzbu (v€etné opakujicich,

24

23 Ustanoveni § 44 odst. 4 SR: ,Zadatel muze zuzit pfedmét své Zadosti nebo vzit 24dost zpét; toto pravo
nelze uplatnit v dobé od vydani rozhodnuti spravniho organu prvniho stupné do zahajeni odvolaciho fizeni.”
2 7Zakon o socialnich sluzbach nerozliSuje formu pracovné pravniho vztahu fyzickych osob pfimo
poskytujicich socialni sluzby.
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avSak pfimo nenavazujicich pracovnich poméra), doklada se uredné ovérena kopie
doklad( prokazujicich odbornou zpusobilost (doklady o dosazeném vzdélani).
Zmeény v odborné zpusobilosti (napf. absolvovani kurzu u pracovnikd v sociélnich
sluzbach, doklad o prodlouzeni osvédc€eni k vykonu zdravotnického povolani bez
odborného dohledu, doklada se uredné ovéreny doklad o absolvovani kvalifikacniho
kurzu (pro dolozeni prodlouzeni platnosti osvéd€eni o zpUsobilosti k vykonu
zdravotnického povolani bez odborného dohledu mulze registrujici organ vyuZit
http://www.nconzo.cz/web/guest/on-line-nahled).

Zména pracovniho zafazeni zaméstnance v ramci personalniho zajiSténi sluzby Ci
pfechod do jiné sluzby poskytovatele, doklada se oznamenim pfislusné zmény,
Jjehoz soucasti musi byt aktualizace popisu personalniho zajisténi (v pripadé
pfefazeni na pozici vyZadujici jinou odbornou kvalifikaci, je tfeba doloZit odpovidajici
odbornou zptsobilost formou ufedné ovéfeného dokladu).

Pozn.: Za den nastupu zaméstnance do zaméstnani se povazuje den nastupu uvedeny
v pracovni_smlouvé. Za zménu pracovniho zarazeni nelze povazovat za den nastupu

a nelze tedy ode dne zmény pracovniho zafazeni pocitat 18 mési¢ni |hltu pro ziskani
odborné zpusobilosti. Pokud poskytovatel pfevede pracovnika napf. z pozice uklize€ky na
pozici pracovnika v socialnich sluzbach, muze tak ucinit az po ziskani odborné zpusobilosti
pracovnikem.

Pisemné oznameni zmény bez dolozeni doklady:

UkoncCeni pracovniho poméru, dohod o provedeni prace ¢i pracovni €innosti
u zaméstnancu pracujicich v pfimé péci, doklada se pouhym oznamenim pfislusné
zmény.

Odchod zaméstnance v pfimé péci na matefskou/rodiCovskou dovolenou a jeho
navrat z matefské/rodiCovské dovolené, doklada se pouhym oznamenim pfislusné
zmeény.

Zmény personalniho zajisténi (véetné zmén pracovnich uvazkl pracovnikl v pfimé
péci) doklada se aktualni popis personalniho zajisténi, pripadné organizacni
schéma.

Oznamovaci povinnost — ostatni udaje

Zmeény kontaktnich udaja (telefon, e-mail, fax, ID datové schranky, webova stranka,
zména opravnéné osoby, osoby vedouciho zafizeni nebo kontaktniho mista),
doklada se pouhym oznamenim pfislusné zmény (vzdy je vhodné uvést puvodni
kontaktni udaje a nové, aby bylo patrné, k jaké zméné doslo, a sou€asné uveést, zda
se jedna o zménu kontaktnich (daji poskytovatele nebo jen nékteré
z poskytovanych sluzeb).

Zmény provozniho fadu, doklada se platné rozhodnuti o schvaleni provozniho radu
zafizeni socialnich sluZzeb vydané organem ochrany vefejného zdravi. (Dolozeni
tohoto dokladu se tyka pouze zafizeni uvedenych v § 34 odst. 1 pism. c) — f) ZSS:
tydenni stacionarfe, domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy pro
seniory, domovy se zvlastnim rezimem). Dale se doklada v pfipadech zmén
registrace vySe uvedenych socialnich sluzeb, dotykaji-li se skuteCnosti, které jsou
v rozhodnuti organu ochrany vefejného zdravi obsazeny (napf. zména kapacity, je-li
uvedena, misto poskytovani apod.).

Zmény dokladu o vlastnickém nebo jiném pravu k objektu nebo prostoram, v nichz
budou poskytovany socialni sluzby, ze kterych vyplyva opravnéni poskytovatele tyto
objekty nebo prostory uzivat, dokladaji se napfiklad dodatky najemnich smluv
(pokud se vazi k moznosti uvedené prostory vyuzivat pro socialni sluzby).
V pripadé, ze dojde ke zméné mista poskytovani socialni sluzby, tzn. k uplné zméné
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smlouvy (Ci jiného dokladu), jedna se o zménu v rozhodnuti, spadajici do druhé
kategorie zmén dle § 82 odst. 2 ZSS.

- Zmeény zakladatelskych dokumentd - pokud se netykaji Udaji obsazenych
v rozhodnuti o registraci, dokladaji se ufedné ovérené kopie dokladli ménicich
obsah zakladatelskych dokumenti — napr. zmény stanov, zakladaci smlouvy apod.

- Vznik danovych nedoplatkl a nedoplatkl na pojistném a na penale na vefejné
zdravotni pojisténi a na pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku
na statni politiku zaméstnanosti. Tato zména muZe byt divodem ke zruSeni
registrace (odejmuti opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb).

- Zahajeni insolvencniho fizeni nebo zamitnuti insolvenéniho navrhu pro nedostatek
majetku, doklada se Cestnym prohlasenim. DoSlo-li k zahajeni insolvencéniho Fizeni,
je to duvodem ke zruSeni registrace (odejmuti opravnéni k poskytovani socialnich
sluzeb).

- Zpusob zajisténi zdravotni péce.

- Zména popisu realizace, doklada se aktualni popis realizace.

- Zména cCasového rozsahu poskytovani (provozni doba), doklada se pouhym
oznamenim prislusné zmény.

Priklady zmén udaju, na které se nevztahuje oznamovaci povinnost podle § 82
odst. 1 ZSS
- Uzavfeni, ukonCeni € zména pracovnich smluv, dohod o provedeni prace Cci
pracovni ¢innosti u provoznich zaméstnancu (kuchaf, fidic, ...).
- Pfechod zaméstnance v pfimé péci z matefské na rodiCovskou dovolenou.
- Zména pojistné smlouvy podle § 80 zakona o socialnich sluzbach - doklada se nova
pojistna smlouva.

Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen pisemné oznamit registrujicimu organu zmény
tykajici se udaju obsazenych v zadosti o registraci a v dokladech predkladanych s touto
zadosti podle § 79 odst. 5 ZSS, s vyjimkou udaju, které jsou nalezitosti rozhodnuti
o registraci podle § 81 odst. 2, a s vyjimkou udaje podle § 79 odst. 5 pism. d) bodu 8 (plan
finanéniho zajisténi). Poskytovatel socialnich sluzeb je povinen tyto zmény oznamit do
patnactého dne kalendarniho mésice nasledujiciho po kalendainim mésici, ve kterém
zmeény nastaly, a dolozit tyto zmény prisluSnymi doklady.

Nesplnénim této povinnosti se poskytovatel dopousti spravniho deliktu dle § 107 odst. 2
pism. |) ZSS.

2.2 Zmény udaju obsazenych v rozhodnuti o registraci (§ 82 odst. 2 ZSS)

Poskytovat socialni sluzby v souladu s témito zménami je poskytovatel opravnén az po
pravni moci vydaného rozhodnuti o zméné registrace. Neni tedy mozné poskytnout sluzbu
jiné cilové skupiné, v jiném misté poskytovani nebo se zménénou kapacitou, aniz by
predtim nebyla podana Zadost o zménu registrace a poskytovatel obdrzel pravomocné
rozhodnuti schvalujici tuto zménu ze strany registrujiciho organu.

Rozhodnuti o registraci obsahuje (§ 81 odst. 2 ZSS):

- oznaceni poskytovatele
a) je-li poskytovatelem pravnicka osoba: obchodni firma nebo nazev, sidlo nebo
umisténi jeji organizacni slozky, IC a statutarni organ;
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b) je-li poskytovatelem fyzicka osoba: jméno (popfipadé jména) a piijmeni, I1C,*
misto trvalého nebo hlaseného pobytu, datum a misto narozeni;
¢) je-li poskytovatelem organizaéni slozka statu nebo USC, jehoZ jménem bude
poskytovat socialni sluzby organizacni sloZzka uzemniho samospravného
celku: jeji nazev, sidlo, IC jejiho zfizovatele, jméno (popfipadé jména)
a pfijmeni vedouciho organizac¢ni slozky;
- druhy poskytovanych socialnich sluzeb, identifikatory sluzby a formy poskytovani;
- okruh osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany (cilova skupina, vékova
struktura cilové skupiny);
- Udaje o kapacité poskytovanych socialnich sluzeb;
- nazev a misto zafizeni nebo mista poskytovani socialnich sluzeb;
- den zapoceti poskytovani socialnich sluzeb.

Dochazi-li ke zménam v rozhodnuti, jedna se tedy napf. o tyto zmény: jméno poskytovatele
(v pfipadé fyzickych osob) €i jeho nazev, adresa sidla poskytovatele, statutarni organ
poskytovatele, adresa a nazev zafizeni nebo kontaktniho mista poskytovani socialni
sluzby, druh poskytované socialni sluzby a forma jejiho poskytovani, kapacita socialni
sluzby, okruh osob (cilova skupina nebo vékova struktura cilové skupiny) nebo den
zapocCeti poskytovani socialni sluzby.

Rozhodnuti o registraci je opravnénim k poskytovani socialni sluzby v urcitém rozsahu,
ktery je pro poskytovatele zavazny, faktické poskytovani socialnich sluzeb musi byt
v souladu_s udaji_uvedenymi v rozhodnuti. Poskytovatel socialnich sluzeb musi proto
zadost 0o zménu registrace predlozit v dostate€éném cEasovém predstihu. Zaroven je
nutno kazdou zadost o zménu registrace pfislusné odivodnit a pfipadné doplnit dalSimi
podklady. Vydané rozhodnuti o zméné registrace je podle § 74 spravniho Fadu
vykonatelné ode dne nabyti pravni moci nebo pozdéjSim dnem, ktery je uveden ve
vyrokové €asti rozhodnuti.

Vyjimku mohou tvofit zmény, které jsou nezavislé na vili poskytovatele (napf. zména
statutarniho organu, nazvu apod.). Pokud je poskytovatel jiz v pfedstihu o nékterych
zmeénach informovan, mlze u registrujiciho organu podat zadost o zménu registrace
a soucasné v souladu s § 64 odst. 2 spravniho fadu pozadat o pferuseni Ffizeni do doby,
nez bude moci dolozit pfislusné podklady (doklad o volbé €i jmenovani statutarniho
organu, vypis z obchodniho rejstfiku apod.).

Oznaceni poskytovatele

Zadost o zménu registrace spogivajici ve zménach v oznadeni poskytovatele vzdy musi
byt podporena pfisluSnymi podklady. Napf. v pfipadé zmény jména a pfijmeni
poskytovatele, kterym je fyzicka osoba, oddacim listem, ob&anskym prikazem ¢i jinym
dokladem, v pfipadé zmény nazvu, sidla Ci statutarniho organu pravnické osoby uredné
ovéfenymi kopiemi zakladatelskych dokument( a doklad( o registraci podle zvlastnich
pravnich pfedpist apod. Registrujici organ by si mél vzdy zejména ovéfit, zda se nejedna
o zménu fyzické ¢i pravnické osoby, tedy zménu subjektu poskytovatele s ohledem na
to, Ze registrace socialnich sluzeb je neprevoditelna (§ 82 odst. 6 ZSS).

% Viz § 81 odst. 2 pism. b) ZSS: ,Rozhodnuti o registraci obsahuje identifikacni Cislo pFidélené poskytovateli
socialnich sluzeb; pokud poskytovateli socialnich sluzeb dosud nebylo identifikacni Cislo pfidéleno, poskytne
ho registrujicimu organu spravce zakladniho registru osob.*
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Druhy poskytovanych socialnich sluzeb, formy jejich poskytovani

Zména formy poskytovani

U registrované socialni sluzby muaze poskytovatel pozadat o zménu formy jejiho
poskytovani. V takovém pfipadé doklada Tiskopis Udaje o registrované sociélni sluzbé,
aktualizaci popisu realizace a popisu personalniho zajisténi socialni sluzby. Je povinen
v podané zadosti uveést, od jakého data zménu pozaduje. Dolozeni dalSich pfiloh zalezi na
tom, k jaké zméné ve formé poskytovani dochazi.

Dochazi-li k roz$ifeni formy poskytovani (napf. za situace, kdy byla sluzba poskytovana
pouze vterénni formé&) o formu, spjatou se zafizenim socialnich sluzeb, a misto
poskytovani zlistava totozné s uvedenym kontaktnim mistem terénni formy, poskytovatel
doklada vlastnické nebo jiné pravo k objektu &i prostoram pouze v pfipadé zmény v ucelu
vyuzivani prostor. Je vSak povinen dolozit zajisténi materialnich a technickych podminek a
zajisténi podminek hygienickych. Registrujici organ provadi Setfeni v misté. Provedeni
mistniho Setfeni a doloZeni dokladd neni nutné tehdy, je-li v zafizeni poskytovana jina
socialni sluzba a uvedené podminky jsou splnény i pro sluzbu, u niz dochazi ke zméné
formy poskytovani. V takovém pripadé poskytovatel v tiskopisu pouze oznaci druh sluzby,
uvede jeji identifikator, udaj o kapacité pfislusné formy a udaj o Casovém rozsahu
poskytovani. Registrujici organ posuzuje, zda jsou uvadény Casovy rozsah a kapacita
v souladu s personalnim zajisténim socialni sluzby.

V pfipadé, ze dochazi ke zruSeni jedné z forem poskytované socialni sluzby, poskytovatel
doklada pouze aktualizaci popisu realizace a popisu personalniho zajisténi. Registrujici
organ posuzuje, zda zménou Casového rozsahu poskytovani socialni sluzby a zménou
kapacity nedoslo ke zménam v personalnim zajisténi socialni sluzby. PFfi posuzovani
Zadosti o zruSeni jedné z forem poskytovani socialni sluzby je dale nezbytné zohlednit
druh socialni sluzby (viz napf. povinny podil terénni formy u socialné aktivizacni sluzby pro
rodiny s dé&tmi).?°

RozS$ifeni registrace o novou socialni sluzbu

Zada-li poskytovatel o registraci nové socialni sluzby, doklada vyplnény tiskopis Udaje
0 registrované socialni sluzbé, popis realizace sluzby, popis personalniho zajisténi a plan
finan€niho zajisténi socialni sluzby. PFilohy tykajici se bezdluznosti apod. zadatel znovu
nedoklada, nebot’ se jedna o pfilohy zadosti vazané na Zadatele, nikoli socialni sluzbu.
V pfipadé vzniku napf. danovych nedoplatkll je navic poskytovatel vazan oznamovaci
povinnosti stanovenou v § 82 odst. 1 ZSS. Tyto doklady jsou ze strany registrujiciho
organu vyzadovany pouze v ramci kontroly pInéni podminek stanovenych pro registraci.

V pfipadé, Ze je sluzba poskytovana novymi zaméstnanci, doklada se i jejich odborna
zpUsobilost. Zadost o zménu registrace probiha vramci spravniho Fizeni o zméné
registrace, doklady o bezuhonnosti je registrujici organ opravnén ziskat sam
prostfednictvim dalkového pfistupu na zakladé predlozeného seznamu s poZadovanymi
naleZitostmi.?’

Je-li u registrované sluzby uvadéno nové misto poskytovani, je nutné doloZit vlastnické
nebo jiné pravo, zajisténi materialnich a technickych podminek a podminek hygienickych.
Registrujici organ provede mistni Setfeni.

Planuje-li poskytovatel novou sluzbu poskytovat ve stavajicich prostorach a stavajicimi
zaméstnanci, je nutné posuzovat kontext vSech poskytovanych sluzeb (zda u nich
nedpozbytiochazi ke zméné kapacity, zméné Casového rozsahu poskytovani, zméné
v personalnim zajisténi a popisu realizace apod.).

% \/iz ustanoveni § 30 pism. a) bod 2. vyhlasky &. 505/2006 Sb., kterou se provadé&ji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach.
*’ Ptiloha &. 4 — Seznam fyzickych osob, které pfimo poskytuiji socialni sluzby.
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ZruSeni registrace jedné z poskytovanych socialnich sluzeb

Ma-li poskytovatel opravnéni k poskytovani vice druhl socialnich sluzeb (nebo vice sluzeb
téhoz druhu) a jeho umyslem je ukoncCit poskytovani jen jedné z nich, postupuje v rezimu
ustanoveni § 82 odst. 4 ZSS. Zadost o zménu registrace je povinen podat minimalné
3 mésice pfede dnem faktického ukonceni Cinnosti, jinak se dopousti spravniho deliktu
podle § 107 odst. 2 pism. i) ZSS.

Okruh osob, kterym jsou socialni sluzby poskytovany

Poskytovatel mize pozadat o zménu cilové skupiny, jeji vékové struktury, popf. zménu
spocivajici v doplnujicich informacich. Pro vétsSi pfehlednost je vhodné doloZit tiskopis
Udaje o registrované sociélni sluzbé a v prGvodnim dopise zadosti o zmé&nu uvést pavodni
udaj a poZzadovanou zménu. V zavislosti na typu pozadované zmény je mozno pozadovat
| oduvodnéni zadosti. SouCasné je dokladana aktualizace popisu personalniho zajisténi.
DoloZeni dalSich podkladl je zavislé na konkrétni poZadované zméné a na Uvaze
registrujiciho organu.

Kapacita socialni sluzby

V pfipadé navySeni & sniZzeni kapacity socialni sluzby se doklada tiskopis Udaje
0 registrované socialni sluzbé, aktualizace popisu realizace a popisu personalniho
zajisténi. Registrujici organ sou€asné posuzuje Casovy rozsah poskytovani socialni sluzby.
Zejména v pfipadé navySeni kapacity u ambulantni & pobytové formy poskytovani, kdy
souCasné nedochazi k personalnimu navyseni socialni sluzby, je vhodné provést Setfeni
v jednotlivych mistech poskytovani a posoudit, zda navySenim kapacity nedochazi ke
zhorSeni podminek klientd socialni sluzby. V pfipadé, ze pozadovana kapacita neodpovida
potfebam cilové skupiny, po¢tu zaméstnancul sluzby a vysi jejich uvazku, miaze byt zadost
o zménu registrace s odkazem na zakladni zasady zakona o socialnich sluzbach
zamitnuta.

Poskytovatel mlize pozadat pouze o zménu spocivajici ve zméné doplnujicich informaci
u kapacity. V takovém pfipadé je vhodné uvést plvodni a pozadované znéni, a dochazi-li
ke zméné ve stanoveni kapacity, vysvétlit je.

Nazev a misto zafizeni nebo mista poskytovani socialnich sluzeb

Dochazi-li ke zméné v nazvu zafizeni ¢i kontaktniho mista, postaci pouhé podani Zadosti
0 zménu registrace, v niz poskytovatel uvede puvodni a pozadovany nazev, pfipadné
zadost doplni pfislusnymi doklady. Pokud nazev mista poskytovani figuruje v dalSich
dokladech, je nutna jejich aktualizace.

V pfipadé, Zze dochazi ke zméné adresy mista poskytovani socialni sluzby, doklada
poskytovatel doklad o vlastnickém pravu k objektu nebo prostoram a v pfipadé
ambulantnich a pobytovych sluzeb zajisténi hygienickych, materialnich a technickych
podminek. Registrujici organ provadi Setfeni v misté a posuzuje pfipadny dopad zmény
mista poskytovani na kapacitu socialni sluzby. Soucasné muze poskytovatele vyzvat
k upfesnéni, zda nedochazi ke zméné odpovédného vedouciho &i kontaktnich Udaji mista
poskytovani sluzby.

Dochazi-li k rozSifeni mist poskytovani socialni sluzby, doklada poskytovatel doklad
o vlastnickém pravu k objektu nebo prostoram, zajiSténi hygienickych, materialnich
a technickych podminek a na tiskopisu MPSV uvede kontaktni uUdaje a osobu
odpovédného vedouciho. Pokud sou€asné nedochazi k navySeni zaméstnancli socialni
sluzby, posuzuje registrujici organ personalni zajisténi a Casovy rozsah poskytovani
sluzby.
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Je-li sluzba poskytovana v nékolika mistech a poskytovatel v jednom z nich sluzbu rusi,
posuzuje registrujici organ zménu v kontextu personalniho zajisténi, kapacity a ¢asového
rozsahu poskytovani sluzby.

Aktualizace popisu realizace je dokladana vzdy. Poskytovatel by v pfipadé zmén v misté
poskytovani mél upfesnit, nedochazi-li i ke zméné v uzemni pusobnosti socialni sluzby.

Den zapoceti poskytovani socialnich sluzeb

Datum uvedené na rozhodnuti vychazi z podané zadosti o registraci socialnich sluzeb.
Poskytovatel je povinen zacCit poskytovat socialni sluzbu do 6 mésicti od pravni moci
rozhodnuti o registraci, jinak dojde k pozbyti platnosti opravnéni (§ 82 odst. 5 ZSS). Lhuta
uvedena v § 82 odst. 5 ZSS se pocitd od nabyti pravni moci posledniho vydaného
rozhodnuti o zméné registrace. Toto ustanoveni se tyka i situace, kdy rozhodnuti
o registraci obsahuje nékolik socialnich sluzeb a poskytovatel nezapoCne poskytovat
pouze jednu (nebo nékolik) z nich - v tomto pfipadé pozbyde platnost registrace pouze této
konkrétni socialni sluzby (sluzeb).

V souvislosti s udajem o zahajeni poskytovani socialni sluzby posuzuje registrujici organ,
zda byla pojistna smlouva pro pfipad odpovédnosti za Skodu zpusobenou pfi poskytovani
socialnich sluzeb uzaviena pred faktickym zapocetim poskytovani sluzby. Vhodné je
provést téz kontrolu dokladu prokazujicich vlastnické i jiné pravo k objektu €i prostoram,
Vv nichz je sluzba poskytovana.

V pfipadé zmén v rozhodnuti o registraci poskytovatele socialnich sluzeb, ktery je
zapsan v registru poskytovatell pomoci obétem trestnych ¢indl, je registrujici organ
na zakladé §82 odst.7 ZSS povinen bezodkladné informovat Ministerstvo
spravedInosti.

2.3 Oznamovani ukoncéeni poskytovani socialni sluzby (§ 82 odst. 3 pism. d)
a odst. 4 ZSS)

Pokud chce poskytovatel pozadat o zruSeni registrace vSech poskytovanych socialnich
sluzeb (v takovém pfipadé se jedna o zadost o zruSeni registrace, viz dale) nebo pouze
jedné z nich (Zadost o zménu registrace), musi zadost v souladu s § 82 odst. 3 pism. d)
a odst. 4 zakona o socialnich sluzbach podat nejméné 3 mésice prede dnem faktického
ukonéeni ¢innosti.

3 Pozbyti platnosti registrace a zruseni registrace socialnich sluzeb
3.1 Pozbyti platnosti registrace

Pozbyti platnosti registrace marnym uplynutim Sestimésicni Ihity

Pokud poskytovatel nezahaji poskytovani sluzeb do Sesti mésicd od pravni moci
rozhodnuti o registraci, opravnéni pozbyva platnosti. Toto ustanoveni se tyka i situace, kdy
rozhodnuti o registraci obsahuje nékolik socialnich sluzeb a poskytovatel nezapocne
poskytovat pouze jednu (nebo nékolik) z nich.

Posun terminu zahajeni poskytovani sluzby za zakonem stanovenou lhGtu neni mozny.

Pokud poskytovatel nadale ma v umyslu sluzbu poskytovat, musi znovu pozadat o jeji
registraci (dolozené prilohy, které jsou platné, mohou byt pfi respektovani zasady procesni
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ekonomie vyuzity v ramci nového spravniho fizeni), jinak se vystavuje riziku poskytovani
socialnich sluzeb bez opravnéni (§ 107 odst. 1 ZSS).

V pfipadé, Ze dojde k pozbyti platnosti registrace vSech socialnich sluzeb, registrujici
organ nevydava nové rozhodnuti, ale ucini o tom pouze zaznam do registraéniho spisu
aregistru poskytovateli socialnich sluzeb s uvedenim data pozbyti platnosti
registrace. Soucasné je vhodné o této skuteCnosti pisemné vyrozumét poskytovatele.

Dojde-li k pozbyti platnosti z divodu marného uplynuti lhity pouze u jedné (nebo
nékolika) z registrovanych socialnich sluzeb, je vhodné na zakladé pisemného
oznameni poskytovatele vydat nové rozhodnuti.

Poskytovatel socialnich sluzeb neni vazan povinnosti oznamit, pokud zahdijil poskytovani
socialnich sluzeb v souladu s datem stanovenym v rozhodnuti o registraci, je proto vhodné,
aby byl ze strany registrujiciho organu pisemné dotazan. V dopise mize byt upozornén na
povinnost oznamovat na zakladé § 82 odst. 2 ZSS udaje uvedené v rozhodnuti (tedy i den
zapocCeti poskytovani socialnich sluzeb) a souasné na riziko spravniho deliktu
poskytovani socialnich sluzeb bez registrace v pfipadé, Ze by k zahdjeni provozu
socialnich sluzeb doSlo po zakonem stanovené Sestimésicni lhité.

Pozbyti platnosti registrace zanikem ¢i umrtim poskytovatele

Registrace je nepfevoditelna, k pozbyti platnosti opravnéni k poskytovani socialnich sluzeb
dochazi dnem zaniku (je-li poskytovatelem pravnicka osoba) & umrtim (v pfipadé fyzickych
osob) poskytovatele. V takovém pfipadé registrujici organ nevydava rozhodnuti, ale ucini
o tom pouze zaznam do registra¢niho spisu a registru poskytovatelil s uvedenim
data, kdy k pozbyti platnosti registrace doslo.

3.2 Zru$eni registrace?®®

O zruSeni registrace socialnich sluzeb rozhoduje vécné a mistné pfislusny registrujici
organ. V rozhodnuti je doporueno uvést Ihutu faktického ukoncéeni &innosti do konce
3. mésice od nabyti pravni moci rozhodnuti tak, aby poskytovatel mohl vyporadat zavazky
s klienty.

Zruseni registrace z moci uredni

- poskytovatel prestal splfiovat podminky uvedené v § 79 a § 80 (zjiSténo napf. na
zakladé pisemného oznameni poskytovatele, pfi kontrole plnéni podminek
stanovenych pro registraci);

- poskytovateli byla ulozena sankce za spravni delikt v pfipadé zvlast zavazného
poruSeni povinnosti stanovené poskytovatelim socialnich sluzeb;

- na zakladé zjisténi inspekce socialnich sluzeb poskytovatel nespliiuje standardy
kvality a k napravé nedo$lo ani na zakladé ulozenych opatfeni (pfi fizeni pracuje
registraCni organ s informacemi z inspekéni zpravy, pfipadné s dalSimi podklady
z inspekéniho spisu; postupuje se standardnim zpusobem pro vedeni spravniho
fizeni), podle platného znéni ustanoveni § 82 odst. 3 pism. c) ZSS.

28 Podrobnéji ke zruseni registrace viz Doporuceny postup MPSV ¢&. 2/2012 ke zruSeni registrace socialni
sluzby a nékterych souvisejicim otazkadm (ze dne 24. 8. 2012).
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Zruseni registrace na Zadost

- zadost o zruSeni registrace musi byt podana minimalné 3 mésice prede dnem
faktickeého ukonceni Cinnosti, jinak se poskytovatel dopousti spravniho deliktu (§ 107
odst. 2 pism. i) ZSS).

Zanik registrace ze zakona (pozbyti platnosti registrace zanikem <& umrtim
poskytovatele).

V piipadé zruSeni reqistrace je poskytovatel povinen:

- ukoncit smlouvy s klienty socialnich sluzeb;

- vyuctovat zavazky zanikajici sluzby — vag¢i klientdm a vuci vefejnym rozpod&tim;

- neprodlené oznamit obecnimu ufadu obce s rozSifenou pusobnosti uvedenému
v § 92 pism. a) ZSS ukonceni poskytovani pobytové sluzby socialni péce osobé,
ktera se mlUze bez dalSi pomoci a podpory ocitnout v situaci ohrozujici jeji Zivot
a zdravi, pokud tato osoba s takovym oznamenim souhlasi (§ 88 pism. k) ZSS).

V pfipadé zrudeni registrace je krajsky ufad (Magistrat HMP) povinen:

- krajsky urad, ktery vydal rozhodnuti o registraci, zajiStuje ve spolupraci s ostatnimi
poskytovateli socialnich sluzeb a obecnim ufadem obce s rozSifenou pusobnosti,
prislusné podle mista hlaseného pobytu klientd rusené sluzby, poskytnuti socialnich
sluzeb v pfipadé, kdy poskytovatel ukoncCil poskytovani sluzeb z duvodu zruseni
registrace, pozbyti jeji platnosti, popf. jiného duvodu, a uzivatelé, kterym tento
poskytovatel dosud poskytoval socialni sluzby, se nachazeji v bezprostfednim
ohrozeni svych prav a zajml a nejsou schopni si sami zaijistit pokracujici
poskytovani socialnich sluzeb (§ 93 pism. a) ZSS);

- vzhledem k cilové skupiné uzivateli zejména pobytovych sluzeb socialni péce je
nezbytné, aby krajsky ufad, rozhodujici o zméné registrace, postupoval ve
spolupraci s krajskym ufadem, na jehoZ uzemi je sluzba poskytovana.

V pfipadé zruseni rozhodnuti o registraci poskytovatele socialnich sluzeb, ktery je
zapsan v registru poskytovatelll pomoci obétem trestnych ¢indl, je registrujici organ
na zakladé §82 odst.7 ZSS povinen bezodkladné informovat Ministerstvo
spravedInosti.
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