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Socialni prace = Pomahajici profese
(dle K. Kopfivy)
o Hlavni naplini je pomahat lidem

o Potreba odbornosti

o V pomahajicich profesich je jednou z hlavnich
nastroju pracovnika jeho osobnost

o Pracuji s lidmi, kteri jsou Casto v zavislém
postaveni

o Ocekava se od nich osobni vztah a
angazovanost

o Predpoklada se, ze vytvori bezpecny prostor
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Rizika pro pomahajici

o Nadmeérna angazovanost a syndrom pomocnika

o NedostateCna angazovanost a syndrom
vyhoreni

o NedostateCné oceneni a pece o potreby
socialnich pracovniku

o Nedostatecné objektivni informovani laicke
verejnosti skrze media — negativni vnimani jejich
profese lidmi

o-Nedostatecna motivace

o Naruseni osobni, rodinné a zivotni stability
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Moc a pomoc

o Eticke dilema moc vs. pomoc?

o Moc jako nastroj budovani hranic

o Moc jako nastroj ochrany klientu

o -Moc a strach

o Moc a pomoc mohou vytvaret napeti
o Moc je rfizeni a pomoc podpora?

o Moc dana v zajmu ochrany

o Pomoc potrebuje hranice
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Kompetence socialniho pracovnika

* Jsou dane organizaci — zamestnavatelem
Vyplyvaji ze zakonu

Vzdeélani

Praxe a zkuSenost

Odbornost socialniho pracovnika

Prava a povinnosti vyplyvajici z cile konkrétni
socialni sluzby
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Kompetence klientu

Zit svlj Zivot
Odpovednost za viastni zivot

Pravo se rozhodnout (pravo i na spatna
rozhodnuti)

Pravo poslouchat vice nazoru

Zarizovat si své veci (potreba podpory k zarizeni
Si sveho)

Respekt okoli prispiva k respektu sebe sama
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Moc — pomoc a rady

. “_.javim, jak to idealn& udélat...”

e “...musite me poslouchat...”

« “...méel/a byste udélat...”

» “...Jak by vypadlo idealni reseni...?”

» “...co si myslite o mém navrhu...?”

« “...probrali jsme moznosti, co tedy udelate...?
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Komunikace

Nastroj prace s lidmi

Zavisla na vlastnich emocich (prace se sebou)
Poradenstvi

Krizova intervence

Terapeuticky rozhovor
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Dekuji za pozornost......

Mgr. Sylvie Stretti
sylviestretti@seznam.cz
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