Jednotlivé etapy projektu Podpora vytvareni systému terénni socialni prace

Prvni etapa projektu
»Podpora vytvareni systému TSP — vytvoreni metodickych prirucek*

Priabéh realizace
Fijen 2006 — duben 2007

Realizator : Ostravska univerzita, katedra socialni prace ZSV

Dne 14.7.2006 byla vyhlasena vetejna zakéazka ,,Podpora vytvaieni systému terénni socialni
prace - vytvoreni metodickych prirucek®. Ke dni 14.8.2006 byly piedlozeny dv¢ nabidky,
od Ostravskeé univerzity a o.s. IQ Roma Servis. Hodnotici komise pak dne 18.8. 2006 vybrala
nabidku Ostravské univerzity.

HARMONOGRAM:

Rijen 2006: realizace worshopu

Rijen — prosinec 2006: tvorba MP v pracovni skupingé
Leden — tinor 2007: ptipominkové fizeni a konecna verze
Bfezen — duben 2007: tisk a propagace

Duben 2007: ukonceni realizace v.z.

Cilem zakazky :

1. vytvoftit jednotnou metodiku pro vykon terénnich socialnich pracovnikt (dale TSP) na
obcich 1 v NNO, a to v€etné pracovni naplné TSP (aby se zabranilo dvojkolejnosti a
odlisnému pfistupu NNO a obci), kterd bude mimo jiné obsahovat zarazeni TSP v
ramci struktury uradu a ptiklady dobré praxe.

2. vytvorit metodickou ptirucku, kterd stanovi kompetence a ukoly koordinatorti pro
romské zélezitosti a kompetence a ukoly obci s rozsifenou plisobnosti vyplyvajici
z vykonu ptfenesené plisobnosti v dané oblasti.

Prirucky byly vytiStény a rozesldny na mista, kterd stanovil zadavatel. Metodické ptirucky a
prislusna CD byly distribuovany vybranym adresatiim prosttednictvim postovni prepravy do
16. 4. 2007; Celkovy naklad ptirucky pro vykon terénni socialni prace ¢inil 500 ks. Pro velky
zajem byl uskute¢nén dotisk této prirucky ve vysi 200 ks.



VYSTEUPY:
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Druha etapa projektu

»Podpora vytvareni systému TSP — SUPERVIZE*

Priabéh realizace
1.1.-30.11. 2007

Realizator: Confima s.r.o.

Ke dni 1.12. 2006 byla ptedloZena nabidka spole¢nosti Confima s.r.0., tato nabidka
odpovidala pozadavkiim zadavaci dokumentace. S uvedenou firmou dne 22.12.2006 zadavatel
uzaviel smlouvu o realizaci vefejné zakazky ,,Podpora vytvareni systému terénni socialni
prace — supervize*.

1. Zajisténi skupinové supervize TSP

* pribéh: 1.1. - 31.10. 2007

Pocet osob, u nichz

Cetnost byla provedena
skupinové
Obdobi supervize skupinova supervize




Zeny Imuzi [celkem
23.3.-22.6.2007 42 68 |21 89
22.6. - 22.9.2007 |26 74 24 |98
23.9. -
31.10.2007 17 75 R4 |99
Celkem 85 217 |69 286

Dodavatel (Confima s.r.0.) zajistil skupinovou supervizi podle existujictho a Zadavatelem
odsouhlasené¢ho seznamu TSP. Skupinova supervize byla zajiSt€éna pro TSP plsobici na
obcich v socidln¢ vylouCenych romskych lokalitach. Probihala dle navrzeného
harmonogramu v ramci krajd, v pravidelném intervalu jedenkrat mési¢né, v hodinové dotaci
alespon 3 hodiny na jedno setkani a dle stanovenych skupin TSP v ramci jednotlivych krajt
(max. 4 — 6 osob).

Pravidelna setkani — 1x mésicné (3 hodiny)

«  Zastoupeny viechny kraje CR

* TSP pfedany formuléfe, vykazy, dokumenty aj. pro praktickou ¢innost
* Piedano 67 ks Metodickych prirucek pro vykon terénni socialni prdace

2. Zajisténi individualni supervize TSP

+ pribéh: 1.1. - 31.10. 2007

| Iindividuslni  [Individualni [Individulni
|Obdobi osobni via email telefonicka
pocet |poéet |poéet
[Cetnost osob [Cetnostlosob [Cetnostjosob
23.3.-22.6.2007 |12 12 |5 5 X X
22.6. - 22.9.2007 |26 19 |10 7 10 10
23.9. -
31.10.2007 13 12 |13 7 12 8
Celkem 51 43 |28 19 [22 18

Nejcastéjsi diivody individualnich supervizi
- nahrazeni ¢i doplnéni skupinové supervize (dovolena, nemoc)
- intenzivni potfeba TSP fesit detailnéji konkrétni ptipady z praxe

- Dodavatel spole¢né se zadavatelem vytvofili text a podobu ,,Osvédéeni o absolvovani
superviznich setkani“.

Treti etapa projektu

»Podpora vytvareni systému terénni socidlni prace - vytvoreni vzdélavaciho
programu a jeho pilotniho ovéreni*



Pribéh realizace
23. listopadu 2007 — 31. srpna 2008

Realizator : Ostravska univerzita, katedra socialni prace ZSV

Dne 10.10. 2007 bylo dokoncéeno posuzovani nabidek, komise vybrala nabidku Ostravské
univerzity (OSU). Toto vybérové tizeni bylo uzavieno smlouvou s dodavatelem /Ostravska
univerzita v Ostravé/ dne 23. listopadu 2007.

Cilem zakazky:

1. Vytvotit vzdélavaci program pro terénni pracovniky (TP) a terénni socialni pracovniky
(TSP)

2. Zajistit vzdélavani TP a TSP

3. Realizovat vzdélavaci seminai pro krajské koordinatory pro romské zalezitosti

Vzdélavaci program:

Dva samostatné vzdélavaci programy pro terénni pracovniky a pro terénni socidlni
pracovniky:

1. Kbvalifika¢ni kurz pro terénni pracovniky

Cil:

- Poskytnout TP teoretické znalosti a praktické dovednosti nezbytné k zajisténi vykonu
terénni socialni prace (tsp) a naplnit kvalifikani pozadavky, které jsou kladené na pracovniky
v socidlnich sluzbach.

Vzdélavani TP
e Leden — ¢erven 2008
o Ctyii kurzy (Ostrava, 2 x Praha, Olomouc)
o Ctyii pétidenni cykly
e  Zahajilo 90 ucastnikt
e 83 uspésnych absolventl (59 Zen, 24 muzi)

2. Specializa¢ni kurz pro TSP

Cil:
- Prohloubit u terénnich socialnich pracovniki dosavadni védomosti a dovednosti a
poskytnout jim nové znalosti potiebné k zajisténi efektivniho vykonu terénni socialni
prace.

Vzdélavani TSP

Leden — duben 2008

2 kurzy (Ostrava, Praha)

2 pétidenni cykly

Zahajilo 45 tcastnikt

44 uspésnych absolventd (32 zen, 12 muzil)



Pocet ucastniku

Prvniho bloku vzdélavani ve vSech Sesti kurzech (¢tyti pro TP a dva pro TSP) se celkové
ucastnilo 135 osob (96 Zen a 39 muzl). Jednotlivych Kvalifika¢nich kurzti pro terénni
pracovniky se ucastnilo 90 osob (63 Zen a 27 muzl)). Specializa¢nich kurzl pro terénni
socialni pracovniky bylo ptitomno 45 ucastniki (33 zen a 12 muzi).

»Vzdélavaci seminar pro krajské koordinatory pro romské zalezZitosti“

V ramci vetejné zakazky ,,Podpora vytvareni systému terénni socialni prace — vytvoreni
vzdélavaciho programu a jeho pilotni ovéfeni se ve dnech 25.3 — 28.3. 2008 v Olomouci
(Hotel ARIGONE, Univerzitni 20) uskutec¢nil ¢tyfdenni seminat pro krajské koordinatory pro
romské zalezitosti.

e Ctyidenni (25.3. -28.3. 2008) v Olomouci
e 11 koordinatorti
e 9 lektort a vystupujicich

Pii tvorbé vzdélavaciho programu byl kladen diiraz zejména na:

e Prohloubeni profesnich dovednosti krajskych koordindtori pro romské zalezitosti
v oblasti prava, v moznostech realizovani a financovani integra¢nich a podptrnych
projektt, v klicovych kompetencich vyplyvajicich zjejich profesniho zarazeni
(koordinace, strategické planovani — tvorba koncepcnich material, poradenstvi).

e Seznameni s aktualnim vyvojem v oblasti integrace a podpory romské komunity CR.

e Posileni profesni identity cilové skupiny.

Propagace a podpora terénni socialni prace:
e Metodické ptirucky pro vykon terénni socialni prace a Sbornik studijnich texta
- Profesni dovednosti terénnich pracovniki
- Profesni dovednosti terénnich socidlnich pracovnikt

e 27 vysokych a vyssich odbornych $kol s vyukou socidlni prace
e 140 organizaci poskytujicich socialni sluzby

Zavérecna konference:

Dne 18. zafi 2008 se uskutecnila v hotelu Pyramida v Praze zdvérecna konference k
projektu ,,Podpora vytvareni systému terénni socialni prace®.

Béhem konference probéhla prezentace projektu. V dopolednich hodinach informovali
jednotlivi dodavatelé (Confima, s.r.o, Ostravska univerzita) prostiednictvim svym zastupcu
ucastniky konference o zdmérech, prub¢hu a vysledcich projektu (pomoci PowerPointovych
prezentaci)



V odpolednich hodinach nasledovaly workshopy vedené pozvanymi odborniky.

Probirané témata tizce souvisela s terénni socidlni praci a byla zaméfena, stejné jako
cely projekt, na cilovou skupinu - Romy. Poté¢ byl ponechan prostor k diskusi.

Pro tucastniky konference (zucastnilo se 100 osob) bylo pfipraveno obcerstveni a
v poledne obéd.

Ucastnici také obdrzeli propagaéni predméty zhotovené k propagaci projektu
(opatfeny logem ESF a www.strdnkami projektu), sborniky studijnich textd (vznik v ramci
projektu -Profesni dovednosti terénniho pracovnika, Profesni dovednosti terénniho socialniho
pracovnika, Metodickou pfirucku pro vykon terénni socialni prace a Analyzu vzdélavacich
potieb terénnich pracovnikli (vznik v ramci projektu).
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