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Pro ucely tohoto dokumentu se pod nize uvedenymi pojmy rozumi:

Bezbariérovost — stav objektu respektujici platnou legislativu, pfedevSim zakon
€. 183/2006 Sb., o uzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ve
znéni pozdéjSich pFedpisu a vyhlasku €. 369/2001 Sb., o obecnych technickych
pozadavcich zabezpecujicich uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti
pohybu a orientace, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Domacnost — soubor mistnosti a prostor pod spoleCnym uzamcenim, ktery svym
stavebné technickym a funkénim uspofadanim spliuje pozadavky pro trvalé
bydleni, kde je poskytovana socialni sluzba. Jedna se o personalné a provozné
uzavienou skupinu. Pozn.: domacnost (bytova jednotka, dim) mulze byt jak ve
vlastnictvi poskytovatele (zfizovatele), tak v najmu, podnajmu nebo vlastnictvi
uzivatele sluzby. V pfipadé najmu, podnajmu ¢&i vlastnictvi uzivatelem neni dan
pozadavek na splnéni technickych kritérii vztahujicich se ke stavbé a vybaveni.

Klient — pro potfeby tohoto dokumentu se rozumi osoba uzivajici socialni sluzby

podle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich
predpisu.
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UvoD

Pro potfebu procesu podpory transformace a deinstitucionalizace socialnich
sluzeb se Cim dal tim jasnéji ukazuje nutnost identifikovat udaje, které je nutné
znat pro vhodné smérovani uzivatell do novych typa sluzeb. Hlavnim zamérem
zakladnich zjistovanych udaju pro potfebu posuzovani uzivateld, je proto
nastaveni ramce potfebnych Udajl potfebnych pro posuzovani uzivatelu.

Suma zakladnich zjiStovanych udaju je zavazna pro zafizeni, jejichz transformace
ma byt podpofena z Integrovaného operacniho programu, oblasti intervence 3.1
Sluzby v oblasti socialni integrace, aktivity a)investicni podpora procesu a
zavadéni jednotného pfistupu v transformaci pobytovych zafizeni socialnich
sluzeb v jiné typy socialnich sluzeb.

Doporuceny postup je urCen pro potfebu poskytovatell a zfizovatell sluzeb
socialni péce.

SOUHLAS SE ZPRACOVANIM OSOBNICH UDAJU

Poskytovatel socialnich sluzeb pfi sbéru uvedenych udaju o klientovi sociélnich
sluzeb zada o souhlas se zpracovanim osobnich Udaji podle zakona ¢. 101/2000
Sb., vplatném znéni. Poskytnuti souhlasu je dobrovolné. Souhlas se
zpracovanim osobnich Udajl je mozné kdykoliv pisemné odvolat. V pfipadé, ze
klient odmitne souhlas udélit, neni poskytovatel opravnén nadale tyto udaje
zpracovavat.
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OSOBNI UDAJE KLIENTA

1. Jméno a pfijmeni
2. Datum narozeni rok meésic

3. Pohlavi
1 muz
2 ZzZena

4. Narodnost

Ceska

slovenska

romska

vietnamska

ukrajinska

polska

jina jaka

NOORWON =~

5. Datum pfijeti do zafizeni socialni sluzby rok mésic

6. Odkud klient pfiSel do zafizeni

z rodiny

z jiného pobytového zafizeni socialnich sluzeb
Z psychiatrické 1éCebny

Z nemocnice

z détského domova

z diagnostického centra

z ulice

neznamo

ONOO OGP WN -

7. Duvod pobytu

vysoky vék rodic¢u/bez rodicu

dysfunkéni rodina

kombinované postizeni

nafizena ustavni vychova z divodu dysfunkéni rodiny
narizena ustavni vychova z dlivodu chovani klienta
rodina nema zajem o klienta peCovat

rodina neni schopna o klienta peCovat

jiné

ONOO OGP WN -
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ZDRAVI

8. Informace o zdravotnim stavu nutné pro vyuziti socialni sluzby

9. Stabilita zdravotniho stavu
1 stabilni
2 kolisa
3 trvale se zhorSuje

10. Potfebuje klient specifické pomucky? (choditko, naslouchadlo)
1 ano jaké
2 ne

11. Stupen pfiznaného pfispévku na péci
1 1.stupen

2 2.stupen

3 3.stupen

4 4. stupen

5 nepobira prispévek na péci

6 probiha fizeni o pfiznani pfispévku na péci

12.Udaje o lécich, které klient uziva
1 uziva léky, které nutné potfebuje a neobejde se bez nich
2 uziva léky doplrikové
3 neuziva léky

13.Vi klient, na co bere Iéky?
1 ano
2 ne
3 s podporou

14.V pfipadé, ze klient uziva léky, jakym zpisobem?
1 zcela samostatné
2 z pfipraveného davkovace
3 podanim personalem
4 s vyuzitim specialnich pomucek (injekéné apod.)

15.Je klient schopen si vyzvednout Iéky v Iékarné?
1 ano
2 ne
3 s podporou
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16. Je klient schopen fict sam, Ze se neciti dobre?
1 ano
2 ne
3 s podporou

17.Je schopen sledovat stav svého zdravi?
1 samostatné (dokaze si sam vyhledat pomoc, fici si 0 pomoc, zméfit
teplotu)
2 CasteCné (dokaze sdélit, kdyz se neciti dobfe)
3 vubec (zmény zdravotniho stavu musi vypozorovat vzdy personal)

18. Je klient schopen dojit si k 1ékafi?
1 ano
2 ne
3 s podporou

19. Praktického lékafe navstévuje
1 v bézné ordinaci sam
2 v bézné ordinaci s doprovodem
3 v ordinaci pfimo v zafizeni sam
4 v ordinaci pfimo v zafizeni s doprovodem

20.Jaké odborné Iékare navstévuje (potifebuje nutné navstévovat)?

21.0dborného Iékafe navstévuje?
1 v bézné ordinaci sam
2 v bézné ordinaci s doprovodem
3 v ordinaci pfimo v zafizeni sam
4 v ordinaci pfimo v zafizeni s doprovodem

22.Umi klient zavolat zachranku, pomoc?
1 ano
2 ne
3 s podporou

23.Klientovi je poskytovana specificka terapie (ergoterapie, zooterapie,
canisterapie, arteterapie apod.),
1 ano jaka
2 ne
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24.Jsou k dispozici udaje o biologické rodiné klienta (jména, adresy, kontaktni

detaily apod.)?
1 ano
2 ne

25.Ma klient jakykoliv kontakt s uZSi rodinou (napf. rodie, manzelé, déti,

sourozenci) ?
1 ano
2 ne

26.Pokud ano, jak ¢asto?
1 tydné
2 meésitné a méné
3 ro¢né a méné
4 nepravidelné

27.Z jaké lokality uzsi rodina pochazi?

28.Ma klient kontakt s SirSi rodinou a prateli?
1 ano
2 ne

29.Pokud ano, jak ¢asto?
1 tydné
2 mésicné a méné
3 ro¢né a méneé
4 nepravidelné

30.Z jaké lokality SirSi rodina pochazi?

31.Druh kontaktu s rodinou a SirSim okruhem blizkych osob
rodinné navstévy v zafizeni

telefonaty

dopisy

emaily

klient navstévuje rodinu doma

jiny

OO WN -

32.Pokud klient chodi na navstévy do plvodniho domova, jak ¢asto?
1 tydné

mési¢né a méneé

rocné a mené

nepravidelné

B ODN
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33.Kolik dni v poslednim roce klient stravil doma?

34.Ma klient néjaké sourozence vyuzivajici stejnou socialni sluzbu /stejné
zarizeni socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne
3 udaj neznamy

35.Ma klient néjaké sourozence vyuzivajici jinou socialni sluzbu /jiné zafizeni
socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne

3 udaj neznamy

36.Ma klient partnera/-ku ve stejném zarizeni?
1 ano
2 ne

3 udaj neznamy

37.Ma klient partnera/-ku v jiném zafizeni socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne

3 udaj neznamy

38.Ma klient partnera/-ku mimo zafizeni socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne

3 udaj neznamy
39.Z jaké lokality partner / partnerka pochazi?

40.Ma klient dité/déti v jiném zafizeni socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne

3 udaj neznamy

41.Ma klient dité/déti mimo zafizeni socialnich sluzeb?
1 ano kde
2 ne

3 udaj neznamy

42.7 jaké lokality dité/déti pochazi?
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43.Klient chce

Zit sam

Zit s partnerem /partnerkou

s pfibuznymi

Zit ve spoleCném byté s ostatnimi klienty

B WON -

44.S kym nyni Klient bydli?

45.S kym chce klient bydlet v nové domacnosti?

PRAVNI STATUT

46. Je klientova zpusobilost k pravnim ukonum omezena?
1 plné
2 CasteCné
3 neni omezena

47. Pokud je zpUsobilost omezena je omezeni klienta dle pohledu poskytovatele
socialnich sluzeb patficné nebo nepatficné?
1 patficné
2 nepatficné
3 nelze hodnotit

48. Pokud je zpuUsobilost omezena a poskytovatel se domniva, ze omezeni
zpusobilosti klienta je nepatfi¢né:

1 socialni sluzba podala podnét na zménu zpusobilosti k pravnim
ukonim

2 socialni sluzba se obratila na opatrovnika kvuli podnétu na zménu
zpusobilosti k pravnim ukondm

3 probiha fizeni 0 zméné zpusobilosti k pravnim ukonum

4 socialni sluzba nezacala v této véci néjak postupovat

49. Pokud zpusobilost neni vibec omezena, jaké jsou skute¢né schopnosti
klienta porozumét béznym pravnim ukonum (v€etné smlouvy o poskytovani
socialni sluzby)?

1 je schopen Cinit je zcela samostatné a spolehlivé
2 vyzaduje podporu personalu pfi vysvétleni, zjednodusSeni
3 neni schopen porozumét ani velmi zjednoduSenému vysvétleni

50. Pokud je zpUsobilost omezena — kdo je opatrovnikem?

1 vefejny opatrovnik kdo
2 rodinny pfislusnik kdo
3 pracovnik socialni sluzby kdo
4 jina osoba kdo
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51. Pokud je zpuUsobilost omezena — jak opatrovnik dle pohledu poskytovatele
socialnich sluzeb spolupracuje?
1 spolupracuje
2 spolupracuje s obtizemi
3 nespolupracuje

52. Ma klient ulozenu ochrannou vychovu?
1 ano
2 ne

53. V pfipadé, ze ma klient ulozenu ochrannou vychovu, kdy naposledy bylo
umisténi klienta podrobeno pfezkoumani?
1 pred méné nez rokem
2 pred vice nez rokem

54. Ma klient nafizenu ustavni vychovu?
1 ano
ne

55.V pfipadé, ze ma klient nafizenu ustavni vychovu, kdy naposledy bylo
umisténi klienta podrobeno prezkoumani?
1 pFed méné nez rokem
2 pred vice nez rokem

56. Zna klient sva prava a rozumi jim?

Zna sva prava a rozumi jim

zna sva prava a rozumi jim s obtizemi

sva prava nezna, mohl by jim porozumét

sva prava nezna, nemuze jim rozumét - zastupuje jej kliCovy pracovnik
sva prava nezna, nemUze jim rozumét a s jeho pravy neni kontinualné
pracovano

AP WN -

57. Dokaze se klient sam hgjit (vystupovat za sebe, kdyz jsou porusovana jeho
prava)?
1 potfebuje pomoc druhého (pracovnika, jiného klienta)
2 sam se vubec nehaji
3 vystupuje zcela samostatné,

BYDLENI

58. Klient bydli
1 sam
2 na dvouluzkovém pokoji
3 na tfilizkovém pokoji
4 na vice nez tfiluZkovém pokoji
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59. Je klient s timto ubytovanim spokojeny?
1 ano
2 ne pro¢

60. Potfebuje klient k bydleni bezbariérové prostredi?
1 ano
2 ne

61.Vlastni klient néjaké spotiebice?
1 ano jaké
2 ne

62. Pral by si klient vlastnit néjaké dalSi spotrebice?
1 ano jaké
2 ne

63. Vlastni klient nabytek?
1 ano jaky
2 ne

64. Pral by si klient vlastnit néjaky dalSi nabytek?
1 ano jaky
2 ne

65. Vlastni klient domaci zvirata?
1 ano jaka
2 ne

66. Pral by si klient vlastnit domaci zvifata?
1 ano jaka
2 ne
67. Pokud ano, je schopen se o né postarat?
1 ano
2 ne
68. Na jakém misté by chtél klient zit?
1 ve mésté
2 ve vesnici
69. Jaka mista klient vyhledava (pfiroda, kultura, restaurace, ...)?

70. Jakymi vécmi se rad obklopuje?

71. Jaké véci klient nema rad?
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Sobéstacnost (péce o vlastni osobu a péée o domacnost) - aktualni
stav

72.

Komunikace

1 Klient rozumi bézné instrukci podané béznym zplisobem
2 Kilient rozumi bézné instrukci pokud je podana specifickym zpusobem

(znakova fecC, opakovani, obrazky)
3 Klient rozumi jen zakladnim pokynim
4 Komunikace s klientem je minimalni
5 Komunikace s klientem je velice obtizna

1

U nasledujicich otazek 73-117 je pouzito kdédovani
je schopen

2 je schopen s pomoci

3 neni schopen

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

Slovné komunikovat

Pisemné komunikovat
Neverbalné komunikovat
Najist se

Napit se

Umyt se (kartaCek a mydlo)
Vykoupat se

Osprchovat se

Pecovat o vlasy

Pecovat o nehty

Holit se

Udrzovat osobni hygienu (WC)
Pohybovat se (fyzicka mobilita) uvnitif domacnosti

Pohybovat se venku

87.Vstavat z lUzka, uléhat, ménit polohy
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88.

89.

90.

9.

92.

93.

94.

95.

96.

97.

98.

99.

100

101

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.
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Sedét, vydrzet v poloze v sedé

Stat, vydrzet stat

Pfemistovat pfedméty denni potieby

Chodit po roviné

Chodit po schodech nahoru a dol(

Obléknout se

Vybrat si obleCeni a rozpoznat vhodné rozvrstveni
Obouvat a zouvat si boty

PecCovat o Cistotu v pokoji / byté

Myt nadobi

Ustlat 10zko

Nakladat s odpady

. Obsluhovat bézné domaci spotiebice

. Manipulovat s kohouty a vypinacCi

Manipulovat se zamky, otvirat a zavirat okna a dvere
Orientovat se v prostfedi

Orientovat se v Case

Pouzivat vefejné hromadné dopravni prostfedky
Zajistit si jednoduché osetfeni

Dodrzovat l1éCebny rezim

Obstaravat si osobni zalezitosti

Usporadat si svUj denni ¢as

A ZAMESTNANOST

www.esfor.cz
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110. Planovat si Zivot
111. Zapojit se do socialnich aktivit odpovidajicich véku
112. Obstaravat si potraviny a bézné pfedméty - nakupovat
113. Pfipravit si studené jidlo
114. Podat si studené jidlo
115. Pfipravit si teplé jidlo
116. Podat si teplé jidlo
117. Zachazet s penézi nebo jinymi cennostmi
1 sam se svéfenou ¢astkou
2 s pfipravenym seznamem bez doprovodu do obchodu
3 musi mit doprovod do obchodu
118. PeCovat o své obleceni
1 klient je schopen celkové udrzby véetné prani
2 Kklient je schopen rozliseni Cistého a Spinavého pradla, ulozeni pradla
3 klient neni schopenrozliSeni Cistého a Spinavého pradla, ulozeni pradla
119. Mira podpory: Dle usudku zaméstnancu klient potfebuje individualni podporu
1 jedenkrat denné a méné
2 tfikrat denné a méné
3 8 hodin denné
4 24 hodin denné

Sobéstacnost - predpokladany posun

U nasledujicich otazek 120-163 je pouzito kodovani

1 bude schopen s individualnim pfistupem (1:1) dosahnout samostatné urovné

2 bude schopen pomoci tréninku dosahnout samostatné urovné

3 bude schopen s individualnim pfistupem dosahnout urovné ,s pomoci*

4 bude schopen pomoci dlouhodobé kontinualni podpory a nacviki
dosahnout urovné ,s pomoci*

5 pravdépodobné nebude schopen ukon zajistit

120. Slovné komunikovat

121. Pisemné komunikovat

122. Neverbalné komunikovat
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124.

125.

126.

127.

128.

129.

130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

139.

140.

141.

142.

143.
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Najist se

Napit se

Umyt se (kartaCek a mydlo)

Vykoupat se

Osprchovat se

Pecovat si o vlasy

PecCovat si o nehty

Holit se

Udrzovat osobni hygienu (WC)
Pohybovat se v domacnosti (fyzicka mobilita)
Pohybovat se venku (fyzicka mobilita)
Vstavat z l0zka, uléhat, ménit polohy
Sedét, vydrzet v poloze v sedé

Stat, vydrzet stat

Pfemistovat pfedméty denni potreby
Chodit po roviné

Chodit po schodech nahoru a dol(

Obléknout se

Vybrat si obleCeni a rozpoznat vhodné rozvrstveni

Obouvat a zouvat si boty
PecCovat o Cistotu v pokoji/byté

Myt nadobi

VASI BUDOUCNOST
www.esfor.cz
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146.

147.

148.

149.

150.

151.

152.

153.

154.

155.

156.

157.

158.

159.

160.

161.

162.

163.

164.

- B ot
i, D ﬁ A ZAMESTNANOST

Ustlat IGzko

Nakladat s odpady

Obsluhovat bézné domaci spotiebice

Manipulovat s kohouty a vypinaci

Manipulovat se zamky, otvirat a zavirat okna a dvere

Orientovat se v prostfedi

Orientovat se v Case

Pouzivat vefejné hromadné dopravni prostfedky

Zajistit si jednoduché oSetfeni

Dodrzovat 1éCebny rezim

Obstaravat si osobni zalezitosti

Uspofadat si ¢as

Planovat si zivot

Zapojit se do socialnich aktivit odpovidajicich véku

Obstaravat si potraviny a bézné pfedméty - nakupovat

Pfipravit si studené jidlo

Podat si studené jidlo

Pripravit si teplé jidlo

Podat si teplé jidlo

Zachazet s penézi nebo jinymi cennostmi
1 sam se svéfenou Castkou

PODPORUJEME
VASI BUDOUCNOST
www.esfcr.cz

2 s pfipravenym seznamem nakupu bez doprovodu do obchodu
3 s pfipravenym seznamem nakupu a s pfipravenymi penézi bez

doprovodu do obchodu
4 musi mit doprovod do obchodu
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165. PeCovat o sveé obleCeni
1 klient je schopen celkové udrzby véetné prani
2 Kklient je schopen rozliSeni Cistého a Spinavého pradla, ulozeni pradla
3 klient neni schopen

166. Mira podpory
Dle usudku zaméstnancu klient bude potifebovat individualni podporu
1 jedenkrat denné a méné
2 tfikrat denné a méné
3 8 hodin denné
4 24 hodin denné

ZAMESTNANIi A VZDELAVANI

167. Zameéstnani
1 klient je zaméstnatelny na bé&Zzném trhu prace
2 Kklient je zaméstnatelny v chranénych podminkach (chranéna dilna,
podporované zaméstnavani)
3 klient je schopen pracovat v ergoterapeutické dilné
4 Klient neni schopen pracovat v Zzadnych podminkach

168. Pracoval klient na bézném trhu prace?
1 ano kde (lokalita)
2 ne

169. Pracuje klient na bézném trhu prace?
1 ano kde (lokalita)
2 ne

170. Pracoval klient v chranénych podminkach?
1 ano kde (lokalita)
2 ne

171. Pracuje klient v chranénych podminkach?
1 ano kde (lokalita)
2 ne

172. Pracuje klient aktualné v ergoterapeutické dilné (nebo né&jakych charakterem
podobnych dilnach?
1 ano kde (lokalita)
2 ne

173. Jakou praci by chtél klient vykonavat, pokud by to bylo mozné?
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174. Kde by klient chtél pracovat, pokud by to bylo mozné (lokalita)?

175. Klient

navstévoval zakladni Skolu

navstévuje zakladni Skolu

klient ma dokonceno zakladni vzdélani
navstévoval specialni Skolu

navstévuje specialni Skolu

nenavstévoval zadnou Skolu

vyuzival jiny druh vzdélavani jaky
vyuziva jiny druh vzdélavani jaky

ONOO AP WN -

176. Umi klient Cist?
1 ano jak dobfe
ne

177. Umi klient psat?
1 ano jak dobfe
2 ne

178. Umi klient pocitat?
1 ano jak dobfre
ne

179. Umi se klient podepsat?
1 ano
2 ne

180. Navstévuje klient néktery druh celozivotniho vzdélavani?
1 ano jaky
2 ne

181. Ma klient zajem navstévovat néktery druh celozivotniho vzdélavani?
1 ano jaky
2 ne

182. Potfebuje klient ke svému vzdélavani néjakou specialni techniku?
1 ano jakou
2 ne
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189.

S [\TP] PNe OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
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socialni -
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Klient
1 pracuje a pobira mzdu
2 pracuje a nepobira mzdu
3 navstévuje denné pracovni terapii v zafizeni
4 navstévuje denné pracovni terapii mimo zafizeni
5 nepracuje a nenavstévuje pracovni terapii

Umi se zeptat na cestu a ¢as?
1 ano
2 ne

Umi hodiny?
1 ano
2 ne

Vi, kde bydli?
1 ano
2 ne

Umi si poradit v neznamé situaci (nakup, cesta méstem, hledani obchodd,
sluzeb...)?

1 ano

2 ne

Jakeé jiné sluzby vyuziva ve volném Case?

Potfebuje néjakou podporu sluzby pfi vyuzivani svého volného ¢asu?
1 ano jakou
2 ne
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