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Enhancing Society Together

1. Uvod

Pribéina evaluacni zprava predstavuje treti vystup plnéni Evaluace projektu ,Instituciondlni
architektura diichodového systému CR — strategické Fizeni zaloZené na znalostech, transparentnosti
a udrzitelnosti”. Cilem PrlibéZné evaluacni zpravy je poskytnout priibézné informace k hodnocenému
projektu a zejména poskytnout odpovédi na evaluacéni otazky stanovené pro tuto zpravu.

Z hlediska konkrétnich termin( byla navrhova verze Prlibéiné zpravy zaslana zastupcim zadavatele
jiz koncem brezna 2019. Na zakladé jejich pfipominek byla nasledné finalizovana.

2. Kontextové informace Kk aktivitam projektu vztahujicim se
k FeSeni evaluaéniho ukolu 2 a 3

Hodnoceny projekt ma stanoven jako hlavni cil zvySeni kvality fidicich a rozhodovacich procesi
na urovni strategického fizeni v rdmci sekce socialné pojistnych systéma MPSV (sekce) a zejména
v oblasti fizeni diichodového systému. Nastaveni fidicich procesi ma prispét k profesionalizaci statni
spravy a zajistit efektivnéjsi fungovani sekce a zvyseni transparentnosti v oblasti dlchodového
systému a jeho zmén pro verejnost.

V prlibéhu realizace projektu doslo ze strany projektového tymu ke zpracovani Zadosti o podstatnou
zménu projektu, kterd ma vyznamny dopad na realizaci vybranych kli¢ovych aktivit projektu.

Projekt je i nadale realizovan prostfednictvim 5 klicovych aktivit, z nichz vzhledem k zaméreni této
Prabéiné zpravy (zamérené zejména na procesni hodnoceni a na hodnoceni planovaného vzdélavani)
jsou relevantni zejména klicové aktivity 1 a 4.

Prvni klicovou aktivitou je Rizeni a organizaéni zajisténi projektu zamétujici se nejen na zajisténi
vlastniho fizeni a organizacniho zajisténi projektu, ale také na zabezpecleni zavérecné konference
k vystupim projektu.

Vramci klicové aktivity 4 budou mj. realizovany ndésledujici Cinnosti — workshopy, prezencni
vzdélavani a e-learningové vzdélavani. Vzdélavaci aktivity pfitom budou predmétem hodnoceni
zajiSténého ve vazbé na zpracovani Zavérecné evaluacni zpravy. Aktualné projektovy tym pracuje na
blizS§im vymezeni predmétu plnéni pripravované verejné zakazky ,Nastaveni komunikacniho
rozhrani.

Co se tyce dosud realizovanych cinnosti v ramci klicové aktivity 1, byly v pribéhu realizace projektu
na jeho pocatku (kvéten 2017) obsazeny pozice odborného garanta a projektového manazera.
V témzZe roce probéhla predbézna trini konzultace k verejné zakazce Tvorba analytickych nastroji |,
jejiz realizace byla naplanovana na rok 2018. Ve stejném roce probihalo zpracovani podkladu
k verejnym zakazkam Tvorba analytickych nastroja | a ll, pficemz verejna zakazka Tvorba analytickych
nastrojl Il je aktudlné jiz realizovana. Jak vyplynulo z rozhovoru s projektovym manazerem, vefejna
zakdzka Tvorba analytickych ndastrojd | musela byt vyhld$ena znovu z ddvodu pfipominek RO
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k zaddvacim podminkam vztahujicim se k hodnoceni nabidek. V dobé psani priibézné zpravy je vsak
jiz smlouva na podpisu u dodavatele. Ve tfetim monitorovacim obdobi (duben az zari 2018) byly
koordinovany postupy k internimu odsouhlaseni a podani ndvrhu podstatné zmény (tykajici se KA 2 a
KA 4).

Klicova aktivita 4, kterd byla predmétem navrhované zmény, nebyla ve sledovaném obdobi
(pokryvajicim tfi monitorovaci obdobi od kvétna 2017 do zafi 2018) zahajena.

3. Vysledky feseni evaluaéniho ukolu 2

3.1 Evaluaéni design feseni evaluaéniho ukolu 2

Pfiprava Pribéiné zpravy byla zajisténa v souladu s evaluaénim designem predstavenym jiz ve
Vstupni zpravé. Jedinym rozdilem od plvodné predpokladaného reseni je skutecnost, Zze vzhledem
k pozdéji planovanému terminu zahdjeni realizace vzdélavacich aktivit projektu, neni mozné jiz jako
soucast Prlibéiné zpravy prezentovat vysledky hodnoceni téchto vzdélavacich aktivit.

Prabéina zprava je proto zamérena na komplexni zhodnoceni evaluacniho ukolu 2 a nikoli jesté na
zodpovézeni EQ 3.1.

Z tohoto dlvodu nebyla pro ucely pfipravy Prabéiné zpravy realizovana 7adna dalsi dotaznikova
Setfeni a sbér dat potfebnych pro zodpovézeni evaluacnich otazek ukolu 2 bude zaloZen na desk
research, obsahové analyze a zejména na analyze dat ziskanych prostfednictvim polostrukturovanych
rozhovor( vedenych se zastupci projektového tymu.

3.2 Zodpoveézeni evaluaénich otazek k ukolu 2

V této Casti Pribézné zpravy jsou zodpovézeny jednotlivé otdzky stanovené v ramci ukolu 2, jez je
pravé predmétem hodnoceni v ramci pfipravy Prlbéziné zpravy. U kazdé evaluacni otazky je vidy
uvedena odpovéd na stanovenou evaluacni otdzku, prehled hlavnich zjisténi a doporuceni vztahujici
se k dané oblasti a vyplyvajici z provedenych analyz.

EQ 2.1 Probihda plnéni projektu a jeho pribéiné vysledky vsouladu scili projektu
a identifikovanymi vychozimi redlnymi potfebami hlavnich aktérd?

Odpovéd' na stanovenou evaluacni otazku: Realizované aktivity v ramci projektu a jeho pribézné
vysledky jsou v souladu s cili projektu a vychozimi redlnymi potfebami hlavnich aktérd. Ke zjisténi
pfispiva v nemalé mite dokonceni 1. faze klicové aktivity 2, kterd identifikovala hlavni nedostatek
soucasné podoby strategického fizeni dichodového systému.

Prehled hlavnich zjisténi: V ramci projektu je vétSina hmatatelnych vysledkd situovana do jeho
posledni faze, pficemz projekt se opira zejména o klicovou aktivitu 2, jejimZ cilem je nastaveni
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strategického fizeni dichodového systému. Vyznamny pokrok, jehoZz bylo dosaZeno, predstavuje
zavrseni 1. faze klicové aktivity 2, jejimZz vystupem bylo procesni, technologické a informacni a
komunikacni mapovani soucasného stavu fizeni dlichodového systému. Na jeho zakladé byl v lednu
2018 publikovan dokument Analyza soucasného nastaveni procest a cinnosti souvisejicich se
strategickym rozhodovanim o podobé dlchodového systému véetné vyuZivanych technologii a
informacnich nastrojl, ktery identifikoval jako hlavni nedostatek soucasné podoby strategického
fizeni dichodového systému nedostatecné nastaveni rozsahu a podoby sdileni informaci o
duchodovém systému, ndvrhi zmén a jejich dopadi zejména mezi vécnym utvarem MPSV (sekci 7) a
CSSZ a vedenim MPSV. Dokument inicioval podani 7adosti o podstatnou zménu, je? spoéivala
v posunuti terminu milniku o 6 mésict a v zméné zplsobu realizace klicovych aktivit 2 a 4. Jak jiz bylo
uvedeno ve Stru¢ném reportu, na vlastni nastaveni cild projektu vsak podstatna zména neméla vliv.

Doporuceni: Ve vazbé na tuto evaluacni otdzku nebylo stanoveno zadné doporuceni.

EQ 2.2 Probiha pInéni projektu v souladu s jeho Projektovym pldanem a Vécnym planem?

Odpovéd' na stanovenou evaluacni otazku: V dobé psani této Prlbéiné zprdvy probiha pinéni
v souladu s Projektovym a Vécnym planem.

Piehled hlavnich zjisténi: Odpovéd na tuto evaluacni otazku se v dobé psani této Prlbéziné zpravy
opirala o aktualizovanou verzi Projektového a Vécného planu, kterd byla ve fazi tésné pred
schvalenim fidicim vyborem. Aktualizovana verze Projektového planu odrazi dil¢i posun v pojeti
strategického fizeni dichodového systému, které se opira o proces sdileni informaci. V Projektovém
planu je také zaznamendna zména slozeni realizacniho tymu, kdy byly posileny tzv. nulové pozice v
ramci vécné pfislusného atvaru, tj. oddéleni pojistné matematického. Diky dokumentu Analyza
soucasného nastaveni procesd a cinnosti souvisejicich se strategickym rozhodovanim o podobé
dlichodového systému véetné vyuZivanych technologii a informacnich nastrojt, jez byl vypracovany
internim tymem, bylo upusténo od verejné zakdzky v ramci 2. faze KA 2 ("Navrh optimalniho
technologického a informacniho zabezpecéeni Fizeni strategické Urovné Ccinnosti v oblasti
dlichodového systému"). Financni prostfedky vyclenéné na plvodné planovanou verejnou zakazku
byly presunuty do verejné zakadzky "Nastaveni komunikaéniho rozhrani", jez bude realizovana
v souvislosti s KA 4. Pro pozici projektového manaZera je rozhodujici soucasti Projektového planu
seznamu jednotlivych etap projektu. V dlsledku projedndvani podstatné zmény a nutnosti
opétovného vyhlaseni verejné zakazky "Tvorba analytickych nastroji I" v rdmci KA3 (v dobé psani
prabéiné zpravy se cekd na podpis zvolenym dodavatelem) je mozné zaznamenat zdrZeni
projektovych aktivit, a v jeho dusledku urcité "zhusténi" zbyvajicich aktivit v case, jez zbyva do konce
projektu tak, aby jeho termin byl dodrzen.

Také Vécny plan, jez obsahuje rozpis dil¢ich krokl v rdmci jednotlivych fazi projektu bez jejich
Casového urceni, byl po schvéleni podstatné zmény aktualizovan. Vécny plan mél plvodné slouzit
jako uZite¢na pomlcka projektového manazera, ze které vyplyva, k jaké klicové aktivité se dand
¢innost (napf. verejnd zakazka) vztahuje, z jakych dilcich krok( se sklada, jaké jsou jeji vstupy a
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vystupy, kdo z projektového tymu se podili na plnéni, jaké metody se pouziji a jakd je vazba na
projektové cile. Aviak vzhledem k relativné jednoduché struktufe projektu a nizkému poctu clend
projektového tymu se ukdzalo jako dostatec¢né vsechny zminéné aspekty si ujasfiovat béhem
pravidelnych schlizek a v ramci vzajemné komunikace. Projektovym manaZzerem tedy v praxi neni
témér vyuzivan. Zavaznym je pro cleny tymu tedy Projektovy plan s pfisluSnym vymezenim ¢asovych
etap.

Doporuceni: Je nutné dbat na radnou realizaci vSech aktivit naplanovanych na 5. a 6. etapu projektu
(1. 4. 2019 — 30. 9. 2019, 1. 10. 2019 a 30. 4. 2020) tak, aby se skutecné podafilo dosdhnout vSech
projektovych cild.

EQ 2.3 Byly v pribéhu realizace projektu identifikovany odbornym garantem / internim tymem ¢i
projektovym manaZerem problémy, které by mohly vyznamnym zplisobem ohrozit naplnéni cila
projektu?

Odpovéd' na stanovenou evaluacni otazku: Problémy, které by mohly vyznamnym zplsobem ohrozit
naplnéni cild projektu nebyly odbornym garantem / internim tymem, ani projektovym manazerem
identifikovany.

Prehled hlavnich zjisténi: Na pripadné problémy je moZné pohlizet z vice hledisek. Z 1. faze klicové
aktivity 2 vyplynula potfeba zddosti o podstatnou zménu, ktera lépe naplni ucel projektu a jez byla
vysvétlena v EQ 2.1. Z hlediska projektového fizeni vsak existuje riziko mozného zdrzeni, které hrozilo
také vramci klicové aktivity 3 v souvislosti s vyhlaSovanim vybérového fizeni Tvorba analytickych
nastrojd |, jeZ bylo RO schvéleno a? napodruhé. Pozdrieni viak korespondovalo s €éasovym posunem
béhem schvalovani podstatné zmény. S ptipadnym zpozdénim pak souvisi také Cerpani financnich
prostiedkd, které by bylo ohroZeno. Penéini prostiedky by nestihly byt cerpany do stanoveného
milniku. V soucasné fazi projektu se Cerpaji pouze osobni naklady, vybérova fizeni jsou planovana do
2. poloviny projektu.

Doporuceni: Vénovat jiZ nyni zvySenou pozornost vybérovym fizenim planovanym do druhé poloviny
projektu s cilem predejit moznym zpozdénim pfi jejich ptipravé a realizaci.

EQ 2.4 Je realizace projektu dostatecné persondlné zajisténa?

Odpovéd na stanovenou evaluacni otazku: Realizace projektu je dostatecné personalné zajisténa.

Prehled hlavnich zjisténi: V souvislosti s podstatnou zménou doslo k posileni interniho tymu
v oddéleni pojistné matematického v ramci sekce 7. Byl navysen Uvazek vedouciho oddéleni z 0,3 na
0,5 uvazku a navysen byl také pocet pozic ¢lenl oddéleni a jejich Uvazkl ze stavajicich 2 ¢len(
s Uvazky 0,1 na 5 ¢lent (tedy Slo o navySeni o 3 pozice) s Uvazky 0,3 aZ 0,5. Z navySenych 3 pozic byla
vSak obsazena pouze 1 pozice, jeZ byla doplnéna o kolegyni v tomto oddéleni, a v soucasné dobé neni
planovana dal$i zména. Dale doslo v disledku podstatné zmény ke zménam v ramci pozic na DPC, kdy
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byla 1 pozice na DPC se zaméfenim na procesy a data nahrazena pozici na DPC zaméfenou na socidlni
oblast a komunikaci. Pozice odborného garanta, ktery je do projektu zapojen na klasickou pracovni
smlouvu v ramci systemizace MPSV (sekce 7, odbor sociadlniho pojisténi) byla v disledku podstatné
zmény snizena z0,5 na 0,3 Uvazku. Co se tyCe DPP, v pravnim aktu bylo pocitano s 1 pozici.
Realizovany prlzkum v jiho¢eském kraji si vSak vyZzadal zménu vyuZiti pozic na DPP pfi zachovani
finanénich prostfedk( vyhrazenych na tyto pozice. Jde o nepodstatnou zménu v projektu, kterd je
v dobé psani zpravy predjednana ke schvéleni.

Doporuceni: Ve vazbé na tuto evaluacni otdzku nebylo stanoveno Zadné doporuceni.

EQ 2.5 Pokud byly v prubéhu realizace projektu provedeny Upravy jeho nastaveni, ohroZuji tyto
Upravy naplnéni cili projektu? Tuto evaluaéni otazku navrhuje uchazeé¢ rozdélit do dvou
samostatnych podotazek:

EQ 2.5.1 Pokud byly v pribéhu realizace projektu provedeny Upravy jeho nastaveni ze
strany stanovenych podminek OP Z, ohroZuji tyto tGpravy naplnéni cili projektu?

EQ 2.5.2 Pokud byly v pribéhu realizace projektu provedeny uUpravy jeho nastaveni ze
strany projektového tymu, ohroZuji tyto Gpravy naplnéni cili projektu?

Odpovéd' na stanovené evaluacni podotazky:

EQ 2.5.1: Ze strany stanovenych podminek OP Z nedoslo k Upravam nastaveni projektu.

EQ 2.5.2: Dosavadni Upravy nastaveni projektu neohroZuji naplnéni cil( projektu, jak jiz bylo uvedeno
ve Struc¢ném reportu.

Prehled hlavnich zjisténi: Relevantni pravidla OPZ se v pribéhu dosavadni realizace projektu
neménila. V prlibéhu projektu se vSak ménilo chovani ze stran instituci v disledku personalnich zmén
a provadéni na urovni vnéjsiho projektového ftizeni. V prlbéhu realizace projektu byla schvélena
podstatnd zména (viz predchozi evaluacni otazky), jez se projevila ve zméné obsahové napiné
projektu a asovém posunu milniku. Tato zména vsak nema vliv na naplnéni cil(i projektu.

Doporuceni: Ve vazbé na tuto evaluacni otdzku nebylo stanoveno Zadné doporuceni.

4. Doporucéeni pro dalsSi fazi realizace projektu, vcetné
podrobnéjsi informace o aktivitach nutnych pro pfipravu
Zavérecné zpravy

V dalsi fazi realizace zakazky bude zpracovan Struc¢ny report 2 a ddle také Zavérecna evaluacni zprava
podavajici ucelené informace o vsech hlavnich zjisténich a zavérech této evaluace.

V dalsi kapitole je proto popsan podrobny harmonogram dal$iho postupu zpracovani této evaluace.
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4.1 Harmonogram dalSiho postupu zpracovani této evaluace

Tabulka 1: Prehled vystupU a jejich popis

Vystup Termin pro predloZeni | Popis vystupu Struktura vystupu
vystupu (neni-li (jeho obsah)
uvedeno jinak, jde o
navrhovou verzi
daného vystupu)
Strucny report 2 Podzim 2019 Stru¢ny report 2 bude | 1. Uvod
poskytovat pribéziné 2. Kontextové
informace o plnéni informace
zakdzky, jeho presné k hodnocenému
obsahové zaméreni projektu
bude jesté dohodnuto | 3. Vysledky feSeni
se zastupci zadavatele | evaluacnich ukoll
4, Dalsi postup
realizace zakazky
(podrobnd  metodika
zpracovani Zavérecné
zpravy)
Zavérecna zprava + Leden/unor 2020 Zavérecnad zprava 1. Uvod

elektronicka
prezentace

bude obsahovat finalni
feseni evaluacnich
ukolli 3 a 4. Obsahem
zavérecné zpravy bude
manazerské shrnuti,
hlavni zavéry a
doporuceni a dale
podrobnéjsi
zhodnoceni procesu
realizace, dosazenych
vysledk( a
kratkodobych dopad
projektu v ramci
klicovych aktivit KA 02,
KA 03 aKAO04. Po
dohodé

s Objednatelem,
Poskytovatel zajisti
elektronickou
prezentaci zpravy
(zavéry a doporuceni)

2. Manazerské shrnuti
3. Kontextové
informace k aktivitdm
projektu vztahujicim se
k feSeni evaluacnich
ukoli3a4

4. Vysledky reseni
evaluacniho ukolu 3 a
5. Doporuceni
vyplyvajici z feseni
evaluacnich dkoli 3 a4
6. Hlavni zavéry

z evaluace

7. Prehled vsech
doporuceni evaluace
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Vystup Termin pro predloZeni
vystupu (neni-li
uvedeno jinak, jde o
navrhovou verzi
daného vystupu)

Popis vystupu

Struktura vystupu
(jeho obsah)

pro vybrané uzZivatele
evaluace.
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