Popis komunikace mezi MPSV a
Dodavateli energii v ramci zjistovani
nakladu zakaznika na energie dle novely
zakona €. 117/1995 Sb., o statni socialni
podpore, ve znéni pozdeéjsich predpisu



Uvod

V roce 2024 v ramci novely zékona ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote, ve znéni
pozdéjsich piedpist, vznikla dodavateli energii (elektfiny a plynu) povinnost poskytovat na
zékladé vyzvy MPSV data o nakladech na energie svych klienti ze segmentu domacnosti.
Vzdy pujde o klienty, ktefi maji s dodavatelem uzavienou smlouvu, na zakladé které se
realizuje dodavka energie do ptisluSného odbérného mista, tj. ,,odbérné misto je na n¢

napsané®.!

Vyzvy jsou obecné odesilany datovou schrankou. V rdmci optimalizace procesu a jeho
technického feseni muze dodavatel na zakladé zminéné novely zakona (8 63 odstavec 2)
uzaviit s MPSV smlouvu a poté dostavat vyzvy a odesilat pozadovana data automatizované
na Urovni integrace informacnich systéml, bez nutnosti pouzit datové schranky ¢i vypliovat
formulére.

Tento dokument popisuje proces, architekturu, rozhrani a zabezpeceni této integrace.
Varianta posilani vyzev a odpovédi datovou schrankou neni preferovana. Pokud by ale piesto
byla pouzita, forméat dat bude stejny jako pfi automatizované integraci na urovni
informac¢nich systému, stejné jako ostatni kroky procesu, nesouvisejici piimo s komunikaci
mezi MPSV a Dodavatelem energii.
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Klicovy princip integrace je ten, ze MPSV vystavuje API a systémy Dodavatele energii je
volaji, nikoli naopak (vizte body 5 a 9).

Popisme si jednotlivé kroky procesu:

1. Klient ptes Klientskou zonu (KZ) MPSV poda Zadost o ptispévek na bydleni. Uvede
své(ho) dodavatele energii a ¢isla odbérnych mist (EAN / EIC)

2. Poté, co je zadost v dostatecné kompletnim stavu, pienese ji Klientska zéna (KZ) do
Agendového systému (AS)

1 Proces se tak netyka napf. situace, kdy najemce bytu 7ada o prispévek na bydleni, ale smlouvu s Dodavatelem
na dodavku elektfiny nebo plynu ma majitel bytu a naklady na energie hradi najemce pronajimateli. Proces
naopak pokryva situaci, kdy majitel odbérného mista neni Zadatelem o davku, ale vystupuje zde jako spolec¢né

Iy

posuzovana osoba (napf. manzel, Zijici ve spole¢né domacnosti).



3. Obsahuje-li zddost udaje o odbérnych mistech, posle AS zadost o data nakladl na
energie do Energy Data Storage (EDS)

4. EDS groupuje zadosti dle dodavatele

5. Dodavatel si pravidelné (typicky 1x za den) stahuje seznam zadosti o data s naklady
za energie

6. Komunikace mezi systémy Dodavatele a MPSV probiha ptes B2B Gateway (B2B
GW), ktera zajiSt'uje zabezpefeni komunikace, oveti podpis, provede zakladni
validaci requestu, a podobn¢.

7. Dodavatel podepisuje data pomoci certifikétu pro kvalifikovanou elektronickou pecet’
vydaného ptislusnou certifika¢ni autoritou (I CA, PostSignum, eldentity). Kromé
samotného podpisu B2B GW kontroluje platnost certifikatu a identitu volajiciho.

8. Dodavatel ptipravi data s nédklady na energie v pozadovaném formatu dle zadosti
stazenych v rdmci bodu 5

9. Dodavatel posle data s naklady na energie pfes B2B GW do EDS. Zabezpeceni bude
stejné jako je popsano v bodech 6 a 7.

10. EDS odesle data s naklady na energie do AS

11. AS odesle do KZ informaci, ze data s naklady na energie byla dorucena

V ptipadé dokladani pro dalsi obdobi je proces velmi obdobny. Pokud se ohledn¢ odbérnych
mist nic nezménilo, nejsou od klienta vyzadovany v této oblasti zadné dalsi vstupy. Pokud
klient zménil dodavatele energii, musi to hlésit jako zménu rozhodné skutecnosti. Dodavatel
energii je od tohoto procesu odstinén.

Pokud klient poda zadost papirovou formou, mimo KZ (na diagramu vyznaceno jako 1a), je
dalsi postup podobny (jde se na krok 3).

Pro kroky 5 a 9 je tedy nutno definovat API, podobu datovych vét a pfislusné zabezpeceni.
Tomu se vénuji néasledujici kapitoly.

Zadost o data (Vyzva)

Systém Dodavatele energii si pravidelné (typicky 1x denn¢) stahne davku se seznamem
zadosti o data s ndklady na energie. Seznam bude mit nasledujici format:

[id, c¢j, od, do, jméno, prijmeni, datum narozeni, ruianlId, adresa, EAN nebo
EIC]

id je bezvyznamovy unikéatni identifikator zaznamu ze seznamu zadosti o data. Tento
identifikator musi Dodavatel vratit jako soucast dat s naklady na energie pro daného klienta.
id je namapovan na ¢islo jednaci. Pro jedno ¢islo jednaci miize existovat vice pozadavkl

S riznymi id, napf. pro rizné druhy energie nebo pro opakované zadosti o data, pokud
Dodavatel vratil status pata nor ver avariasie. Cislo jednaci je Dodavateli poskytnuto pro
referenci, dale v integraci mezi Dodavatelem a MPSV nefiguruje.

Adresa se vztahuje k odbérnému mistu.
Pokud ma dany klient u daného Dodavatele plyn i elekttinu, budou vygenerovany dvé
nezavislé vyzvy, jedna pro plyn, druha pro elektfinu. Vizte zadost o data pro J.Kozelku

Vv nasledujicim ptikladu.

Priklad jsonu:



"clientRequests": [
{

"id": "785eb92e-3399-44d5-b036-c6d0272c6cec",

"cj": "MPSV-EN-2023/5137-20180553",

"dateFrom": "2023-07-01",

"dateTo": "2023-12-31",

"client": {
"firstName": "Jaroslav",
"lastName": "Kozelka",
"dateOfBirth": "1980-08-03"

b

"ruianId": "8128863",

"ean": "545182400606995487"

"id": "96be2239-3f31-4555-b280-06al19cc3164b",

"cj": "MPSV-EN-2023/5137-20180553",

"dateFrom": "2023-07-01",

"dateTo": "2023-12-31",

"client": {
"firstName": "Jaroslav",
"lastName": "Kozelka",
"dateOfBirth": "1980-08-03"

b

"ruianId": "8128863",

"eic": "547G200z02116583"

"id": "7e0cbha6c-4aab-1llee-be56-0242acl120002",
"cj": "MPSV-EN-2023/5137-20354254",
"dateFrom": "2023-10-01",
"dateTo": "2023-12-31",
"client": {

"firstName": "Jeremidas",

"lastName": "Pudlik",

"dateOfBirth": "2002-04-23"

by
"ruianId": "18468233",
"ean": "654878651148542168"

Data budou pozadovana za ptedchozi kompletni kvartal, pfipadné za ptedchozi dva
kompletni kvartaly, pokud klient zada o davku zpétné€. Pokud pro nékteré klienty nejsou
k dispozici data za celé obdobi, tj. klient nebyl klientem Dodavatele po celé pozadované
obdobi, odesle pro n¢ Dodavatel data za ptislusnou ¢ast obdobi.

Dodavatel provede zakladni validaci, tj. to, zda ¢islo odbérného mista odpovida jménu,
pfijmeni a datu narozeni klienta (ptipadné s drobnymi odchylkami, jako jsou hacky a carky).
Pokud se toto neshoduje, vrati pro danou zadost status NOT CLIENT.

Lhaty a frekvence

Standardni lhita na odeslani pozadovanych dat je 8 kalendainich dni, neur¢i-li organ statni
socialni podpory dobu delsi. Zacatek nového kvartalu, kdy nekteti dodavatelé nemusi mit
k dispozici data za pfedchozi obdobi po dobu delsi nez 8 dntl, bude osetfen ve smlouve.

Vzhledem Kk Thuté na odpovéd’ ocekavame, ze Dodavatel si bude stahovat davky se seznamem
zéadosti o data 1x denné, nikoli napt. kazdych 5 minut.



Data s naklady na energie

Dodavatel na zakladé dat z Zadosti o data odesle data s naklady na energie v nasledujicim
forméatu:

[id, klient, data pro komoditu, status], timestamp
id odpovidaji hodnotam id zaznami ze seznamu zadosti o data.

timestamp fik4, k jakému okamziku jsou data platna.

Ptiklad jsonu (pouze pro jednoho klienta a jedno odbérné misto):

"supplierId": "27232433",
"data": [
{
"id": "7e0OcbSabc-4aab-1lee-be56-0242ac120002",

"client": {
"clientId": "654813223588",
"firstName": "Jeremias",
"lastName": "Pudlik",
"dateOfBirth": "2002-04-23"
}y
"ed": |
"pointOfDelivery": ({
"ean": "654878651148542168",
"ruianId": "18468233",
"commodity": "E"
o
"transactions": [
{ "month": "2023-07", "trType": "P", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-07", "trType": "Z", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-08", "trType": "P", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-08", "trType": "Z", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-09", "trType": "P", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-09", "trType": "Z", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-10", "trType": "P", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-10", "trType": "Z", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-11", "trType": "P", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-11", "trType": "Z", "amount": 1350 },
{ "month": "2023-12", "trType": "P", "amount": 7000 },
{ "month": "2023-12", "trType": "NZ", "amount": 7000 }

}
1,
"timestamp": "2023-10-24T17:45:30+02:00"

}
supplierld je ICO Dodavatele.

clientld je interni id klienta v ramci systémi Dodavatele. MiZe to byt i hash. V ramci
integrace neni nijak vyuzito, je zde pro referenci pro ptipadné feseni problému.

Status je nepovinny. Musi byt uveden, pokud dojde k néjakému nestandardnimu stavu. Napf.
pokud klient neni vlastnikem daného odbérného mista, odpovéd’ bude vypadat takto:



{
"supplierId": "27232433",
"data": [
{
"id": "7e0cbabc-4aab-1llee-be56-0242ac120002",
"status": "NOT CLIENT"
}

1,
"timestamp": "2023-10-24T17:45:30+02:00"

}

Pokud Dodavatel posila status NoT cLTENT Nnebo DATA NOT YET AVATLABLE, staci odeslat
krom¢ statusu uz jen id zadosti (jako v ptikladu vySe), neni nutno posilat data klienta.

Pokud Dodavatel posle data pro dané id opakované, nebudou tato data akceptovana. Pokud
Dodavatel vrati status pATA NOT YET AVATLABLE, budou v rdmci metody clientTList
pozadovana znovu, s timtéz id.

Pokud Dodavatel naopak pro nékteré id data neposle (at’ uz z jakéhokoli diivodu), bude se
tento zaznam nadale vyskytovat v dalsi davce se Zadosti o data, a to pod stejnym id.

Validace
Dodavatel pro kazdy pozadavek zvaliduje, zda jméno, ptijmeni a datum narozeni majitele
odbérného mista odpovida udajim v pozadavku. Pokud nikoli, vrati status NOT_CLIENT.

V soucasné dobé API nepodporuje moznost, aby Dodavatel informoval, pro¢ neprosel klient
validaci. Toto zvazujeme do budouci verze API. Jednim z piikladti miiZze byt absence
evidence datumu narozeni u zakaznika energetiky. V sou¢asnosti u takto neautentizovaného
klienta nedojde k sehrani dat. Je vSak zadouci, aby se klient o tomto dozvédél a sjednal se
svym dodavatelem napravu a doplnéni tohoto a pfipadnych dalSich udaju.

Necinnost
V principu mohou nastat dva druhy necinnosti Dodavatele:

1) Nestahne si seznam zadosti o data
2) Neodesle data pro zadné nebo nékteré klienty (a ani neodesle odpovidajici chybovy
status)

Pokud Dodavatel neodesle data za nékteré klienty ze seznamu Zzadosti o data (metoda
clientList), objevi se piislusny pfislusny pozadavek i v nasledujicim seznamu zadosti o
data, a to se stejnym id. Pokud Dodavatel odpovi a uvede status pATA NOT YET AVAILABLE,
objevi se piislu$ny pozadavek i v nasledujicim seznamu Zadosti o data, ov§em s jinym id.

Nebude-li si dodavatel stahovat zadosti o data viibec anebo dlouhodobé neodesilat data pro
pozadované klienty, spusti to interni proces, v ramci kterého to bude s Dodavatelem feseno.
Technické feseni tohoto procesu je mimo scope tohoto dokumentu.

Objem dat a dostupnost

B2B GW a EDS bézi v rezimu 24x7 v rdmci cloudu MS Azure. Pouzita technologie ma
Vv soucasnosti zel limity z hlediska ¢asu pro zpracovani synchronniho requestu, ktery
timeoutuje po 3 minutach. To odpovida zhruba 5000 odpovédim na vyzvu. Tento limit by



m¢él byt dostatecné vysoky, ale pokud by se stalo, ze by Dodavatel energii potieboval odeslat
veétsi pocet dat (pomoci metody pushEnergyData), je potieba to ucinit na nékolikrat.

Zabezpeceni

Pro zabezpeceni komunikace mezi syst¢émy MPSV a Dodavateli bude vyuzita B2B Gateway,
ktera oveéfi:

e Podpis requestu

¢ Platnost kvalifikovaného certifikatu pro elektronickou pecet’ a to, Ze je vystaven
na daného Dodavatele

e API key

Pro detaily vizte dokumentaci na Vyvojaiském portalu MPSV (https://developers.mpsv.cz).

Naklady na energie — typy Castek
V datové vété pro ndklady na energie jsou definovany riizné typy ¢astek. Nasledujici tabulka
shrnuje jejich definice.

Klicové jsou ¢astky typu P, NZ, PV, které piimo ovliviiuji naklady klienta na bydleni. Ostatni
typy castek jsou diileZit¢ pro vygenerovani celkoveho piehledu, ktery nahradi vyGctovani a
potvrzeni o platbach, které doklada klient nyni a které slouzi pracovnikiim Utadu prace pro
kontrolu.

Pokud je dany typ €éastky v daném mésici nulovy, zdznam se neposila.

Kdéd | Typ &astky Popis Poznamka
P platba Platby od zakaznika piijaté Pokud je vice plateb
v daném mésici v daném meésici, je uveden

soucet. Nezapocitavaji se
platby ¢i ¢asti plateb pouzité
na pokuty / sankce, piipadné
na jiné dalsi ucely
(,,nekomodity*), jako je
tieba prondjem LED
zarovek, atd. Tyto Castky se
odectou od ¢astky, kterou
klient v daném mésici

poslal.
Z zaloha (od z&kaznika) | Zalohy nebo jejich ¢ast
vyrovnané platbou vykazané v
mésici plivodni zélohy.
ZZ | predepsana zaloha Zaloha ptedepsana klientovi bez | Nejde o uhrazené zalohy,
ohledu na to, jake jsou jeho ale o ,,pfedpis®, co ma klient
skutecné platby v daném obdobi zaplatit

(pro potfebu Hmotné nouze)
Bude tieba poucit klienta o
tom, ze pokud si UP bude




informace o nakladech
zjisStovat sam, bude
pracovat s Udaji, které ma k
dispozici dodavatel v daném
okamziku. Pokud si klient
napft. vysi zaloh v pribéhu
¢asu zméni a bude chtit tuto
zménu zohlednit ve vysi
davky, musi o tom
informovat UP.

PV | vylUctovany pieplatek | Pfeplatek z vyuctovani vraceny | NefeSime, ze zdkaznikovi
vraceny klientovi zakaznikovi. Je uveden platba mohla dojit az dalsi
v mésici, kdy doslo k vréceni, tj. | mésic nebo Ze si ptipadné
odeslani platby nevyzvedl penize ze
slozenky. Pokud Dodavatel
cast preplatku pouzije na
jiné ucely (nekomodity),
tuto ¢ast od preplatku
neodecte a reportuje, jako
by preplatek vratil
zakaznikovi nesnizeny o
tuto Cast
PZ | pteplatek pouzity na Ptreplatek z vyuctovani pouzity
zalohu na Uhradu zélohy. Je uveden v
mésici splatnosti zalohy.
NZ | zaplaceny nedoplatek | Platba od zakaznika ptijata Dle data ptijeti platby (ne

faktury nebo jeho ¢ast

Vv daném meésici na thradu
nedoplatku z vyuctovani.

dle data splatnosti). Pokud
ma klient splatkovy
kalendar, uvede se ptislusna
Castka téz jako NZ v daném
meésici (NZ se tak rozlozi do
vice mésicl).




Specifikace API

Specifikace API pro ptimou integraci je ve formatu OpenAPI. Aktualni verze véetné dalsi
dokumentace a podpory pro integraci je publikovana na vyvojaiském portale MPSV na
adrese https://developers.mpsv.cz

Komunikace pres datovou schranku
Pokud se Dodavatel neintegruje pies API, pfijde mu vyzva datovou schrankou.

Vyzva bude vypadat jako jeden zdznam z pole, které vraci metoda clientList API:

{
"id": "c9192337-e41e-4921-b7de-47df11bb9453",

"cj": "14051/24/GR",
"dateFrom": "2024-01-01",
"dateTo": "2024-03-31",
"client": {
"firstName": "EvzZenie",
"lastName": "Chlupackova",
"dateOfBirth": "1938-08-08"
by
"ruianId": "11487496",
"supplier": "25719751",
"ean": "859182400105438673"

Odpovéd pak bude ve stejném formatu jako pii volani API:

{
"supplierId": "49903209",

"data": [
{
"id": "c9192337-e41e-4921-b7de-47df11bb9453",

"client": {
"clientId": "0853342",
"firstName": "Evzenie",
"lastName": "Chlupéackova",
"dateOfBirth": "1938-08-08"
by
"ed": |
"pointOfDelivery": {
"ean": "859182400105438673",
"ruianId": "11487496",
"commodity": "E"
3o
"transactions": [
{
"month": "2024-01",
"trType": "P",

"amount": 7800

"month": "2024-03",
lltrTypell : IIZZH’
"amount": 5400

]
by
"status": "OK"


https://developers.mpsv.cz/

1,
"timestamp": "2024-06-20T16:59:37.065984+02:00"

}

Pro pfipravu jsonu pro odpovéd’ bude vytvoren online editor. Link na né€j bude na toto misto
pridan.
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