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MPSV: Neregistrované socialni sluzby porusuji zakon

Neregistrované socialni sluzby jsou jednim z problému, ktery chce Ministerstvo prace
a socialnich véci (MPSV) nyni razantnéji resit. Tyto sluzby totiz nedostate¢né chrani
prava svych klientt, dokonce je porusuji. Stafi lidé a zdravotné postizeni ziji
v nékterych pobytovych zafizenich v nedustojnych podminkach a jen obtizné se tomu
brani. Neziidka jsou také zneuzivany statni prispévky na péci. Ministerstvo nyni
predstavuje doporuéeny postup pro krajské urady, ktery rfesi problematiku odhalovani
a postihu poskytovani neregistrovanych socialnich sluzeb.

Sluzby socialni pée muze vykonavat jen poskytovatel na zakladé opravnéni neboli
registrace. Toto opravnéni vydavaji krajské urfady na zakladé splnéni zakonnych podminek,
které napfiklad vyzaduji dostateCné materialni vybaveni, vhodné technické zazemi,
spravnou hygienickou Uroven a odborné zpUsobily personal.

.Registrovany poskytovatel je podle zakona povinen mimo jiné uzavirat smlouvy
0 poskytnuti socialnich sluzeb, chranit prava uzivatelt, dodrZzovat standardy sluzeb i limity
Uhrad za poskytnuté sluzby. Navic podléhaji kontrole krajskych ufadl a inspekci uradu
prace* fika naméstkyné ministryné pro socialni a rodinnou politiku Zuzana Jentschke
St6cklova.

Neregistrované socialni sluzby dnes stoji ,mimo“ zakon. Jde zejména o sluzby ubytovaci,
stravovaci Ci oSetfovatelskou péci. Vétsinou jsou vykonavany na zakladé zivnostenského
opravneéni, ale to zakon nedovoluje, nebo prostfednictvim asistentll socialni péce, ¢asto ale
bez jakéhokoli opravnéni. MPSV odhaduje, Ze v CR pusobi 80 subjektd, které poskytuji
socialni sluzby neopravnéné, tedy bez pfislusné registrace.

Problematicky je také institut asistenta socialni péce. Zakon tuto profesi zaved! proto, aby v
lokalitach, kde je obtizné zajistit fadnou socialni sluzbu, mohla fungovat méné formalni
sluzba pravé prostfednictvim téchto asistentl. Nemusi totiz splfiovat zadné kvalifikaéni
pozadavky, jen bezihonnost, zletilost a zdravotni zpUsobilost. Asistenti jsou dnes vSak
vyuzivani k jinému ucelu, nez zadkon zamyslel. Poskytovatel bez registrace je ,ukoluje® v
domovech a hotelech pro seniory, pfitom tato zafizeni nesplfuji zakonem dané podminky.

Vzhledem k témto skuteénostem chce MPSV zvysit tlak na kontrolu a postihovani téchto
zarizeni. Od 1. ledna 2014 se zvySila pokuta za poskytovani socialnich sluzeb bez
opravnéni z 250 000 K¢ na 1 milion K¢, krajské ufady mohou pokutu ulozit opakované.
MPSV navic zpracovalo doporuceny postup ke stihani neregistrovanych socialnich sluzeb.
Tento postup pocita i s vétSi informovanosti potencialnich uzivateld socialnich sluzeb
a snahou zvysit kapacity registrovanych poskytovatell. Ministerstvo také planuje pfipravit
navrh legislativnich zmén, které tuto problematiku pomohou feS8it komplexné;ji.
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