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Projekt MPSV
CZ.1.04/5.1.00/81.00010

“Inovacemi k prevenci pracovniho vykoristovani EU ob¢anu”
Studijni cesta v ramci KA 01
Konana dne 16 — 18. 6. 2014, Viden (Rakousko)

Zavérecna analyza zprav ze studijni cesty
Seznam uéastnikil — expert za CR

Ministerstvo prace a socialnich véci - 2 zastupci

Ministerstvo vnitra - 1 zastupkyné

Oblastni inspektorat prace pro Plzernisky a Karlovarsky kraj - 1 zastupkyné
Generalni feditelstvi cel - 1 zastupce

Ufad prace CR - pobocka hl. m. Praha - 1 zastupkyné

IOM Praha 1 - zastupce

Diakonie CCE — SCSP - 1 zastupkyné

Cil studijni cesty

Vyména zkuSenosti v oblasti prevence pracovniho vykofistovani s rakouskymi
partnery (statni kontrolni organy i nestatni zafizeni).

Identifikace funkénich nastrojit a mechanisml prevence pracovniho
vykofistovani ob¢anu EU v Rakousku.

Analyza a pienos zku$enosti a pfikladii dobré praxe do Ceské republiky.

Seznam instituci navstivenych v ramci studijni cesty

1. Bundesministerium fiir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
(dale jen “BMASK?”) - Rakouské ministerstvo prace, socialnich véci a
ochrany spotrebitell - oficialni rakousky partner projektu

Kontakt: Ms. Eva FEHRINGER (Tel.: ++43 (0)664 — 81 31 732)
Adresa: 1040 Wien, Favoritenstra3e 7 (U1 Taubstummengasse)
Odkaz:

Facebook:
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Na pracovni schuzku s BMASK byli pfizvani také experti z rakouskych instituci,
které spadaji pod BMASK — zastupci inspektoratl prace, zastupce pro EU a
pracovni politiku, rakouského Ufadu prace a Ministerstva zahraniénich véci.

Popis €innosti BMASK

Rakouské ministerstvo prace, socialnich véci a ochrany spotfebiteld (BMASK)
pusobi zejména v oblastech socialni politiky, socialniho pojisténi, dlouhodobé
péCe a iniciativ pro lidi s postizenim, dichodové politiky, pracovniho trhu,
pracovni legislativy, zdravi a bezpec€nosti spotiebiteld a jejich ochrany. Dale
poskytuje velkou Skalu sluzeb v této oblasti.

V ramci BMASK funguje pracovni skupina ,Task Force“ zabyvajici se
pracovnim vykoristovanim (dale jen ,Skupina®“). Jednim z dulezitych ukoll
Skupiny je naucit kompetentni aktéry rozpoznavat pracovni vykofistovani. Do
Skupiny jsou zaclenény dalSi zainteresované rakouské instituce (inspektoraty
prace, finanéni policie, nevladni instituce, EURES, ministerstvo vnitra,
ministerstvo financi, justice, socialni partnefi, a dalSi. Skupina zahrnuje lidi
zejména z praxe (inspektoraty prace, nevladni organizace apod.) — cilem neni
velka skupina.

Z pracovnich jednani Skupiny je vypracovana souhrnna zavére¢na zprava a
kazdé tfi roky je prfedkladana vladé. Tato zprava obsahuje doporuc€eni a definice
ohledné novych zakonu, které se vytvareji v ramci této problematiky.

V roce 2014 byl v rdamci Skupiny vytvofen struény seznam indikatord (cca 1
stranka). Popsané indikatory maji v praxi napomoci véem aktérim, co nejpfesnégji
a nejucinnéji rozpoznat znaky pracovniho vykofistovani béhem provadénych
kontrol.

Seznam zahrnuje tyto aspekty:

Pracovni podminky — znaky nevhodnych pracovnich podminek, podminky
ubytovani.

Zpusob kontroly — chovani kontrolovanych osob, povédomi o praci,
zastraSovani.

Dokumenty — chybgjici, nekompetentni.

Pracovni doba - délka, pfestavky, evidence.

Odména za praci — nevyplacena mzda, nizka mzda, nelze disponovat se
mzdou.
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Dalsi informace v seznamu:

- Jak muze inspektor, celnik, atd. co nejrychleji predat informaci o
zjisténych nedostatcich béhem kontroly na policii...

- Seznam NNO, které mohou zasahnout do procesu pfi zjisténi pracovniho
vykofistovani.

Podstatné je, aby byla informace co nejdfive pfedana od ufednika na policii!
Dulezité je také zjistit, které nestatni organizace a instituce mohou byt vyznamné
a napomocné pro pfenos téchto informaci.

PIné znéni viz priloha €. 1 - Ukazatele pro identifikaci pfipadnych obéti obchodu
s lidmi za ucelem pracovniho vykofistovani pro ufedniky povéfené provadénim
kontrol (navrh; 13. Cervna 2014)

Inspektoraty prace

Inspektoraty prace v Rakousku spadaji pod BMASK. Centraini inspekce prace
se sklada z 8 oddéleni. Ty maji ve své gesci tyto oblasti: stavebnictvi, hornictvi,
doprava, technicka ochrana prace, pracovni medicina, pracovni hygiena,
oddéleni EU.

Dale sem patfi 19 regionalnich inspektoratl prace. Soucasti kazdého je i
medicinska, hygienicka sluzba a 1 je pro oblast stavebnictvi. Napf. Oblastni
inspektorat prace pro oblast stavebnictvi ma stejné opravnéni jako maji OIP
v CR. Oblastni inspektoraty prace (OIP) v CR nemaji samostatny inspektorat pro
stavebnictvi, ale na kazdém OIP jsou inspektofi pro oblast stavebnictvi. Pokud
dochazi k nutnosti posouzeni komplikovangjsi pracovnépravni problematiky, neni
vyjimkou spolupracovat v této oblasti s fundované&jSimi inspektory pracovnich
vztahl a podminek. Na dotaz, zda maji moznost spolupracovat obdobnym
zpusobem, byla odpoveéd negativni.

Ministerstvo zahrani¢nich véci Rakouska

Pfi Ministerstvu zahraniCnich véci existuje mezinarodni koordina¢ni skupina pro
obchod s lidmi - ,,Task Force against Human Trafficking®.

Skupina je ¢lenéna na 3 urovné: 1. obchod s détmi (spada pod Ministerstvo pro
rodinu), 2. obchod se Zenami ( spada pod Ministerstvo pro Zeny), 3. pracovni
vykofistovani (spada pod BMASK).

Cleny skupiny jsou v8echna ministerstva, policie a nevladni organizace.
Pracovnici z praxe podavaji realny obraz o tom, zda jsou zakony zacilené
spravnym smérem. Je kladen ddraz na spravné definice pojmu, napf. pracovni
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vykofistovani, obchod s lidmi, nucena prace. Cilem je dostat do povédomi Siroké
verejnosti skuteCny obsah.

Zaveér

Oblasti tykajici se problematiky pracovniho vykofistovani pracovniki se na
BMASK zabyva nékolik oddéleni (odd. pracovné-pravni, odd. pro EU a pracovni
politiku). Podfizenymi organy jsou inspektoraty prace.

V ramci BMASK pracuje meziresortni skupina pro potirani pracovniho
vykofistovani. Cilem skupiny je boj proti pracovnimu vykofistovani, zvySovani
povédomi o moznostech pracovniho vykofistovani, vypracovani koncepce a
strategie, a nastaveni ucinného mechanismu, ktery by pomonhl eliminovat vyskyt
pripadl pracovniho vykofistovani. Zastupci zminili potfebu uzké koordinace
mezi vSemi institucemi a partnery zabyvajici se prevenci a bojem proti
pracovnimu vykofistovani a obchodovani s lidmi, a to subjekty jak statnimi, tak
nestatnimi, zabyvajicimi se prevenci a kontrolou (represi).

Z pohledu pracovniho vykofistovani jsou v Rakousku nejrizikovéjsi tyto sektory -
stavebnictvi, zemédélstvi, pecovatelské sluzby a prace v domacnostech.
Pracovnici pochazeji vétSinou ze zemi EU. Zejména jde o pracovniky
z Rumunska, Bulharska, Slovenska, Polska a CR. Neexistuji véak zadna oficialni
statisticka data.

V Rakousku jsou mzdy a platy v 90% upraveny v kolektivnich smlouvach. V
pfipadé nedodrzovani ustanoveni hrozi zaméstnavatellim sankce od 1000 do
5 000 EUR. Lze vyuzit i zakaz Cinnosti nebo kauce na zajisténi.

Rakousko se potyka s problémem pracovniho vykofistovani (oblast vyplaceni
mzdy, vySe platQ) zejména u vyslanych pracovnikl ze zahranici. V Rakousku pro
vyslané zahranicni pracovniky plati také ustanoveni upravena v kolektivnich
smlouvach. Problémy nastavaji €asto u zahrani€nich zaméstnavatell, kdy je
komplikované potrestat tyto zaméstnavatele v zahrani¢i. Mozné zlepSeni by
pfinesla novela Smérnice o vysilani zaméstnancu, ktera by méla byt zavazna pro
vSechny zemé EU a mél by byt umozZnén i vykon trestu. Zde je prostor pro
jednani na mezinarodni urovni k odstranéni dané bariéry.

V roce 2011 byla zavedena tzv. ufedni kontrola mezd, aby nedochazelo k
socialnimu — mzdovému dumpingu. Kontroly jsou cileny na mistni i zahranicni
zaméstnance a jejich srovnatelné podminky. Kromé& mezd jsou kontrolovany
odvody na socialnim a zdravotnim pojisténi.
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Prokazani naplnéni skutkové podstaty pracovniho vykofistovani je
problematické, nebot obéti ¢asto nevypovidaji. Dané situace vyZaduji rozsahlé
vySetfovani. Obéti se Casto neciti obétmi, odmitaji vypovidat i z obavy o svoji
naslednou perzekuci. Je velmi obtizna jejich motivace. Casto vypovidaji, ze maji
vy8Si mzdu nez ve skuteCnosti, aby zamlZili své souCasné postaveni.

U sexualniho vykofistovani je zaznamenan vyrazny posun, jak pfi identifikaci, tak
v nasledném procesu dané kauzy.

Specialni postaveni maiji pracovnici v domacnostech. Na tento druh vykonu
prace existuje v Rakousku specialni zakon, nebot’ postaveni téchto pracovnikd
neni feSeno v kolektivnich smlouvach. V diplomatickych sluzbach se objevuji
problémy, proto se do feSeni zapojilo i Ministerstvo zahrani¢nich véci
s programem ,nulové tolerance® k pracovnimu vykofistovani. PFi prodluZzovani
dokladll musi pracovnik pfijit osobné a dokladat spinéni riznych podminek.

Dovolenkové pokladny funguji v Rakousku v oboru stavebnictvi. Jedna se o fond,
do kterého jsou zaméstnanci pracujici ve stavebnictvi povinni platit stanovenou
¢ast mzdy. Z fondu jsou vyplaceny prostfedky pfi ¢erpani dovolené. Vyhodou
tohoto institutu je, Ze neni zatéZovan zaméstnavatel, jehoz zaméstnanec Cerpa
dovolenou.

2. Bundeskriminalamt — Sub Department 3.4. Trafficking in
Human Beings and Alien Smuggling — Spolkova kriminalni
police — Odbor 3.4. Obchod s lidmi a pasovani

Kontakt: Ms. Eva PLANK-SANDHOFER (Tel.: ++43 (0)664 - 83 77 005)
Adresa: 1090 Wien, Josef-Holaubek-Platz 1 (U4, U6 Spittelau)
Odkaz:

Popis €innosti instituce

Bundeskriminalamt je narodnim a mezinarodnim kontaktnim mistem pro policejni
spolupraci a instituce zabyvajici se celostatnim bojem proti trestné cCinnosti.
Kriminalni policie je ustfedim pro vSechny statni kriminalni policejni ufady a
policii prostfednictvim podfizenych asistenCnich sluzeb, sluzby podpory a

5
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kontroly. Mezi hlavni €innosti utvaru 3.4 patfi celostatni odhalovani trestnych ¢€ina
v oblasti nelegalni migrace, obchodovani slidmi a organy, pracovni
vykofistovani, podvody s vizy a fiktivni shatky.

V ramci instituce jsou sbirany vSechny informace z Interpolu, krizovych center,
policejnich stanic i od obyvatel. Je vedena podrobna databaze s pfisnou
ochranou dat. Funguje zde tzv. ohlaSovaci linka a e-mailové adresy jsou
vnémciné i anglictiné. Jedna se o informace poskytované statem se
zabezpec€enou ochranou. Lze zasilat i anonymni oznameni. U obéti je zajiSténa
anonymita mj. tim, Ze podepisuji formulaf, kde se neuvadi zadna adresa.

Na rozdil od CR, kdy jsou linky pomoci zpravidla financovany ze statniho
rozpoCtu, ale v praxi provozovany pfisluSnymi neziskovymi organizacemi, je
v Rakousku situace jina. Systém linek pomoci je doplnén i o jednu statni:
Bundeskriminalamt provozuje telefonni ohlaSovaci linku, také vyuzivanou jako
linku pomoci /+43-(0)1-24836-85383/, disponuje i emailovou adresou, na kterou
je mozné se obratit ( , )-
PocCet emailu je cca 80 za rok. VétSi pocet volajicich a piSicich je spojovan
s medializaci tématu a aktualné feSenymi pfipady.

Kriminalni policie se také zabyva rozkryvanim organizovanych skupin, nutici
zejm. rumunské obc¢any (handicapované, ze socialné znevyhodfujiciho
prostiedi) k zZebrani. Kriminalni policie se inspirovala praxi v jednom
z némeckych mést. Ob&ané, aby nepodporovali financemi v hotovosti Zebrajici
osoby, které vydélek odvadi pachatelim, si mohou koupit tzv. ,kupony“. Ob&ané
pak rozdaji kupony Zebrajicim osobam. Zebrajici osoby mohou kupony proménit
za sluzby u neziskovych organizaci apod. Navrh je vSak kritizovan vzhledem ke
skutec¢nosti, Ze Zebrajici osoba nebude mit vtomto systému mozZnost poslat
hotovost napf. rodiné do zemé plvodu.

Zaver:

Béhem schizky na kriminalni policii byla zminéna jako zasadni potfeba kvalitni
fungovani tzv. referencniho systému. V ném hraje nezbytnou roli i neziskovy
sektor. Spoluprace mezi statnim a neziskovym sektorem je v Rakousku na dobré
urovni, kdy nékteré organizace nefunguji pouze na projektové bazi, ale maji
garantovano na zakladé smlouvy mandatorni financovani vychazejici ze zakona.
To se tykalo napfiklad center pro asistenci (psychologickou, pravni, zdravotni,
ubytovaci atd.) uréenych pro Zeny (LEFO/IBF — Intervention Centre for Trafficked
Women) a pro muze (MEN - Health Center for Men and Boys). Obé centra jsou
schopny diky dlouhodobé podpofe poskytovat komplexni kvalitni péc€i obétem.
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3. LEFO/Interventionsstelle fiir Betroffene des Frauenhandels

Kontakt: Ms. Evelyn PROBST ( ; Tel.: ++43 (0)1 7969298)
Adresa: 1040 Wien, Floragasse 7A/7 (U1 Taubstummengasse)
Odkaz:

Popis €innosti instituce

LEFO je intervenéni centrum pro Zeny zaloZené v roce 1985 latinskoamerickymi
Zenami zijicimi v exilu v Rakousku. LEFO je v Rakousku prikopnikem v oblasti
prace s migrujicimi Zzenami postizenych obchodovanim a snazi se reagovat na
jejich riznorodé potfeby. Prace LEFO je zaloZena na Gdasti, posileni a sebe-
organizaci migrujicich Zen. Poskytuje pravni poradenstvi, podporu v
psychosocialni oblasti a pfi zdravotnich problémech a také podporuje integraci
marginalizovanych zen.

Vroce 2013 mélo centrum 260 klientek, vCetné déti. Ztoho tfetina byla
vykofistovana v domacnosti. V azylovém bydleni disponuji s 18 misty, za rok tj
cca 80 klientd. Organizace se snazi spolupracovat s firmami a zaméstnavateli,
ktefi by jejich klientky zaméstnali (napf. hotel Hilton). Bohuzel se tato myslenka
nedafi naplfiovat. DalSi pomoc je klientkam organizace poskytovana pomoci
zajisténi rekvalifikacnich &i vzdélavacich kurz(. Organizace je financovana z
Ministerstva vnitra a z Ministerstva pro Zeny. Ztoho plyne, Ze je zajisténo
pravidelné financovani, a tudiz i jistota udrzitelnosti programud. Organizace
nemusi Celit obavam, ze jejich Cinnost nebude moci pokracovat v budoucnu.

Zaver

Zajimava byla informace o probihajici studii zabyvajici se problematikou
pracovniho vykofistovani provadénou mezi Rakouskem a Madarskem. Tento
pilotni projekt se bude prezentovat v fijnu 2014. DalSimi nastroji v boji proti
vykofistovani je dle zastupct LEFO poradani informaénich kampani, televiznich
kampani, a formou kratkych shota.

Cinnost LEFO je srovnatelna s &innosti organizace La Strada (pracujici hlavné
se zenami - s ob&tmi v sexbyznysu) a Charitou CR (projekt Magdala pracuji se
Zenami, vCetné déti, soustfedi se na celou rodinu, pracuji i s obétmi domaciho
nasili apod.).
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4. Bundesarbeitskammer - Spolkova komora prace

Kontakt: Mr. Johannes PEYRL ( , Tel.: ++43 (0)1 501
65 2687

Adresa: Arbeiterkammer Wien, 1040 Wien, Prinz-Eugen-Stral3e 20-22,
Sitzungssaal 5 (Tramway D PléRIgasse)

Odkaz:

Popis €innosti instituce

Spolkova komora prace zastupuje v8echny zaméstnance v Rakousku jak pfi
individualnim, tak pfi kolektivnim zastupovani. Povinny pfispévek zaméstnanci
¢ini 0,5 % zhrubé mzdy. Komora prace je také pfipominkovym mistem pfi
schvalovani zakond. V oblasti obchodovani s lidmi poskytuji zejména pravni
poradenstvi a dale nabizi kvalitni pomoc v pfipadé sporli zaméstnancli se
zameéstnavateli. Pracovni komora si uvédomuje potfebu potirat pracovni
vykofistovani a nelegalni zaméstnavani, proto financuje organizaci UNDOK,
ktera aktivné vyhledava a nabizi pomoc nelegalné pracujicim cizincdm (jak
vypovida nazev, tak pfedevsim tzv. “undocumented migrants”).

UNDOK je bezplatném centru pro ty, ktefi vykonavaji nelegalni praci, tzn. pro
nelegalné pobyvajici i nelegalné pracujici. Heslo centra zni ,Mate prava, i kdyz
jste bez dokladd“.

Zaveér

Migranti, ktefi pracuji nebo pobyvaji v zemi nelegalné (bez pracovni smlouvy,
pobytového opravnéni), jsou snadno zneuZitelni a mohou se stat obétmi
pracovniho vykofistovani ¢i obchodu s lidmi. Mohou mit strach ze sankci, ze
ztraty pobytového opravnéni Ci ztraty prace, Casto také nevédi o svych pravech a
povinnostech. Rakouska komora prace je oficidlnim mistem, kde lidé ziskaji
pravni poradenstvi a informace o nasledcich a rizicich pfi vykonu nelegalni
¢innosti v Rakousku. Podpora je poskytovana bezplatné.
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5. ICMPD - International Centre for Migration Policy
Development

Kontakt: Ms. Brigitte Stevkovski (Tel.: ++43 (0)699 — 14 20 29 46)
Adresa: 1010 Wien, Gonzagagasse 1 (U1, U4 Schwedenplatz; Tramway 1,2)
Odkaz:

Popis €innosti instituce

Mezinarodni centrum pro rozvoj migraéni politiky (ICMPD) bylo zaloZzeno v roce
1993 v Rakousku a Svycarsku. ICMPD je mezinarodni vyzkumna organizace,
ktera pracuje v oblastech souvisejicich s migraci. Hlavni cZinnosti je
implementace projektt, kazdy rok v poctu cca 60 projektld. Prostrednictvim
svych Sesti kompetenénich center v ¢lenskych statech EU a fadou partnerd,
zajistuje ICMPD odborné znalosti pfi FeSeni otazek migrace. Cini tak pouzitim 3
pilifa holistického pfistupu: vyzkum, budovani kapacit a migra¢ni dialog. Zabyva
se takeé oblasti obchodu s lidmi.

Ugelem ICMPD je podporovat inovativni, komplexni a udrzitelné politiky v oblasti
migrace a zajiStovat tzv. ,service exchange mechanism® mezi vladami a
organizacemi.

Zaver
ICMPD ve svych publikacich zmifiuje a doporuCuje potiebu komunikace a
spoluprace.

6. MEN - Health Centre for Men and Boys

Kontakt: Mr. Markus ZINGERLE (Tel.: ++43 (0)1 60 191 — 5454)

Adresa: 1100 Wien, KundratstralRe 3 (Sozialmedizinisches Zentrum Sud), Bus
7A Franz-Josef-Spital, Tramway 1 Davidgasse/Kndllgasse

Odkaz:

Popis ¢innosti instituce

Neziskova organizace MEN je od roku 2013 centrem, které ma zaregistrovanou
socialni sluzbu, azylové domy, pracuje s obétmi obchodu s lidmi a vykofistovani,
a to s muzi i pary. Centrum zajiStuje klientdm materialni podporu a rozvoj
potfebnych dovednosti a vyuziva spoluprace s dalSimi organizacemi. Jednim z
dalezitych cil organizace je umoznit klientim, aby uméli uplatfiovat sva prava.

9



R PMle OPERACNIPROGRAM  PODPORUJEME
awonsis [N I!’ LIDSKE ZDROJE VA3I BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

[ 4 fond v CR EVROPSKA UNIE

Moznosti podpory jsou zejména bezpeCné utoCisté, materialni podpora,
psychosocialni pomoc, zprostfedkovani |ékafské pomoci, pravni poradna. Muzsti
klienti jsou Casto rezignovani, proto se pracovnici MEN snazi davat muzim
nadeéji a podporu, tak aby se jejich situace mohla zménit.

Zavéer

Od roku 2013 plsobi organizace MEN v oblasti poskytovani sluzeb
obchodovanym muzdm a také rozviji svoji ¢innost v oblasti poradenstvi. Snahou
je zajistit lepSi identifikaci muzskych obéti. MEN disponuje nouzovym ubytovacim
stfediskem s kapacitou pro 1-2 osoby. Organizace MEN sepsala a vytvofila studii
na téma ,MuZi jako obéti obchodovani s lidmi“ dostupnou na internetovych
strankach:

7. Finanzpolizei — Finané€ni policie

Kontakt: Mr. Stefan LIENHART (Tel.: ++43 (0)50233 554290; mobil: 0664
88494747)

Adresa: 1030 Wien, Hintere Zollamtsstrale 2b (U3, U4 Landstralle)
Odkaz:

Popis €innosti instituce
Finan¢ni policie vznikla 1. 7. 2013 pfeorganizovanim nékolika slozek. Zaméstnava
500 pracovniku v 5 regionech a ma 45 kontrolnich tyma. Spada pod Ministerstvo
financi. Policisté vykonavaji ¢innost beze zbrani, v uniformé &i v civilu.
Finanéni policie se zaméfuje na potirani nelegalniho zaméstnavani (u vSech
osob), potirani socialnich a mzdovych rozdill, kontrolu sazek a automatu, potirani
nelegalniho vykonu zivnosti, Setfeni socialnich podvodi a ve spolupraci
s finan€nimi ufady na dohled nad vybiranim dani a socialnich davek. Provadi také
kontrolu minimalni mzdy dle kolektivnich smluv, vySetfuje trestné Ciny souvisejici
s podvody na socialnim pojisténi. Ty pfedavaji pfimo statnimu zastupitelstvi.
Kontroluji i registrani pokladny a doklady s tim souvisejici (vydavané faktury,
uctenky). Financ¢ni policie disponuje online pfistupy do evidenci, které pfi
kontrolach vyuziva. Po provedeni kontroly je sepsan protokol a postoupen
pFislusnému ufadu. Pokuty policie jiz neuklada.

Zaveér
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FinanCni policie provadi kontroly v ramci firem, obchodnich instituci a
detaSovanych pracovist, jakoz i kontroly pracovniki z EU/EHP tak, aby bylo
zajisténo, ze neexistuji zadné pfipady nedoplatkii podle zakona proti mzdovému
dumpingu a socialnimu dumpingu.

V roce 2013 bylo provedeno 36 776 kontrol v oblasti zaméstnavani, pfi nichZ bylo
zkontrolovano 75 399 osob. Ztoho bylo v 1678 pfipadech zjisténo poruseni
pracovnépravnich vztahu, v 3 379 pfipadech poruseni zaméstnavani cizincl a
v 4 411 pfipadech poruSeni v oblasti socialniho pojisténi.

8. IOM Vienna (International Organisation for Migration)
Kontakt: Ms. Kathie KLAFFENBOCK ( ; Tel.: ++43 (0)1
585 33 22 46
Adresa: 1010 Wien, Nibelungengasse 13/4 (U2 Museumsquartier)

Odkaz:

Popis ¢innosti instituce

IOM je pfedni mezivladni organizace v oblasti migrace a uzce spolupracuje s
vladnimi, mezivladnimi a nevladnimi partnery. IOM zajiStuje fadné a humanni
fizeni migrace, podporuje mezinarodni spolupraci v otazkach migrace, poskytuje
pomoc pfi hledani praktickych feSeni problém migrace a humanitarni pomoci
migrantim v nouzi, v€etné uprchlikd.

Zaver

Rakousky 10OM se do spoluprace v dané problematice zapojuje pfimo, napfiklad
implementaci tzv. dobrovolnych asistovanych navratd. Nabidka moZnosti
bezplatného a dlistojného navratu do vlasti, idealné s reintegracnim pfispévkem,
je pro mnoho obéti (nebo pfFipadnych obéti) zajimavou variantou. Mira
informovanosti o této moznosti je podle zjisténi vys$si nez v Ceské republice.
Diskutovano bylo i dalSi zasadni téma a to pomoc obétem. Zde je tfeba
konstatovat, e obé&ti mohou v Rakousku vyuZivat ve srovnani s Ceskou
republikou o néco komplexnéjSi a StédrejSi asistentni sluzby. Pfesto se ale
podobné jako v Ceské republice pfili§ nedafi ziskavat od obéti svédectvi, dikazy
a potiebné informace, které by pomohly ve vy8Si mife trestné postihovat
pachatele.
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Seznam _dulezitych zakonu upravujici oblast pracovni_vykofristovani v
Rakousku

» Zdkon o mzdovém a socialnim dumpingu (Lohn und Sozialdumping-
Bekampfungsgesetz LSDB-G). PIné znéni v NJ viz pfiloha €. 3, pfiloha €.
6.

= Zakon upravujici kontrolu pracovniho vykofistovani — ten jsem nezjistila.

= Trestni zakonik (Strafgesetzbuch, Kundmachungsorgan,BGBI. Nr.
60/1974 zuletzt geandert durch BGBI. | Nr. 116/2013) Obchodovani s
lidmi § 104a. (1) Kazda osoba, ktera rekrutuje dospélé osoby s umyslem,
Ze budou zneuzity (Abs. 3), za pouziti nekalych prostfedku (Abs. 2) proti
této osobé&, doma nebo jinak pfijima, prepravuje bude potrestana
odnétim svobody na Sest mésicll az pét let. PIné znéni viz pfiloha €. 4 a
priloha €. 5.

= Zakon o cizinecké policii (FPG = Fremdenpolizeigesetz)

» Zadkon o zaméstnani cizincd (AusIBG = Auslanderbeschaftigunggesetz)
obsahuje ustanoveni o postihu zaméstnavatele:
§ 116 FPG: vykofistovani cizince:

Kdo s cilem zajistit si kontinualni zisk vykofistuje cizince s
umyslem obohatit sebe nebo tfeti osobu za vyuziti zavislosti
cizince, ktery se na uzemi zdrzuje v rozporu se zakony, nema
povoleni k zaméstnani, nebo se nachazi v jiné situaci spocivajici
v zavislosti, bude potrestan az 3 lety odnéti svobody.
Kdo prostfednictvim tohoto ¢€inu postavi cizince do situace nouze,
nebo vykofistuje vétSi pocet cizincl, bude potrestan odnétim
svobody na 6 mésicu az 5 let.
Pokud €in zapfi€inil smrt cizince, bude potrestan odnétim svobody
na 1az 10 let.
§ 28 AusIBG upravuje spravné-pravni postih pro zaméstnavatele,
ktery zaméstnava cizince v rozporu s ruznymi ustanovenimi
AusIBG (napf. bez potfebného povoleni k zaméstnani, cerveno-
bilo-Cervena karta atd. nebo nedisponuje potfebnym povolenim
k pobytu - rodinny pfisludnik EU ob&ana atd.) — pokuta az 50 000
EUR.
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Dulezité odkazy na rakouské dokumenty

Austrian combat against human trafficking / Austrian Task Force

Verification of wage level

Analyza obecnych zavéru

Analyza zpravy ze studijni cesty do Rakouska vychazi ze zprav u€astniku
studijni cesty a dostupnych dokument( ziskanych od rakouského partnera
projektu.

V Rakousku se problémem pracovniho vykofistovani a jeho prevenci intenzivnéji
zabyvaji v poslednich 5 letech, a to jak z pohledu trestniho fizeni, tak i z pohledu
spravnich ¢innosti.

Kontrolni €innost (v€etné ukladani sankci) v oblasti pracovnépravnich vztah,
zaméstnavani cizincl a boje proti nelegalni praci v Rakousku provadi nékolik
kompetentnich organ(, coZ je obdobné jako v Ceské republice.

Pracovni vykofistovani se v Rakousku projevuje zejména ve stavebnictvi,
lesnictvi, peCovatelskych sluzbach a pfi pomoci v domacnostech. NejCastéjSi
obéti pracovniho vykofistovani jsou pracovnici ve stavebnictvi ze Srbska a
Rumunska. V gastronomii jsou to ob&ané z Ciny; v turismu pfevazné ob&ané
Madarska, Rumunska a Bulharska. PFfi praci v domacnostech prevazuji
pracovnici z Asie.

Prokazani naplnéni skutkové podstaty pracovniho vykofistovani je
problematické, nebot obéti asto nevypovidaji. Dané situace vyzaduji rozsahlé
vySetfovani. Obéti se Casto neciti obétmi, odmitaji vypovidat i z obavy o svoji
naslednou perzekuci. Je velmi obtizna jejich motivace. Casto vypovidaji, ze maji
vySSi mzdu nez ve skuteCnosti, aby zamlZili své souCasné postaveni.
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V Rakousku existuje fada nevladnich instituci, které pomahaji obétem
pracovniho vykofistovani €i jinych forem. Tyto organizace pUsobi preventivné a
Sasto zprostfedkovavaji kontakt s kontrolnimi organy. Také v Ceské republice
pracuje mnoho nevladnich organizaci pomahajici obétem pracovniho
vykofistovani. Na rozdil od Rakouska neni Zadna Ceska neziskova organizace ze
zakona pravidelné financovana, a proto dochazi €asto k ohrozeni poskytovanych
sluzeb neziskovym sektorem.

Také praxe v Rakousku potvrzuje, Ze informace o obchodovanych osobach se
cilova zemé dovida od rliznych NNO ¢i zastupitelskych ufadu ve zdrojové zemi
az posléze — napf. po navratu obéti domu, kdyz uz nehrozi zadné nebezpedi.

Obecné Ize sdélit, Zze preventivhimu pfistupu a preventivhim nastrojum (napf.
informacni a medialni komunikace, Ci jiné alternativni pfistupy) je tfeba vénovat
co nejvétSi usili. Pristup represivni by mél mit pfedevSim dopad na
zameéstnavatele, agenturu prace Ci osobu zprostiedkovatele. Svédcici klienti by
neméli byt sankcionovani.

V roce 2011 byla zavedena tzv. ufedni kontrola mezd, aby nedochazelo k
socialnimu — mzdovému dumpingu. Kontroly jsou cileny na mistni i zahranicni
zaméstnance a jejich srovnatelné podminky, kromé& mezd jsou kontrolovany
odvody na socialnim a zdravotnim pojisténi.

Specialni postaveni maiji pracovnici v domacnostech. Na tento druh vykonu
prace existuje v Rakousku specialni zakon, nebot’ postaveni téchto pracovniki
neni feSeno v kolektivnich smlouvach. V diplomatickych sluzbach se objevuji
problémy, proto se do feSeni zapojilo i Ministerstvo zahraniCnich véci
s programem ,nulové tolerance® k pracovnimu vykofistovani. PFfi prodluZzovani
dokladll musi pracovnik pfijit osobné a dokladat spinéni riznych podminek.

V Rakousku od 1. 7. 2013 funguje Financni policie, ktera je specialnim utvarem
pro boj proti nelegalni praci, socialnim podvodim, pfi kontrole minimalni mzdy
dle kolektivni smlouvy a podobné.

Dulezitym ukolem bylo vytvofit pro rakouskou vladu studii o obchodovani s lidmi
v Rakousku. Ze studie vySlo, Ze bude zapotfebi zfidit misto, kam by se mohli
obéti obracet. Dale byla zdUraznéna potfeba propojeni a spoluprace ruznych

Vigviiv s

v Rakousku, tak i v CR je identifikovano méné obéti, neZ je odhad renomovanych
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organizaci zabyvajicich se touto oblasti (napf. ILO). Navrhovana feSeni ke
zlepsSeni identifikace:

1) ZvySovani citlivosti spole¢nosti a vefejného minéni vicéi fenoménu
obchodu s lidmi.

2) Informace pro obéti — zajistit, aby se potfebné informace dostaly
k potencialnim obétem. ZvySeni informovanosti o problematice u klicovych
pracovniku a instituci
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Zavéreéna doporuéeni pro CR:

e Ustanovit pracovni skupinu slozenou ze specialistl a expertd se
zkuSenostmi z praxe, kterd& se bude zabyvat oblasti pracovniho
vykofistovani (obéani EU/mimo EU) v CR. Skupina miZe pracovat pod
zastitou jiz zfizené meziresortni pracovni skupiny na MPSV Meziresortni
organ pro potirani nelegalniho zaméstnavani cizincd (MOPNZC). Ta se
nezabyva pracovniky z CR a EU, to je zapotiebi zménit. Cilem a naplni
skupiny bude aktualni tématika - co se dé&je v praxi, feSit kritické oblasti a
sektory, kde se pracovni vykofistovani aktualné vyskytuje. Pracovni skupina
bude velmi flexibilni a bude reagovat na aktualni déni v oblasti pracovniho
vykofistovani. Cilovou skupinou budou jak ¢esti pracovnici, tak i pracovnici
ze zemi EU a mimo EU. Piiklad dobré praxe z Rakouska - fungovani
pracovni skupiny na potirani pracovniho vykofistovani pfi BMASK. Pfiloha €.
1 - EK-Fragebogen zum Menschenhandel, Beitrag des Sozialministeriums
(BMASK), (Darstellung der Arbeitsgruppe Arbeitsausbeutung)

e Sestavit ve spolupraci s pracovniky z praxe (OIP, CS, NNO, MV, MF,
MZV, MPSV) vystizny seznam, ktery by pomohl zainteresovanym
organim pii odhalovani znakd pracovniho vykorist'ovani. Inspirace
z Rakouska - seznam indikatorti z BMASK. PIné znéni viz pfiloha ¢&. 2 -
Ukazatele pro identifikaci pfipadnych obéti obchodu slidmi za ucelem
pracovniho vykofistovani pro ufedniky povéfené provadénim kontrol (navrh;
13. Cervna 2014).

e Zrizeni krizového centra pro pripady pracovniho vykofist'ovani (pro
obéany EU/mimo EU). Centrum by mélo byt podporovano finan¢né
z Ceskych narodnich zdroji (MPSV, MV apod.), a to z davodu dlouhodobé
udrzitelnosti. Z pfikladu dobré praxe =z Rakouska bylo zjiSténo, ze
Ministerstvo vnitra, Ministerstvo spravedinosti, apod. finanéné podporuji
z narodnich zdroju (ne pouze z evropskych projektt) dvé rakouské neziskové
organizace LOFE a MEN. Vybrané rakouské neziskové organizace maji
garantovano mandatorni financovani na zakladé smlouvy, které je
ustanoveno také v zakoné.

e Zalozit ohlasovaci linku a e-mailovou adresu, ktera by v naléhavych
situacich pomahala ob&anim fesit jejich pfipady spojené s nelegalnim
pobytem, praci, apod. Jednalo by se o informace poskytované statem a
zabezpeCené ochranou dat a soukromi. Mohli by zasilat i anonymni
oznameni. Inspirace od rakouského partnera Bundeskriminalamt.
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e V Ceské republice by mohla byt zfizena Finanéni policie dle vzoru
rakouského modelu. Organ by mohl byt ustanoven z pracovnikd celnich
Urad(l a inspektorati prace &i zaclendnim do plsobnosti Celni spravy CR,
jako uniformované a ozbrojené slozky. Rakousky model zaméfeny na
ucelenou oblast kontrol, ktery provadi pravé finan¢ni policie, se jevi jako
efektivni. Zaroven jde o kratkou dobu jeji €innosti (vznikla 1. 7. 2013), proto
by bylo vhodné po urcité dobé provést zhodnoceni dosavadni cinnosti
finanéni policie a dle vypracované analyzy zvazit doporuéeni pro CR.

e Inspirace  rakouskym  portdlem pro pomoc  cizincm  viz:
pro portal MPSV

e Situace pracovnic v domacnosti je problematicka — jedna se o skrytou
praci, kterou neni mozné kontrolovat. Doporuéeni pro CR naplanovat
vyzkum o pracovnicich v doméacnosti v CR. Mozna inspirace z Rakouska —
organizace LOFE atd.

Odkaz:
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Rakousti partneri v projektu
Ritzberger-Moser Anna; Head of Labour Law and Labour Inspection
Department, Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer Protection;

Piffl-Pavelec Susanne; Head of EU and International Social Policy Unit, Federal
Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer Protection;

Fehringer Eva; Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer
Protection;

Zwerenz Georg; Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer
Protection;

Brunner Robert; Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer
Protection (Domestic Work);

Ziniel Gerlinde; Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer
Protection (Central Labour Inspectorate);

Haslinger Dietmar; Labour Inspectorate (Construction),

Lacina Christian; Federal Ministry of Labour, Social Affairs and Consumer
Protection (EURES);

Ploder Margareta; Federal Ministry for Foreign Affairs (Task Force against
Human Trafficking) ;
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